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 اقتصاد متمایز رسانه: فصل اول

 مبانی کلاسیک و تمایزات پارادایمی در تحلیل صنعت ارتباطات

 

 

 ؟ چرا اقتصاد رسانه از اقتصاد سنتی متمایز است: مقدمه

اقتصاد رسانه به عنوان یک حوزه مطالعاتی تخصصی، به بررسی چگونگی تأثیر عوامل اقتصادی بر  

کند تا بفهمد که چگونه روندهای این حوزه تلاش می.  پردازدمی  2و خرد  1ن صنعت رسانه در سطوح کلا

هایی تحلیل جنبهگذارند و در سطح عملیاتی، به  ای تأثیر میهای رسانهاقتصادی گسترده بر سازمان

با این حال، نیاز به یک .  پردازدهای درآمدزایی، و ساختار رقابتی بازار میهای تولید، روش مانند هزینه

برای صنایع رسانه از عدم کفایت چارچوبپارادایم تحلیلی مجزا  اقتصاد کلاسیک و ای،  های سنتی 

رسانه محصولات  غیرمتعارف  ماهیت  با  مواجهه  در  آننئوکلاسیک  اجتماعی  نقش  و  نشأت  ای  ها 

 .گیردمی

 ماهیت دوگانه محصول و تعارض پارادایمی 

ها هم  آن:  های تلویزیونی( دارای ماهیتی دوگانه هستندای )مانند اخبار، فیلم، و برنامهمحصولات رسانه

شوند، و هم حاملان  داری تولید میکالاهای تجاری هستند که به منظور کسب سود در بازارهای سرمایه 

گفتمان سیاسی محسوب می و  فرهنگ،  برای کارکرد یک جامعه  اطلاعات،    سالارانه مردم شوند که 

در حالی که اقتصاد .  کندهای بنیادینی را در تحلیل اقتصادی ایجاد میاین دوگانگی، تنش.  اندحیاتی

و تخصیص بهینه منابع است، اقتصاد رسانه باید پیامدهای اجتماعی    3کلاسیک صرفاً به دنبال کارایی

 
1 - Macro 
2 - Micro 
3 - Efficiency 
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 .تصمیمات اقتصادی را نیز در نظر بگیرد 4ی و سیاس

در مقابل، .  هستند  6و قابل استثنا  5این فرض بنا شده است که کالاها عموماً رقیب اقتصاد سنتی بر  

شود؛ به این معنی که مصرف آن  محسوب می  7ای، به ویژه اطلاعات، اغلب غیررقیب محتوای رسانه

  این ویژگی .  دهدکنندگان کاهش نمیتوسط یک فرد، دسترسی یا مطلوبیت آن را برای سایر مصرف 

را تشکیل میهای قیمتبنیادی، مدل اقتصاد کلاسیک  را که هسته  بازار  کارایی  به گذاری و  دهند، 

 .کشدچالش می

های انحصاری، ای تمایل ذاتی به تمرکز مالکیت دارند و اغلب در چارچوبعلاوه بر این، صنایع رسانه 

به عنوان مثال، صنایع چاپ، موسیقی، و فیلم  .  کنندفعالیت می  9یا رقابت انحصاری ،  8انحصار چندجانبه 

گیرند، در حالی که تلویزیون غالباً رقابت انحصاری را تجربه  معمولًا در ساختار انحصار چندجانبه قرار می 

های اقتصادی منحصر به فرد )مانند اقتصاد  این تمرکز ساختاری، که نتیجه مستقیم ویژگی.  کندمی

شود و در نهایت، بحث  ای میها در محتوای رسانهمقیاس( است، منجر به کاهش تنوع صداها و دیدگاه

 .کشاندنقش سیاسی و اجتماعی رسانه را به محوریت می

 بازار آزاد و کارایی : اصول و مبانی اقتصاد کلاسیک

شود، عمدتاً شناخته می  مکتب جریان اصلی  اقتصاد کلاسیک که به عنوان مکتب کلاسیک اقتصاد یا

این مکتب، که متفکران اصلی آن  .  در اواخر قرن هجدهم و اوایل قرن نوزدهم در بریتانیا شکوفا شد

های تحلیل بازار  آدام اسمیت، دیوید ریکاردو، توماس رابرت مالتوس، و جان استوارت میل هستند، پایه 

 .مدرن را بنا نهاد

 آدام اسمیت، ثروت ملل، و دست نامرئی

 
4 - Social and Political Consequences 
5 - Rivalrous 
6 - Excludable 
7 - Non-rivalrous 
8 - Oligopoly 
9 - Monopolistic Competition 
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اسمیت،   آدام  محوری  مل اثر  )ثروت  شناخته   (،1776ل  اقتصاد کلاسیک  آغاز  نقطه  عنوان  به  اغلب 

پیام اصلی اسمیت این بود که ثروت یک ملت نه بر اساس ذخایر طلا، بلکه بر اساس درآمد  .  شودمی

این درآمد به نوبه خود وابسته به کار ساکنان است که به طور کارآمدی از .  شودملی آن تعیین می

مفهوم سرمایه به عنوان یکی .  سازماندهی شده است شدهو استفاده از سرمایه انباشته  تقسیم کارطریق  

 .از مفاهیم اصلی اقتصاد کلاسیک مطرح شد

کند  گر تصویر میهایی عمدتاً خودتنظیمبازارهای اقتصادی را به عنوان سیستمتئوری اقتصاد کلاسیک،  

، که اگرچه تنها  اسمیت«  دست نامرئی»  تمثیل.  شوندکه توسط قوانین طبیعی تولید و مبادله اداره می 

بیانگر این اصل است که پیگیری منافع شخصی توسط عاملان ،  به کار رفته ثروت مللیک بار در  

بازار آزاد، ناخواسته منجر به حداکثرسازی منافع جمعی می در این چارچوب،  .  شوداقتصادی در یک 

شود، و بازار آزاد به عنوان بهترین سازوکار برای تخصیص بهینه  ه عنوان هدف نهایی تلقی میی بکارای

 .شودمنابع شناخته می

 نقش محدود دولت و هشدار در مورد انحصار

های پراگماتیست بودند که آزادی بازار را ترویج  نظر سیاست اقتصادی، لیبرالاقتصاددانان کلاسیک از  

اسمیت مشخصاً . قائل بودند 10تأمین کالای عمومی ها برای دولت نقشی در با این حال، آن . کردندمی

 .هایی وجود دارد که بازار بهترین راه برای تأمین منافع عمومی نیستاذعان داشت که حوزه

این .  تأکید کرد هشدار داد و بر اهمیت رقابت مورد خطرات انحصارتر از آن، اسمیت مکرراً در  مهم

کند تا حتی در دیدگاه کلاسیک، دخالت دولت هشدار در مورد انحصار، چارچوب نظری را فراهم می

ای به رسانهبا توجه به تمایل ذاتی صنایع  .  پذیر باشدبرای جلوگیری از تمرکز قدرت اقتصادی توجیه

تمرکز )که بعداً بررسی خواهد شد(، این ملاحظات کلاسیک درباره انحصار، به طور متناقض، مبنای  

 .دهدتنظیم مقررات ضد انحصاری در این بازارها را تشکیل می

 

 
10 - Common Good 
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 مفروضات عاملان عقلانی

ها( عقلانی عمل  یک اصل اساسی در مکتب کلاسیک این است که عاملان اقتصادی )افراد، بنگاه 

مطلوبیت .  گیرندخود به کار می  11برای حداکثرسازی مطلوبیت ها ابزارهایی را  کنند؛ به این معنا که آنمی

خودتنظیمی، منجر به این فرض عقلانیت و  .  شودبه عنوان معیاری برای سنجش رضایت تعریف می

شود که اقتصاد بدون مقررات، به طور طبیعی به پتانسیل خروجی کامل خود )تولید ناخالص  این باور می

 .شودداخلی واقعی( نزدیک می

 های عرضه و تقاضا و تعادلتئوری: مفاهیم کلیدی اقتصاد خرد

عرضه و  .  آورند ای را فراهم می های اقتصاد خرد، پایه و اساس تحلیل عملیاتی بازارهای رسانهچارچوب

هستند که قیمت و کمیت کالاها و خدمات را در یک اقتصاد بازار    نیتقاضا، نیروهای اقتصادی بنیادی

 .کنندتعیین می

 های عرضه و تقاضاتعادل بازار و پویایی

دهد که تولیدکنندگان مایلند در  ای یا خدمت را نشان میمنحنی عرضه، مقداری از یک کالای رسانه

کنندگان مایلند  دهد که مصرفمنحنی تقاضا نیز مقداری را نشان می.  های مختلف عرضه کنندقیمت

بازار» این دو منحنی،  تقاطع  .  های مختلف خریداری کننددر قیمت یعنی  کندرا تعیین می «تعادل  ؛ 

یک شرکت دارای در شرایطی که  .  شده برابر با مقدار تقاضاشده استقیمتی که در آن مقدار عرضه 

گذارد، قدرت بازار باشد )مانند انحصار یا انحصار چندجانبه(، تصمیمات خروجی آن بر قیمت بازار تأثیر می 

 .های انحصار چندجانبه باید استفاده شوندتری مانند مدلهای پیچیدهو مدل

 انه:عوامل مؤثر بر تقاضا در بازارهای رس

 دهد: میای توسط چندین عامل کلیدی رخ جابجایی در منحنی تقاضا برای کالاهای رسانه

 .کنندهتغییر در ترجیحات مصرف .1

 
11 - Utility 
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 .تغییر در سطح درآمد .2

 (. هاها یا مکمل جایگزین) تغییر در قیمت کالاهای مرتبط .3

 .ها یا در دسترس بودن آتیدر مورد قیمت تغییر در انتظارات .4

این پدیده .  ای، اثرات شبکه استعامل حیاتی در بازارهای دیجیتال رسانه  یک:  12اثرات شبکه   -

ها و خدمات دیجیتال( با افزایش تعداد افرادی  کند که ارزش یک کالا یا خدمات )به ویژه پلتفرم بیان می

به  تواند تقاضا را به شدت تحت تأثیر قرار دهد و  یابد، که میکنند، افزایش میکه از آن استفاده می

 .های بزرگ کمک کندرشد سریع پلتفرم

 ه: عوامل مؤثر بر عرضه در بازارهای رسان

 ت:جابجایی در منحنی عرضه نیز تحت تأثیر تغییر در عوامل زیر اس

 (.مانند نیروی کار، فناوری یا مواد اولیه) هاتغییر در قیمت نهاده .1

 .در بازار تغییر در تعداد تولیدکنندگان .2

 .فناوری تولیدتغییر در  .3

های تولید یا رفتار توانند هزینهها یا مقررات( که میمانند مالیات، یارانه)  های دولتیسیاست .4

 .کننده را تغییر دهندمصرف

 ها و تحریف تقاضا در بازار اخبارپیچیدگی

با چالش به ویژه در حوزه خبر،  تقاضا در رسانه،  های نظری مهمی روبرو است که  تحلیل عرضه و 

را زیر سؤال می یا دقت اطلاعات.  بردمفهوم کارایی کلاسیک  به کیفیت  اخبار صرفاً   13تقاضا برای 

هستند   14های اعتقادیدارای سوگیریشود؛ تحقیقات نشان داده است که خوانندگان اغلب  مربوط نمی

 .ها را تأیید کندباورهای موجود آن و مایلند اطلاعاتی را مصرف کنند که 

بر حداکثرسازی سود، رسانه مبتنی  مدل  ترجیحات در یک  این  به  پاسخگویی  برای  است  ممکن  ها 

 
12 - Network Effects 
13 - Accuracy 
14 - Reader Biases 
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در نتیجه، رقابت در بازارهایی که  .  کنند  15ها متمایل ها را به سمت این سوگیریکننده، داستانمصرف

، بلکه ممکن است منجر به یک  شودمخاطبان باورهای مشترکی دارند، لزوماً منجر به دقت بالاتر نمی

مشتر جهت  16کتمایل  شوددر  محتوا  می.  گیری  آشکار  را  اساسی  تناقض  یک  امر  رقابت  :  کنداین 

عدم جای تشویق به خروجی اجتماعی مطلوب )اطلاعات عینی(، ممکن است به    اقتصادی در رسانه، به

 .بزند دامن دقت سیستمی

دهد تا به  ها امکان میای، به شرکترسانههمچنین، هزینه نهایی پایین و دسترسی جهانی محتوای  

های فناوری به عنوان  این ویژگی.  سرعت بازارهای خود را فراتر از مرزهای جغرافیایی گسترش دهند

شده تبدیل کرده، بلکه خود  یک عامل تغییر در عرضه، صنعت رسانه را نه تنها به یک صنعت جهانی

 .سازی تبدیل شده استبه عاملی برای تسریع فرآیند جهانی

 مطلوبیت، هزینه نهایی، و نظریه انتخاب عقلانی 

 .دهدگیری افراد را بر پایه مفاهیم مطلوبیت و عقلانیت قرار میاقتصاد خرد کلاسیک، تحلیل تصمیم

 های نهایی مطلوبیت نهایی و هزینه

واحد اضافی از  حاصل از مصرف یک  این مفهوم، تغییر در مطلوبیت یا رضایت  :  17مطلوبیت نهایی 

را مطرح    18اقتصاددانان لیبرال قانون کاهش مطلوبیت نهایی.  کندیک کالا یا خدمات را توصیف می

آورد و رضایت حاصل از دارد اولین واحد مصرفی بیشترین رضایت را فراهم میکنند که بیان می می

کننده  یک کالا توسط مصرف  این مفهوم برای تعیین مقدار بهینه خرید.  یابدواحدهای متوالی کاهش می

 .شوداستفاده می

کننده اضافی اشاره این هزینه به هزینه تأمین محصول یا خدمات به یک مصرف :  19هزینه نهایی 

 
15 - Slant 
16 - Common Slanting 
17 - Marginal Utility 
18 - Law of Diminishing Marginal Utility 
19 - Marginal Cost - MC 



 
 

Safaeinejad.ir 
 

15 

پایین  های نهایی تمایل به  هزینه:  ای، یک ویژگی اقتصادی کلیدی وجود داردهای رسانهدر بخش.  دارد

این ساختار هزینه، .  هستند دلیل ماهیت اطلاعاتی کالا، تقریباً صفردارند و در بسیاری از موارد، به   بودن

های  گذاری در رسانه را از مدل شود، مکانیسم قیمتبررسی می  که در بخش بعدی با جزئیات بیشتر

 .کندسنتی متمایز می

 20نظریه انتخاب عقلانی 

کند افراد تصمیمات خود که فرض مینظریه انتخاب عقلانی یک مفهوم بنیادی در اقتصاد خرد است  

اتخاذ  های منسجم و در راستای پیگیری منافع شخصی و حداکثرسازی مطلوبیترا بر اساس ارزیابی

های ها و منافع گزینه قلانی هستند که هزینه کند که افراد بازیگرانی عاین تئوری تأکید می.  کنندمی

بیشترین منفعت شخصی را به همراه داشته  کنند که  ای را انتخاب می سنجند و گزینهمختلف را می 

 .باشد

ای را بر اساس ترجیحات و منافع دهد که افراد محتوای رسانهنشان می RCT ،در حوزه مصرف رسانه

 ،به طور مشابه، در تولید رسانه.  کنندشده خود )مانند سرگرمی یا کسب اطلاعات( انتخاب میدرک

RCT  کند که تولیدکنندگان تصمیمات خود را بر اساس محاسبات عقلانی )مانند ترجیحات فرض می

کنند؛ به عنوان مثال، تولیدکنندگان تلویزیونی ممکن مخاطب، تقاضای بازار، و سودآوری( اتخاذ می

محور تولید کنند تا درآمد تبلیغاتی  های واقعیتاست به دلیل محبوبیت و جذب مخاطبان گسترده، برنامه 

 .بالاتری کسب کنند

 نقدهای معاصر به عقلانیت در اقتصاد دیجیتال

اما با ظهور اقتصاد دیجیتال،  ،  ها مفید استکننده در برخی زمینهبینی رفتار مصرفدر پیش RCT گرچه

 .های آن به شدت نمایان شده استمحدودیت

 
20 - Rational Choice Theory - RCT 
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کند که بازیگران اطلاعات کامل و فرض می RCT    :و اقتصاد رفتاری  21عقلانیت محدود.  ۱

دارندزمان   آگاهانه  کاملاً  تصمیمات  اتخاذ  برای  می.  کافی  گرفته  نادیده  فرض  این  عمل،  .  شوددر 

های شناختی، احساسات، و عدم آگاهی کامل، به جای کنندگان رسانه غالباً به دلیل محدودیتمصرف

داده است که اقتصاد رفتاری نشان  .  کنندها و تجربیات گذشته تکیه میگیری بهینه، به روالتصمیم

توانند از  های دیجیتال میپلتفرم.  های شناختی هستند های رفتاری و سوگیریکاربران دارای کاستی

 24فرضو تنظیمات پیش   23سوق دادن ،  22بندی هایی مانند چارچوبها با استفاده از تکنیکاین سوگیری 

. هایی که برای پلتفرم سودآورتر هستند، هدایت کنندکنندگان را به سمت گزینه بهره ببرند تا مصرف 

 .کنندها، فرض عقلانیت کامل را در عمل تضعیف میاین مکانیسم 

اقتصاد توجه  2۵توجهی عقلانی بی .  ۲ به حجم بی  :و  سابقه اطلاعات موجود، نظریه  با توجه 

توانند تمام اطلاعات در دسترس را پردازش  کند که عاملان اقتصادی نمیتوجهی عقلانی مطرح میبی

این امر در اقتصاد  .  اطلاعات توجه کنند  هایبخش توانند انتخاب کنند که دقیقاً به کدام  کنند؛ بلکه می

 .است 26کنندهرسانه حیاتی است، چرا که رقابت اصلی در فضای دیجیتال بر سر توجه محدود مصرف

های دیجیتال، بسیاری از کالاها و خدمات )مانند در اقتصاد پلتفرم   :ارزش داده و هزینه ضمنی .  ۳

در اقتصاد  »رایگان«  با این حال، در واقعیت، مفهوم  .  شوندهای اجتماعی( به ظاهر رایگان ارائه می شبکه

های شخصی خود کنندگان در ازای دریافت خدمات دیجیتال رایگان، داده مصرف .  دیجیتال وجود ندارد

های  ای هستند که توسط شرکتالعادهبا ارزش فوق  27های نامشهود ها، داراییاین داده .  کنندرا مبادله می

داده  ارائه خدمات هدفبزرگ  برای  مانند گوگل و فیسبوک  به  داده گیری  ای  تبلیغات هدفمند،  ای و 

آوری های جمعدهنده ارزش عظیم دادهها نشانسود ناخالص بالای این شرکت.  رسندسودآوری می

این  .  کننده در این مدل با هزینه ضمنی تبادل داده همراه استشده است؛ بنابراین، مطلوبیت مصرف

 
21 - Bounded Rationality 
22 - Framing 
23 - Nudges 
24 - Defaults 
25 - Rational Inattention 
26 - Attention Economy 
27 - Intangible Assets 



 
 

Safaeinejad.ir 
 

17 

  28ها در تحلیل رفاه را پیچیده کرده و لزوم در نظر گرفتن ارزش داده  RCT منفعت در-امر تحلیل هزینه

 .سازداقتصادی را برجسته می

 های کپی اول بالا و اقتصاد مقیاسهزینه: ساختار هزینه منحصر به فرد

کند، ساختار هزینه غیرمتعارف ترین عواملی که اقتصاد رسانه را از اقتصاد سنتی متمایز مییکی از مهم 

 .تولید محتوا است

 های نهایی پایین های ثابت بالا و هزینه هزینه

های ثابت  های تلویزیونی و موسیقی، همواره با هزینهای، مانند تولید فیلم، برنامهتولید در صنایع رسانه

 .مشخص شده است 30و در نتیجه اقتصاد مقیاس 29بالا 

شود؛ می های ثابت در رسانه، صرف خلق محتوابخش عمده هزینه:  31های ثابت کپی اولهزینه .1

تولید یک فیلم سینمایی یا  برای یک روزنامه،  مثال، هزینه نگارش مقالات  این .  به عنوان 

 .ماندهزینه، صرف نظر از تعداد واحدهای فروخته شده یا تعداد مخاطبان، ثابت می

صفر هزینه .2 یا  پایین  نهایی  یک  :  32های  به  محتوا  آن  توزیع  افزایشی  هزینه  مقابل،  در 

کننده اضافی، بسیار کم و در موارد پخش رادیویی یا تلویزیونی سنتی، یا توزیع دیجیتال،  مصرف

 .است عملاً صفر

ثابت بالا و هزینه این تلاقی هزینه پایینهای  ، یک اقتصاد اطلاعاتی منحصر به فرد را  های نهایی 

 .تر استهای بزرگکند که به شدت به نفع شرکتایجاد می

 

 
28 - Welfare Analysis 
29 - High Fixed Costs 
30 - Economies of Scale 
31 - First-Copy Fixed Costs 
32 - Low Marginal Costs 



 
 

Safaeinejad.ir 
 

18 

 طبیعی بازار اقتصاد مقیاس و تمرکز 

در  .  دهد که هزینه متوسط تولید شرکت با افزایش خروجی، کاهش یابدزمانی رخ می اقتصاد مقیاس 

کنندگان های ثابت )هزینه کپی اول( باید بین تعداد زیادی از مصرفای، از آنجا که هزینهصنایع رسانه

که به عنوان نسبت هزینه متوسط  )  تقسیم شود و هزینه نهایی تقریباً صفر است، درجه اقتصاد مقیاس 

 .شود( بسیار بزرگتر از یک استبه هزینه نهایی تعریف می

توانند  کند که میهایی ایجاد میاین اقتصاد مقیاس شدید، یک مزیت رقابتی ساختاری برای شرکت

ای  های رسانهتر، به شرکترسیدن به بازارهای گسترده .  تری عرضه کنندمحتوای خود را به بازار بزرگ

در نتیجه، این ساختار هزینه به طور طبیعی  .  دهد تا حاشیه سود بسیار بالاتری کسب کنندامکان می

شود،  می یا انحصار طبیعی  33دهد و منجر به انحصار چندجانبهمالکیت سوق میبازار را به سمت تمرکز  

دارد با فرض رقابت کامل کلاسیک تضاد  به  .  که  نیاز  این ساختار هزینه،  از دیدگاه مدیریت رسانه، 

 .کندسازی( و یکپارچگی عمودی و افقی را توجیه میجغرافیایی )جهانی گسترش 

 ریسک تولید و تنوع محتوا

گذاری پرهزینه شکست یک سرمایه.  ماهیت هزینه کپی اول بالا، ریسک مالی بالایی را به همراه دارد

آن هزینه )که بخش عمده  محتوا  و  در  است  ثابت  نیست( میهای  بازیابی  مالی قابل  تأثیرات  تواند 

.  دهدهای کاهش ریسک سوق میاین امر، مدیران را به سمت استراتژی.  شدیدی بر شرکت بگذارد

میآن ترجیح  اغلب  دنبالهها  محتوای  یا  دهند  اثباتفرمت دار  احتمال  شدههای  که  کنند  تولید  را  ای 

و کاهش تولید    34تواند کاهش تنوع محتوایی پیامد این رفتار عقلانی، می.  موفقیت تجاری بالاتری دارند

 .بالاتر باشد محتوای نوآورانه یا فرهنگی با ریسک

 اقتصاد کلاسیک در برابر اقتصاد سیاسی رسانه : تمایز پارادایمی

 
33 - Oligopoly 
34 - Diversity of Content 
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های انتقادی، به ویژه اقتصاد های کلاسیک باید با دیدگاه برای تحلیل جامع صنعت رسانه، چارچوب

 .این دو پارادایم، اهداف تحلیلی و مفروضات بنیادی متفاوتی دارند. تکمیل شوند 35سیاسی ارتباطات 

 شکست نئوکلاسیک در مواجهه با کالای عمومی 

شد،   ذکر  قبلاً  که  رسانههمانطور  )مانند  محتوای  دموکراسی  برای  حیاتی  اطلاعات  ویژه  به  ای، 

دارای ویژگیروزنامه  37رقیببدونکالای عمومی هم  .  است  36کالای عمومی های  نگاری تحقیقی(، 

 . 38ا استثنبدوناست و هم معمولًا 

ای سنتی، دسترسی برای همه کسانی که تجهیزات لازم  در پخش رسانه:  غیرقابل استثنا بودن .1

 .اند، حذف کردتوان کسانی که هزینه آن را نپرداخته را دارند، آزاد است و نمی

ای به نام مشکل  به دلیل غیرقابل استثنا بودن و غیررقیب بودن، پدیده:  39شکست بازار:  پیامد .2

توانند از مزایای یک محصول )مانند یک جامعه دهد؛ یعنی افراد میرخ می  40سواری مجانی 

در نتیجه، بخش خصوصی انگیزه کافی برای تولید  .  مند شوندآگاه( بدون پرداخت هزینه بهره 

محتوای با ارزش اجتماعی    41در رسانه، این منجر به کمبود تولید.  نداردبهینه کالاهای عمومی  

اقتصاد سیاسی این کمبود را یک .  شودقیمت، مینگاری تحقیقی گرانو مدنی، مانند روزنامه

 .داند، نه صرفاً یک ناکارآمدی بازارشکست نهادی برای دموکراسی می

 تپارادایم اقتصاد سیاسی ارتباطا

اقتصاد سیاسی ارتباطات، یک چارچوب تحلیلی است که از نقدهای مکتب کلاسیک نشأت گرفته و بر  

ویژه در چارچوب جوامع نحوه تأثیرگذاری عوامل سیاسی و اقتصادی بر تولید، توزیع و مصرف رسانه، به 

 
35 - PEC 
36 - Public Good 
37 - Non-Rivalrous 
38 - Non-Excludable 
39 - Market Failure 
40 - Free-Rider Problem 
41 - Under-production 
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 .داری، تمرکز داردسرمایه

بر قدرت و ساختار.  ۱ کارایی    :تمرکز  بر  اقتصاد کلاسیک که  داردبرخلاف  بر   PEC ،تمرکز 

پارادایم، تحلیل .  کنددهند، تأکید میای را شکل میکه صنایع فرهنگی و رسانه  42روابط قدرت  این 

تجاری ساختاری،  تمرکز  رسانه،  مالکیت  محیط  43سازی انتقادی  میو  ضروری  را  نظارتی  . داندهای 

PEC   دهنده  عنوان یک بازیگر سیاسی و شگلرسانه را نه تنها به عنوان یک نهاد تجاری، بلکه به

 .بیند که عمیقاً با سایر نهادهای اجتماعی در هم تنیده استفرهنگ می

در  :44سازیکالایی .  ۲ محوری  خدمات، کالایی PEC مفهوم  اشیاء،  تبدیل  فرآیند  است؛  سازی 

برای فروش و کسب سود در  ها یا اطلاعات )که ممکن است ذاتاً آزاد باشند( به کالاها یا اشیائی  ایده

از ارزش ذاتی خود به عنوان یک خدمت عمومی جدا ،  شودوقتی اخبار کالایی می.  داریبازار سرمایه

 .شودشده و تنها به منطق بازار پاسخگو می

 :سازیپیامدهای کالایی

اگر رسانه .  تنش میان رسانه به عنوان کالا و رسانه به عنوان خدمت عمومی یک معضل مرکزی است

صرفاً یک کالای بازار تلقی شود، تضمین کمتری برای تأمین اطلاعات لازم یک جامعه دموکراتیک  

ترین محتوایی را  هزینهمدیران عقلانی که به دنبال حداکثرسازی سود هستند، کم. وجود خواهد داشت

کننده(، در حالی که  های ساده و سرگرمکنند که بیشترین مخاطب را جذب کند )اغلب داستانتولید می

سرمایه روزنامهاز  در  گرانگذاری  تحقیقی  اجتناب نگاری  دارد،  بالایی  اجتماعی  ارزش  که  قیمت 

 .ورزندمی

در .  کنند های تجاری در یک بازار دو محصولی فعالیت میبیشتر رسانه  :4۵بازار دو محصولی .  ۳

 :فروشدای دو محصول مجزا میاین مدل، شرکت رسانه

 .های تلویزیونی( به مخاطبانمحتوا )مانند برنامه : محصول اول ●

 
42 - Power Relationships 
43 - Commercialization 
44 - Commodification 
45 - Dual-Product Market 
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کنندگان مخاطب یا فضای تبلیغاتی برای دسترسی به آن مخاطب، که به تبلیغ: محصول دوم ●

 .شودفروخته می

تر، نرخ  موفقیت در این ساختار بستگی به توانایی جذب مخاطبان انبوه دارد، چرا که مخاطب بزرگ

تبلیغ از  را  رابطه همزیستی.  کندکنندگان تضمین میبالاتری  بدین معنی است که تصمیمات    46این 

کنندگان قرار های جمعیتی برای تبلیغذابیتمربوط به محتوا به شدت تحت تأثیر نرخ مخاطبان و ج

 و قابلیت تجاری کننده بین بیان هنریدر نتیجه، تولید محتوا تبدیل به یک عمل متعادل .  گیردمی

درآمدی، تمرکز اصلی رسانه را از خدمت    کند که این ساختاراین واقعیت تأکید میبر   PEC.  شودمی

 .کند و تأثیرات سیاسی و اجتماعی عمیقی داردکننده منتقل میبه مخاطب، به خدمت به تبلیغ

 ای پارادایمی های مقایسهجدول: تحلیل جامع

مقایسه برای جمع این فصل،  بنیادین  بین ویژگیبندی تمایزات  اقتصادی کالاهای سنتی و  ای  های 

 .شودهای تحلیل اقتصادی رسانه ارائه میای و همچنین تمایز میان پارادایمرسانه

 ایهای اقتصادی کالاهای سنتی در برابر کالاهای رسانه مقایسه ویژگی

می  نشان  جدول  رسانه  این  بازار  تحلیل  برای  نئوکلاسیک  اقتصاد  استاندارد  مفروضات  چرا  که  دهد 

 .رودناکافی است و چرا ساختار رسانه به طور ذاتی به سمت تمرکز پیش می

 
 ( ای )محتوا/اطلاعاتهای اقتصادی کالاهای سنتی در برابر کالاهای رسانهویژگی: 1جدول 

 
 ای/اطلاعاتی کالاهای رسانه کالاهای فیزیکی سنتی  ویژگی

دسترسی   47رقابت در مصرف  نفر،  یک  توسط  )مصرف  بالا 

 ( سازددیگران را منتفی می 

 ( پایین/صفر )غیررقیب

 
46 - Symbiotic 
47 - Rivalry 
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دسترسی   48قابلیت استثنا  کردن  )محدود  بالا  عموماً 

 (آسان است

متغیر )پایین/صفر برای پخش؛ بالا برای  

 (های تخصصیاشتراک 

هزینه کپی اول/ثابت بالا، هزینه نهایی   های ثابت و نهاییتوازن بین هزینه  ساختار هزینه 

  پایین/صفر

طبیعی   رقابت کامل یا انحصاری  گرایش ساختار بازار انحصار  یا  چندجانبه  انحصار 

 ( )ناشی از مقیاس

سواری   49اثرات جانبی  شکست بازار غالب مشکل  عمومی،  کالای  تأمین 

  مجانی

 

 های تحلیلی در اقتصاد رسانه مقایسه پارادایم

تحلیلی دو پارادایم اصلی مورد استفاده در مطالعات اقتصاد شناختی و اهداف  های روش ، تفاوت2جدول  

 .دهدرسانه را نشان می 
 تمایزات پارادایمی در تحلیل رسانه : 2جدول 

 ت اقتصاد سیاسی ارتباطا  اقتصاد کلاسیک/نئوکلاسیک  پارادایم تحلیلی 

تخصیص   تمرکز اولیه  سود،  حداکثرسازی  کارایی، 

 منابع، تعادل بازار 

نابرابری  روابط   مالکیت،  قدرت، 

  ساختاری، هویت اجتماعی 

خودتنظیم  ای فرض هسته  عاملان بازارها  هستند؛  گر 

 .رسانندعقلانیت را به حداکثر می 

گیرند؛ بازارها ذاتاً توسط قدرت شکل می 

منعکس  اقتصادی  کننده  نتایج 

 .های سیستمی هستندسوگیری

کننده کالاها )اطلاعات/سرگرمی(  تأمین  نقش رسانه

 .کنندهبرای ارضای ترجیحات مصرف

و  بازیگر سیاسی، شکل  فرهنگ،  دهنده 

 .محل تولید ایدئولوژیک

تولید   ها نقد بر خروجی  کمبود  )مانند  بازار  شکست 

 ( کالاهای عمومی، اثرات جانبی

تداوم  کالایی مالکیت،  تمرکز  سازی، 

 .ها از طریق منطق تجاری سوگیری

 
48 - Excludability 
49 - Externalities 
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 گیری  نتیجه

نشان داد که در حالی که اصول بنیادی اقتصاد کلاسیک )مانند عرضه، تقاضا، مطلوبیت، و  این فصل  

های خاص  ها برای درک پویاییکنند، این چارچوبکارایی( چارچوب زبان تحلیل اقتصادی را فراهم می

رسانه هستندصنایع  ناکافی  رسانهویژگی.  ای  غیرعادی   و   بالا   اول  کپی  هایهزینه   ویژه  به،  های 

 ماهیت  همچنین  و  شوند،می  ساختاری  تمرکز  و  مقیاس   اقتصاد  به  منجر  که  پایین  نهایی  هایهزینه

  مخدوش  را  کلاسیک  رقابتی  بازارهای  کارایی،  غیررقیب  عمومی  کالای  یک  عنوان  به  اطلاعات

 .سازدمی

ارتباطات بر    PEC.  به صحنه تحلیل، ضروری است به ویژه، ورود اقتصاد سیاسی  روابط  با تمرکز 

سازی، ابزارهای لازم را برای تحلیل انتقادی پیامدهای اجتماعی تمرکز مالکیت، قدرت و فرآیند کالایی

 .آوردو تعارض میان منافع تجاری و نیازهای دموکراتیک جامعه فراهم می، تمایل محتوایی

ای صنایع رسانه  52عملکردو    51رفتار ،  50تر ساختار در فصول آتی، این مبانی نظری برای تحلیل عمیق

های رقابتی انحصار چندجانبه را بررسی خواهند  ها نه تنها مدلاین تحلیل.  به کار گرفته خواهند شد

های های بزرگ فناوری، و چالشهای بازارهای دیجیتال، نقش پلتفرمکرد، بلکه به بررسی عمیق پویایی

اقتصاد توجهمقررات پرداخت گذاری در عصر  اقتصاد رسانه، تجهیز .  خواهند  نهایت، هدف درس  در 

دانشجو به ابزارهایی است که بتواند فراتر از چارچوب ساده حداکثرسازی سود، به تحلیل جامع تأثیرات  

 .اقتصادی بر حیات مدنی بپردازد

  

 
50 - Structure 
51 - Conduct 
52 - Performance 
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 سازیتحلیل ساختارهای مالکیتی و کالایی: فصل دوم

 چارچوب اقتصاد سیاسی انتقادی ارتباطات در عصر دیجیتال 

 

 

 بندی اقتصاد سیاسی ارتباطات چارچوب: مقدمه

 تعریف و جایگاه مطالعاتی اقتصاد سیاسی انتقادی ارتباطات

رویکرد تحلیلی انتقادی، بر بررسی روابط قدرت در به عنوان یک    PEC53  یا  اقتصاد سیاسی ارتباطات

رسانه نظام  میان  تنیده  فناوریهم  جمعی،  ارتباطات های  و  اطلاعات  گسترده  54های  ساختار  تر و 

بر آن -اقتصادی دارداجتماعی حاکم  تمرکز  یا  .  ها  تحلیل صرف محتوا  از  فراتر  این حوزه مطالعاتی، 

. داری استدریافت فرهنگی، به دنبال درک وضعیت تاریخی و فعلی تحولات فناوری در بستر سرمایه 

رسانه یک نهاد خنثی یا صرفاً فرهنگی نیست، بلکه نهادی است  اقتصاد سیاسی ارتباطات،     از دیدگاه 

 .های قدرت، و توزیع نامتقارن منابع ریشه داردداری، نابرابریکه عمیقاً در سازوکارهای نظام سرمایه 

صنایع فرهنگی :  داددر مطالعات سنتی، اقتصاد سیاسی ارتباطات چهار رکن اصلی را مد نظر قرار می

تلویزیون، فیلم، موسیقی و شبکه این صنایع، تجاری)شامل  اجتماعی(، محیط شرکتی  سازی و های 

آن تنظیمبازاریابی  و  دولتی  نهادهای  نقش  و  فناوری.  گرها،  گسترش  با  و  جدید  دوران  در  های اما 

زیرا تمرکز قدرت شرکتی در سیستم رسانه  یافته است،  اهمیت مضاعفی  این چارچوب  ای  دیجیتال، 

چسنی( ذاتاً فاسد افزایش یافته است؛ وضعیتی که به اعتقاد بسیاری از محققان این حوزه )مانند مک

در واقع، این رویکرد انتقادی، نیاز به تفکر عمیق درباره  .  بوده و نیازمند اصلاح فوری و اساسی است

سازد که مستقیماً بر  مسائلی چون نابرابری، روابط قدرت نامتقارن، و مالکیت نامتعادل را برجسته می

 .گذارندتولید محتوای فرهنگی تأثیر می
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ایدئولوژیک به زیرساخت PEC یکی از تحولات مهم در انتقال کانون نقد از محتوای  های  معاصر، 

دهی ای و نقش آن در شکل نحوه بازنمایی و محتوای رسانهبر   PEC های اولیهتحلیل.  کنترلی است

بودندارزش  متمرکز  اجتماعی  پلتفرم .  های  سلطه  با  شبکهاما  اقتصاد  ظهور  و  به  ها  نقد  اکنون  ای، 

زیرساختزیرساخت این  زیرا  است؛  معطوف شده  جستجو  و  تجمیع  دیجیتال،  توزیع  توانایی  های  ها 

دارند را  به اطلاعات  انتقال تمرکز نشان می .  دستکاری و مخدوش کردن دسترسی  دهد که در این 

های حیاتی انتقال اطلاعات، به اندازه کنترل بر محتوای اقتصاد سیاسی عصر دیجیتال، کنترل بر کانال 

رسانه و اطلاعات را محرک نهایی   PEC از آنجایی که.  تر باشدپیام اهمیت یافته و شاید حتی حیاتی

« 55کند، بلکه بر »عمل اجتماعی داند، این رویکرد تنها به تحلیل بسنده نمیدموکراتیک شدن قدرت می

نیز تأکید دارد، که به طور مستقیم، حمایت از اصلاحات ساختاری در رسانه و مداخله فعال دولت در 

 .بازار را برای تحقق منافع عمومی در پی دارد

 پردازی ارتباطاتاز نقد مارکسی تا نظریه: تبارشناسی فکری

آید، عمیقاً در نقد  های فکری اقتصاد سیاسی انتقادی ارتباطات، همانطور که از عنوان آن برمی ریشه

کند تلاش می PEC. داری قرار داردساختاری کارل مارکس و فریدریش انگلس به نظام تولید سرمایه 

  فرهنگی   صنایع  تحلیل  در  را—استثمار   و  اضافی،  ارزش   کالا،  مانند—تا مفاهیم بنیادین مارکسیستی

  که  دهدمی  ارائه   اقتصادی  نظریه  بر   مبتنی  قاطعانه  رویکردی  منظر،  این  از  و  گیرد   کار  به  ایرسانه  و

 .سازدمی متمایز فرهنگی عمدتاً رویکردهای دیگر  از را حوزه این

 ی اقتصاد سیاسی ارتباطات:پردازان محورنظریه

بود و نظریه    1970و    1960های  در دهه PEC پیشگامان کلیدیشیلر یکی از  :  ۵6هربرت شیلر 

ای  کار او بر نحوه استفاده ایالات متحده از سیستم رسانه.  را مطرح کرد ار امپریالیسم فرهنگیتأثیرگذ

اش به کشورهای در حال توسعه در فرهنگ، محصولات و مدل اقتصادیتجاری خود برای گسترش  
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بود متمرکز  استعمار  از  قدرت  .  چارچوب جنگ سرد و پس  روابط  فرآیند،  این  بود که  این  بر  او  نقد 

 .کنداقتصادی، سیاسی و فرهنگی نامتقارن میان مرکز و پیرامون را حفظ و تشدید می

بر  :  ۵7وینسنت موسکو  ● داد که  ارائه  اقتصاد سیاسی  از مطالعات  تعریفی گسترده  موسکو 

او بر اهمیت این تعریف  .  »تولید، توزیع و مصرف منابع، شامل منابع ارتباطی« متمرکز است

ای جدید«،  کند، چرا که حتی در »اقتصاد یا جامعه شبکه های جدید تأکید میدر عصر رسانه

 .گیری است که نیازمند تحلیل ساختاری استروابط قدرت جدیدی در حال شکل

فوکس  ● نظریه:  ۵8کریستین  از  نقد  فوکس  که  است  معاصر  به  پردازان  را  مارکسیستی 

رسانهپلتفرم و  دیجیتال  استهای  داده  تسری  نوین  رسانه.  های  نقش  بر  جامعه او  در  ها 

کند و در ها« تأکید میدهنده در ایدئولوژی دهنده و مشارکتداری به عنوان »گردش سرمایه

به جمع با همکاری موسکو،  ارتباطات رسانهکتاب خود  آثار  داری ای در جامعه سرمایه آوری 

نظریه.  پردازدمی با خلق  ناکامیاو همچنین  بررسی  به  جدید،  انتقادی  رسانههای  های  های 

 .پردازدها میهای دموکراتیک آنجدید در تحقق وعده

 در رسانه  ۵9سازی نظریه کالا و سازوکارهای کالایی 

داشتند )مانند زمان، توجه  سازی، فرآیند تبدیل چیزهایی است که قبلاً خارج از منطق بازار قرار کالایی

دهد که اقتصاد سیاسی ارتباطات نشان می.  های شخصی( به اشیاء قابل فروش و مبادله در بازار یا داده 

سازی مخاطب،  سازی محتوا، کالاییکالایی:  این فرآیند در صنعت رسانه و ارتباطات سه بعد اساسی دارد

 .سازی نیروی کارو کالایی

 محتوا و محصولات فرهنگی سازیکالایی

شود که  ( به یک کالا تبدیل میاطلاع رسانی، سرگرمی، و  آموزش در قلب صنایع فرهنگی، محتوا )
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های پخش رسد )از طریق خرید روزنامه، بلیت سینما، یا اشتراک پلتفرممستقیماً در بازار به فروش می

بر اساس .  کنداین تبدیل، یک منطق سودمحوری شدید را به فرآیند تولید محتوا تحمیل می.  (محتوا

می سوق  محتوایی  سمت  به  تولیدی  تصمیمات  منطق،  تودهاین  جذابیت  بیشترین  که  و   60اییابند 

تر، تر، محلیگیری در تولید محتوای عمیقکمترین ریسک مالی را داشته باشد، در نتیجه کاهش ریسک

ها کاهش ها را در بازار ایدهتواند تنوع صداها و دیدگاهاین فشار اقتصادی می. یا نوآورانه را در پی دارد

 .دهد

 61سازی مخاطب کالایی 

انتقادی رسانه، مطرح شد، یکی از  PEC که توسط دالاس اسمایث، بنیانگذار«  کالای مخاطب»  تز

ای تجاری  اسمایث این دیدگاه را مطرح کرد که در سیستم رسانه.  ترین مفاهیم این حوزه استمحوری

کند،  شود، محصول اصلی رسانه نه محتوایی است که تولید میعمدتاً با تبلیغات تأمین مالی میکه  

 .شونددهندگان فروخته میهستند که توجهشان جلب شده و سپس به آگهی بلکه در واقع مخاطبانی

کنندگان برای تماشا، خواندن یا گوش از منظر مارکسیستی، وقت صرف شده توسط مخاطبان/مصرف

این کار،  .  کندشود که ارزش اقتصادی ایجاد میمی  محسوب«  62کار»  یدادن به رسانه تجاری، نوع

برای سرمایه اضافی  مولد، »ارزش  کار  از  مارکس  تعریف  با  تولید میمطابق  به  دار  مستقیماً  کند« و 

»خودارزش  میفرآیند  کمک  سرمایه«  مصرف  .  رساندگذاری  محل  رادیکال،  تحلیل  اتاق این  )مانند 

کارخانه از  به عنوان »یکی  را  معرفی مینشیمن(  امروزی«  استدلال می های  و  کند که »تماشا کند 

ها بوده  ها برای دههاین مفهوم زیربنای مطالعات انتقادی رسانه.  «ای است کردن، تمدید کار کارخانه

 .است

 یتالسازی نیروی کار دیجیکالایی 

 
60 - Mass Appeal 
61 - The Audience Commodity Thesis 
62 - Labour 



 
 

Safaeinejad.ir 
 

30 

های موبایلی، نظریه کالای مخاطب اهمیت جدیدی یافته و به بحث »کار با ظهور اینترنت و رسانه

، 64شود محو می  های دیجیتال، مرز بین مصرف و تولیددر پلتفرم.  تسری داده شده است«  63دیجیتال

های شبکه  های رفتاری، دادهکنند، بلکه در فرآیند تولید، دادهزیرا کاربران نه تنها محتوا مصرف می

های شخصی نیز مشارکت دارند که این موارد نیز به نوبه خود کالایی شده و برای دادهاجتماعی و  

 .شوندتبلیغات هدفمند فروخته می

های شود که هسته استراتژیفعالیت کاربران در محیط دیجیتال، نوعی »کار بدون دستمزد« تلقی می

»سرمایه  در  سرمایه  میانباشت  تشکیل  را  اطلاعاتی«  شامل  بهره.  دهدداری  دیجیتال  کار  از  کشی 

کند که از دیدگاه تحلیل کریستین فوکس تصریح می.  و بیگانگی است  65ص فرآیندهای اجبار، تخصی 

این فرآیند،  .  مارکسی، سطح اراده یا داوطلبانه بودن این کار در محاسبه استثمار اهمیت کمتری دارد

جاحاضر« تبدیل کرده که کالای مخاطب را به فضایی اینترنت و فضای موبایل را به یک »کارخانه همه

 .سازدفراگیر و نامحدود از نظر جغرافیایی بدل می 

ای به این انباشت سرمایه کمک کرده به طور فزاینده های موبایل متصل به اینترنتتوسعه دستگاه

های ارتباطی، ظرفیت  67و انقیاد   66سازی ها در سطح جهانی، به تحرکسرعت پذیرش این دستگاه.  است

های انباشت سرمایه عمل  کند تا به عنوان نیروی محرکه استراتژیشناختی و تعاونی کاربران کمک می

ای داری، نه تنها کار را به خانه، بلکه آن را به هر نقطه این روند بدین معناست که منطق سرمایه.  کنند

از زندگی روزمره گسترش داده است، به طوری که حتی تعاملات اجتماعی نیز به ابزاری برای تولید 

 .اندارزش تبدیل شده

در چارچوب سنتی مارکسی، کارگران .  این نوع جدید از استثمار، یک بیگانگی مضاعف را به همراه دارد

های خود داری نظارتی، کاربران نه تنها از دادهاما در سرمایه.  شدنداز محصولات کار خود بیگانه می

شوند که از  کنندگان »محصولات ثانویه« تبدیل میشوند، بلکه به طور همزمان به مصرف بیگانه می
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تر از تر و عمیقاین یک شکل پیچیده.  ها خلق شده استهای رفتاری خود آنتجزیه و تحلیل داده

 .بیگانگی در اقتصاد اطلاعاتی مدرن است
  سازی در اقتصاد سیاسی ارتباطاتانواع کالایی: 1جدول 

 ( بستر دیجیتال )مثال پردازتئوری   مفهوم/هدف  سازینوع کالایی 

تبدیل اطلاعات و سرگرمی به   محتوا 

برای   فروش  قابل  محصول 

 .سود

محتوای  مدل ای سنتیاقتصاد رسانه  اشتراکی،  های 

 68شده حمایت

تبدیل زمان توجه مخاطب به    مخاطب 

قابل   مخاطب«  »کالای 

 .دهندگانفروش به آگهی

زمان   دالاس اسمایث صفحه،  بازدید 

کلیک صرف در  شده،  ها 

 های تجاری رسانه 

از    نیروی کار اضافی  ارزش  استخراج 

دستمزد فعالیت بدون  های 

کاربران در تولید/توزیع محتوا  

 .و داده 

در   کریستین فوکس  محتوا  های  شبکه تولید 

برچسب  گذاری  اجتماعی، 

 ها داده 

و   داده رفتاری  تحلیل،  استخراج، 

های رفتاری  سازی داده کالایی

پیش  دستکاری برای  و  بینی 

 .رفتار آتی 

داده   شوشانا زوبوف های  بازارهای 

  کنندهبینیپیش 

 و دگرگونی الگوی ارزش نظارتیداری سرمایه

مفهوم کالای مخاطب دچار دگرگونی شده   69های بزرگ فناوری پلتفرمبا بلوغ اقتصاد دیجیتال و تسلط  

 .بندی شده استچارچوب« 70داری نظارتی و توسط شوشانا زوبوف در قالب »سرمایه

 داری نظارتیسرمایه اقتصادی مدل 

 
68 - Sponsored Content 
69 - Big Tech 
70 - Surveillance Capitalism 
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در  .  کندکننده توصیف میشوشانا زوبوف این مدل را به عنوان یک نظم اقتصادی جدید و عمیقاً نگران

کنند تا نه تنها رفتار فعلی را  برداری میهای شخصی کاربران بهره های فناوری از داده این مدل، غول 

ریشه این مدل به  .  بینی کرده و در نهایت، آن را شکل دهندها را پیشثبت کنند، بلکه رفتار آتی آن 

هایی مانند گوگل به طور تصادفی دریافتند گردد؛ زمانی که شرکتبازمی  2000کام در دهه  بحران دات 

العاده ارزشمند  گذارند، فوقکه کاربران در هنگام جستجو از خود بر جای می«  71ماندههای باقیکه »داده 

 .و قابل معامله هستند

ها از این داده .  کنندبه عنوان ماده خام عمل می  72های رفتاری شخصی داری نظارتی، دادهدر سرمایه 

« 73ها شوند و در نهایت در یک »بازار آینده سازی میشوند، فشرده های شخصی جدا میفعالیتزمینه  

شان در تضمین نتایج رفتاری آتی )مانند  ها بر اساس تواناییرسند، جایی که ارزش آنبه فروش می

می تعیین  سیاستمدار(  یک  به  دادن  رأی  یا  محصول  یک  خرید  تبلیغات،  روی  خدمات  .  شودکلیک 

تفاوت .  کنندعنوان روشی برای استخراج این ماده خام عمل میهای بزرگ صرفاً به  »رایگان« پلتفرم

اساسی این مدل با تز اسمایث این است که در حالی که اسمایث بر فروش زمان توجه متمرکز بود، 

 .است متمرکز بینی رفتار آتیداری نظارتی بر فروش قابلیت پیشسرمایه

 74فرآیند استخراج ارزش 

بسیاری از  .  وجود دارد«  76و »استخراج ارزش«  75در اقتصاد دیجیتال، تمایز روشنی میان »خلق ارزش

کنند، اما پس از دستیابی به موقعیت های نوپا در ابتدا با ارائه خدمات بهتر )خلق ارزش( رشد میشرکت

به عنوان . کندنفعان تغییر میذیها به سمت استخراج ارزش از مشتریان و انحصاری، هدف اصلی آن

های پلتفرمی ممکن است در ابتدا مزایایی برای کاربران و کارگران )مانند رانندگان( فراهم  مثال، شرکت

های کاربران برای یابد و فروش دادهکنند، اما به مرور زمان، انگیزه پرداخت به کارگران کاهش می

 
71 - Residual Data 
72 - Personal Behavioral Data (PBD) 
73 - Futures Market 
74 - Value Extraction 
75 - Value Creation 
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 .گیردبهبود عملکرد مالی و انحصاری کردن بازار در اولویت قرار می

داده  عملیات  بر  متکی  شدیداً  ارزش،  استخراج  فرآیند  استاین  تحلیل  .  محور  و  تجزیه  امکان 

داده»مجموعه دقیقهای  است«  77های  فراهم شده  مقیاس وسیع  تحلیل.  در  پیشرفته، که  این  های 

مدل داده توسط  میهای  پشتیبانی  مصنوعی  هوش  و  خودکار  داشبوردهای  برای  ای،  تنها  نه  شوند، 

حوزهبهینه در  بلکه  تبلیغات  سرمایه سازی  مانند  ریسک هایی  کشف  برای  نیز  خصوصی  و گذاری  ها 

 .شوندها استفاده میهای پنهان و بهبود سوددهی شرکتفرصت

ها فراتر داده.  بینی و تأثیرگذاری استسازی قابلیت پیشداری نظارتی، کالاییترین پیامد سرمایه مهم

دهندگان  از صرفاً فروش تبلیغات، برای تضمین نتایج رفتاری آتی به طیف وسیعی از خریداران )از تبلیغ

این فرآیند مستقیماً خودمختاری فردی و توانایی .  شوندگرفته تا نهادهای سیاسی و مالی( عرضه می

کند و در نتیجه، فرآیندهای دموکراتیک را به خطر  گیری مستقل را تضعیف میشهروندان در تصمیم

 .اندازدمی

در عصر دیجیتال،  .  همواره بر مالکیت ابزارهای تولید تمرکز داشته است PEC به طور ساختاری، تحلیل

کارخانه تنها  ابزارها  الگوریتماین  شامل  بلکه  نیستند،  پلتفرمها  مجموعهها،  و  داده ها  عظیم های  ای 

های بزرگ به معنای سلطه بر فرآیند تولید دانش، اطلاعات و قدرت  تسلط بر مالکیت پلتفرم.  هستند

های موجود در دسترسی به منابع را تشدید کرده و به انباشت قدرت  این سلطه، نابرابری.  اجتماعی است

 .شودها منجر میدر دست یک الیگارشی کوچک از شرکت

 ای و تمرکز قدرتساختارهای مالکیتی رسانه

تری از بازار ها کنترل بخش بزرگمعناست که تعداد کمتری از شرکتای به این تمرکز مالکیت رسانه

دارند دست  در  را  جدی.  رسانه  از  یکی  سیاسی،  اقتصاد  دیدگاه  از  روند،  ریسکاین  برای ترین  ها 

دهد های اخیر نشان میداده . شودو در نتیجه سلامت دموکراسی محسوب می 78ای گرایی رسانهکثرت

که در سطح جهانی، روند افزایش تمرکز ادامه داشته است؛ به طوری که در اتحادیه اروپا، میانگین 

 
77 - Granular data sets 
78 - Media Pluralism 
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 .ای به بالاترین سطح خود رسیده استریسک مالکیت رسانه

 تعریف و انواع تمرکز مالکیت 

 :کنندهای مختلفی برای افزایش کنترل و نفوذ خود استفاده می ای از استراتژیهای رسانهشرکت

های دیگر دهد که یک شرکت، رقبا یا شرکتنوع تمرکز زمانی رخ میاین  :79تمرکز افقی ●

هدف .  شودها ادغام میدر همان سطح از زنجیره تأمین یا در همان صنعت را خریداری یا با آن 

 .اصلی افزایش سهم بازار و کاهش رقابت در یک بخش خاص است

.  این استراتژی شامل تملک مراحل مختلف تولید و توزیع محتوا است :  80تمرکز عمودی  ●

بارز آن، استودیوهای فیلم های توزیع و سینماها را نیز در اختیار  سازی است که کانالمثال 

پلتفرم  یا  میدارند،  توزیع  و  تولید  را  خود  محتوای  که  استریمینگ  دیزنی  های  )مانند  کنند 

دهد تا کنترل بیشتری بر کل چرخه عمر محتوا، ها امکان میتمرکز عمودی به شرکت.  (پلاس 

 .از خلق تا مصرف، اعمال کنند

انواع مختلف رسانه:  81ای مالکیت چندرسانه ● مالکیت  به معنای  تلویزیون،  این  )مانند  ها 

دهد تا ها اجازه میاین مدل به شرکت.  روزنامه، رادیو و مجلات( توسط یک نهاد واحد است

 .حداکثر نفوذ را بر دستور کار عمومی در یک منطقه جغرافیایی خاص داشته باشند

 گرایی و دموکراسی های تمرکز بر کثرتریسک

تضعیف آگاهی عمومی و محدود کردن  PEC پیامد نهایی ادغام و تمرکز مالکیت رسانه، طبق نقد

کاهش طیف  به  شهروندان  گزینهیافتهدسترسی  از  رسانهای  استهای  غالباً .  ای  شده  ارائه  محتوای 

 .رساندای آسیب نمیمنافع گسترده الیگارشی رسانهمحتوایی است که به 
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دهد و بازار تمرکز مالکیت، تعداد صداهای مستقل را کاهش می:  کاهش تنوع و رقابت ●

میایده محدود  را  انگیزه .  سازدها  که  چرا  داده،  کاهش  را  محتوا  تنوع  و  کیفیت  روند  این 

بر   مبتنی  و  استاندارد  محتوای  تولید  اثباتفرمول اقتصادی،  میهای  ترجیح  را  و  شده  دهد 

 .شودمحتوای محلی یا تخصصی نادیده گرفته می

امکان می:  سانسور شرکتی و کنترل دستور کار ● مالکان  به  تا در تمرکز قدرت،  دهد 

این  .  ها پوشش داده شوند و چگونهعمل کنند و تعیین کنند کدام داستان«  82بان نقش »دروازه

تواند به سمت سوگیری در ارائه اطلاعات و نادیده گرفتن موضوعاتی که منافع شرکتی  امر می 

دهندگان بر محتوا، اغلب فشار برای علاوه بر این، نفوذ آگهی .  اندازند، منجر شودرا به خطر می

»مشتری  محتوای  روزنامهتولید  توسط  خودسانسوری  به  منجر  و  افزایش  پسند«  را  نگاران 

 .دهدمی

در محیط دیجیتال، خطر تمرکز دوگانه وجود :  تمرکز دوگانه در اکوسیستم دیجیتال ●

سلطه  :  دارد دلیل  به  توزیع،  بخش  در  شدید  تمرکز  و  سنتی  محتوای  مالکیت  در  تمرکز 

های دیجیتال عمدتاً غربی این پلتفرم.  های بزرگهای اطلاعاتی معدودی مانند پلتفرمواسطه

حتی با وجود ظهور  .  اندجهانی خود را افزایش دادهبوک و نتفلیکس( سلطه  )مانند گوگل، فیس

ها محدود مانده و اکثریت  بازیگران محلی در کشورهایی چون کره یا چین، نفوذ جهانی آن

پلتفرم به  وابسته  نابرابری کشورها  امر  این  که  هستند،  فراملی  تشدید  های  را  جهانی  های 

 .کندمی

 های تمرکز در رسانه مقایسه الگوی مالکیت و ریسک: 2جدول 

دموکراتیک   هدف اقتصادی  تعریف  نوع تمرکز مالکیت  ریسک 

 کلیدی 

 نمونه معاصر

ها در یک  تملک شرکت   افقی 

 .بخش از زنجیره ارزش

و   بازار  سهم  افزایش 

 .کنترل قیمت

کاهش رقابت و تنوع در  

 .هابازار ایده 

شرکت  های  تملک 

محتوا   تولید  کوچک 

  توسط دیزنی
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مختلف  تملک   عمودی مراحل 

 .تولید تا توزیع

زنجیره   کل  کنترل 

ایجاد   و  تامین 

  افزاییهم 

محدود کردن دسترسی  

های حیاتی  رقبا به کانال 

 .توزیع

نتفلیکس )تولید و توزیع  

 ( محتوا

رسانه   ای چندرسانه انواع  های  تملک 

 مختلف 

نفوذ حداکثری بر دستور  

یک   در  عمومی  کار 

 .منطقه

استقلال   تضعیف 

تشدید  روزنامه  و  نگاری 

 .گیری سیاسیجهت

محلی   بزرگ  مالکان 

 های ترکیبی رسانه 

مقررات  جهانی  موج  مستقیم  نتیجه  ساختاری،  تمرکز  دههاین  در  نئولیبرالی  استزدایی  اخیر  . های 

به دنبال  ،  (۱۹۹۵ سی در سالبیای )مانند ادغام دیزنی با کپیتال سیتیز/ایهای بزرگ رسانهادغام

برای  توافق را  زمینه  تا  شدند  طراحی  جهانی(  تجارت  سازمان  و  نفتا  )مانند  جهانی  تجاری  های 

این .  ای و جهانی فراهم کنندهای چندملیتی در بازارهای منطقهگذاری و فروش توسط شرکتسرمایه

ها و منافع شرکتی و دهد که سیستم، ارزش ای را به نحوی شکل میمنطق نئولیبرالی، ساختار رسانه

 .تجاری را بر منافع عمومی و نیازهای دموکراتیک اولویت دهد

 گر در اقتصاد سیاسی رسانهنقش دولت و نهادهای تنظیم

تواند  کند که دولت نمیاقتصاد سیاسی انتقادی ارتباطات، بر خلاف رویکردهای لیبرال بازار، تأکید می

های بازار رسانه، یک ناظر منفعل باقی بماند، بلکه باید به طور فعالانه در برابر تمرکز قدرت و شکست

 .گرایی مداخله کندبرای حفظ فضای عمومی و تضمین کثرت

 شکست بازار و کالای عمومی: توجیه مداخله دولت

برای حفظ .  حیاتی است زیرا رسانه نقش اساسی در زیربنای دموکراسی دارد PEC مداخله دولت از نظر

امکان بحث  باشند که  داشته  اطلاعات دسترسی  از  تنوعی  و  به کیفیت  باید  دموکراسی، شهروندان 

های دولتی را فراهم کند؛ عدم توازن سیستماتیک اطلاعاتی مانع  ها و انتخابمنطقی درباره سیاست

 .دموکراسی کامل است

است شده  مشهودتر  بازار  فزاینده  شکست  دلیل  به  نیاز  این  دیجیتال،  عصر  انواع .  در  از  بسیاری 

این .  نگاری تحقیقی، دیگر از نظر تجاری قابل دوام نیستندنگاری محلی، به خصوص روزنامهزنامهرو
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 نگاری به عنوان یک کالای عمومیکند تا روزنامهشکست سیستمیک بازار، مداخله دولت را توجیه می

ها تحت سلطه ای آمریکا« است که سال این امر مستلزم کنار گذاشتن »استثناگرایی رسانه.  حفظ شود

هدفمند برای  های دولتی  هایی مانند یارانهبنیادگرایی بازار بوده است و در عوض، تمرکز بر سیاست

نگاری را به عنوان یک  گذاران در سراسر جهان باید بحران روزنامهسیاست.  های غیرتجاری استرسانه

خورده را تقویت  وکارهای شکستهایی حمایت کنند که صرفاً کسب»مشکل سیاستی« ببینند و از مدل 

 .نکنند، بلکه ساختاری پایدار و غیرانتفاعی برای تولید خبرهای حیاتی ایجاد کنند

 زدایی نئولیبرالیپیامدهای مقررات

نقش مهمی در تسهیل تمرکز   ،زدایی، که در قالب ایدئولوژی نئولیبرالیسم ترویج شد ها مقرراتدهه

داری بازار نئولیبرالیسم، به عنوان یک ایدئولوژی اقتصادی و سیاسی که از سرمایه.  مالکیت داشته است

 .دهدسازی را ترویج میزدایی و خصوصیکند، کاهش نقش دولت، مقرراتآزاد حمایت می

به عنوان  . قوانین مالکیت را تسهیل کرده است (FCC) در ایالات متحده، کمیسیون ارتباطات فدرال

می اجازه  جدید  قوانین  بزرگمثال،  بازارهای  در  شرکت  یک  ایستگاه دهند  یک  روزنامه،  یک  تر، 

ای  های چند دههتلویزیونی و چندین ایستگاه رادیویی را همزمان در اختیار داشته باشد، که ممنوعیت

درصد مخاطب ملی    45همچنین، سقف مالکیت ملی تلویزیون تا  .  کندای را لغو میمالکیت چندرسانه

کننده«  نشینی از قوانین حفاظت از مصرفترین عقبمنتقدان این اقدامات را »مخرب.  افزایش یافت

سازی محتوا و کاهش پوشش جدی اخبار سازی، همگنتوصیف کردند که منجر به افزایش تجاری

های کوچک مستقل را کنار  زدایی به نفع بازیگران بزرگ است و ایستگاهاین مقررات.  شودمحلی می

 .دهنده تحقق دستور کار نئولیبرالیسم برای تقویت انحصارات بزرگ چندملیتی استزند، که نشانمی

 8۳پدیده تسخیر رگولاتوری 

تسخیر زمانی رخ  .  به نقش دولت، تحلیل پدیده تسخیر رگولاتوری است  PEC یکی از نقدهای مهم

 
83 - Regulatory Capture 
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نفع خاص )مانند صنعتی که گر، به جای منافع عمومی، منافع یک گروه ذیدهد که یک نهاد تنظیممی

 .شوداین امر به یک زیان خالص برای جامعه منجر می . دهدکند( را در اولویت قرار میتنظیم می

: این پدیده، که در قلب نظریه انتخاب عمومی قرار دارد، به دلیل عدم تقارن در منافع و منابع است

گری و تأثیرگذاری بر نتایج سیاستی صرف  های صنعتی با منافع بالا، منابع عظیمی را برای لابیگروه

کنند، در حالی که آحاد عمومی که هر یک سهم کوچکی در نتیجه دارند، معمولًا این فرآیند را  می

های مالی سیاسی(  های گردان، کمکتواند به دو صورت مادی )رشوه، دربتسخیر می.  گیرندنادیده می

دهدیا شناختی )شکل منافع عمومی( رخ  نمایندگی  در  بایاس  و  اجماع  نهادهای تسخیر شده  .  دهی 

ممکن است قوانینی را تدوین کنند که سود خصوصی را بر اهداف عمومی ارجحیت دهد یا در اجرای  

های تجربی در اثبات مطلق این پدیده وجود اگرچه دشواری.  کامل قوانین علیه صنعت قصور ورزند

گذاری بسیار قوی  در فرآیندهای مقررات 84دارد، این فرضیه که نفوذ تجاری در مرحله تعیین دستور کار

 .ماندگذاری باقی میاست، همچنان به عنوان یک توصیف محتمل از سیاست

گر تنظیمکند، فقدان ظرفیت کافی در نهادهای  یکی از عواملی که تسخیر رگولاتوری را تسهیل می

های گسترده، منابع ناکافی در اختیار دارند گران با وجود مأموریتها، تنظیمدر بسیاری از سیستم.  است

این کمبود ظرفیت، .  و مجبورند برای کسب اطلاعات و تخصص به صنعت مورد تنظیم خود تکیه کنند

گری را به عنوان یک »مداخله غیرقانونی  همراه با این واقعیت که رویکردهای نئولیبرالی غالباً تنظیم

معرفی می آزاد«  بازار  تقویت قدرت شرکتدر  و  نظارتی  نهادهای  به تضعیف عمدی  منجر  ها کنند، 

تواند به دولت در این دیدگاه صرفاً یک داور نیست، بلکه یک نهاد ایدئولوژیک است که می.  شودمی

 .طور فعال، زمینه را برای کاهش مقررات به نفع سرمایه فراهم کند

 های دیجیتالگری پلتفرمهای تنظیمچالش

 :اندگری جدیدی مطرح شدهمسائل تنظیم ،85های فناوری سابقه غول در مواجهه با قدرت بی

 
84 - Agenda-Setting 
85 - Big Tech 
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هایی را در مورد لزوم اصلاح های بزرگ بحثتمرکز قدرت در پلتفرم:  (تراست )ضدانحصاریآنتی

با   و تملک رقبای نوپا برانگیخته   «86رفتارهایی مانند »خودارجاعی قوانین ضدانحصاری برای مقابله 

دهند که باید از استفاده از قوانین ضدانحصاری برای حل مسائل  کاران بازار هشدار میاما محافظه.  است

کننده« را  غیر اقتصادی )مانند حریم خصوصی یا دموکراسی( اجتناب کرد و استاندارد »رفاه مصرف

هایی برای  این بحث فراتر از اقتصاد است، زیرا مالکیت متمرکز ریسک ،PEC از دیدگاه . قربانی نکرد

 .کندفرآیندهای دموکراتیک ایجاد می

 )ISPs (دهندگان خدمات اینترنتیکننده ارائه این بحث پیرامون قوانین تنظیم  :87طرفی شبکهبی

طرفی شبکه ابزاری حیاتی برای حفظ رقابت بی PEC از منظر.  ها بر ترافیک اینترنت استو کنترل آن 

بانان« است که ترافیک  به »دروازه  هاISP و تضمین دسترسی برابر به محتوا و جلوگیری از تبدیل شدن

می کنترل  منافع خود  نفع  به  مانند خود.  کنندرا  قوانین،  این  استدلال میهاISP مخالفان  کنند که  ، 

 .کندگذاری را کاهش داده و بارهای نظارتی غیرضروری را تحمیل میمقررات، انگیزه سرمایه 

 

 های فراملیاقتصاد سیاسی جهانی و نفوذ رسانه

PEC کند،  المللی را تحلیل میهای نامتقارن فناوری، اطلاعات و فرهنگ در سطح بینجهانی، جریان

 .های ارتباطی برای تثبیت قدرتها از زیرساختبا تمرکز بر چگونگی استفاده امپراتوری

 ایامپریالیسم فرهنگی و رسانه

های غالب  نظریه امپریالیسم فرهنگی که توسط هربرت شیلر پیشگام شد، بر نفوذ نامتناسب فرهنگ

بر فرهنگ ایالات متحده(  دارد)به ویژه  تأکید  اقتصاد و سیاست  از طریق رسانه،  این .5 های فرعی 

به   88ها عمدتاً از کشورهای هستهفرهنگی و ایدئولوژیکند که جریان محصولات  نظریه تصریح می

 
86 - Self-preferencing 
87 - Net Neutrality 
88 - Core 
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 .گیرد صورت می 89کشورهای پیرامون

ها و صنایع فرهنگی به عنوان مکانیزمی برای »گسترش و تثبیت نفوذ اقتصادی، ژئوپلیتیکی و  رسانه

های  ای در دست تعداد معدودی از شرکتتمرکز مالکیت رسانه.  کنندها عمل میفرهنگی« امپراتوری

به همگن غربی  میقدرتمند  منجر  در سطح جهانی  فرهنگی  تنوع  کاهش  و  محتوا  این  .  شودسازی 

های غالب بیند، جایی که ملتای را به عنوان تداوم امپریالیسم فرهنگی میتئوری، امپریالیسم رسانه

 .کنندها استفاده میها و باورهای دیگر فرهنگهای خود برای شکل دادن به ارزش از رسانه

 هیبریداسیون : های جایگزیننقد و نظریه 

یکی از نقدهای اصلی به نظریه امپریالیسم فرهنگی شیلر، فرض بر این است که مخاطبان در کشورهای  

محققان مطالعات فرهنگی نشان دادند که تأثیر .  پیرامون »پذیرندگان منفعل« محتوای غربی هستند

دهند است و مخاطبان، محتوا را ترجمه، سازگار و جهش میهای غربی به ندرت کامل و مطلق  رسانه

 .شوندمنجر می  «90و در نهایت، به ایجاد »دورگه فرهنگی 

سازی را به عنوان یک فرآیند پویا و محصولی از  سازی و محلینظریه دورگه سازی، رابط بین جهانی

آمیخته در نظر میسنت بازیگران  این دیدگاه،  .  گیردها و اشکال فرهنگی  را در دست  قدرت زیادی 

کنند، مانند آنچه در مطالعات دهد که فرآیندهای مذاکره با تأثیرات خارجی را کنترل میمحلی قرار می

سازی این مدل، جهانی.  ای در جنوب جهانی مشاهده شده استمربوط به اجرای عدالت یا هویت حرفه

 .کندسازی را به عنوان یک مقاومت صرف، تلقی نمیساز و نه محلیرا نه به عنوان نیرویی همگن

تر این است که در حالی که هیبریداسیون در سطح فرهنگی و با این حال، یک دیدگاه تحلیلی دقیق

استعمار دیجیتال .  پیوندد، این امر تأثیر کمی بر کنترل ساختارهای زیربنایی داردمحتوا به وقوع می 

های اساسی  ربط باشد اگر کنترل بر زیرساختدهد که پذیرش فعال محتوا ممکن است بی نشان می 

های های داده و ابزارهای محاسباتی( همچنان در دست قدرتهای مخابراتی، زیرساخت)مانند شبکه

گذاری فناوری و اقتصاد این سلطه زیرساختی، مقاومت فرهنگی را در سطح سیاست. هسته باقی بماند

 
89 - Periphery 
90 - Cultural Hybridity 
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 .کندکلان محدود می

 91استعمار دیجیتال 

تنها به   92های بزرگ فناوری وکار پلتفرمکند که مدل کسباستدلال می PEC یک مفهوم معاصر در

کند، بلکه ابزارهای جدیدی برای تحمیل های تاریخی و ارثی دوران استعمار اکتفا نمیتقویت نابرابری

 .گیردهای جدید به کار میآسیب

نابرابر است های مسلط )شمال جهانی( از طریق مالکیت  قدرت:  این مدل مبتنی بر یک تقسیم کار 

های دیجیتال و کنترل ابزارهای محاسباتی و دانش، جنوب جهانی را در وضعیت وابستگی  زیرساخت

می نگه  )مانندپلتفرم.  دارنددائمی  جاسوسی  مراکز  و  نظارتی  NSA (ها  ابزارهای  عنوان  عمل   93به 

استعمار دیجیتال .  شوندبرای خدمات هوش مصنوعی پردازش میها به عنوان ماده خام  کنند و دادهمی

 :شامل موارد زیر است

جنوب جهانی به عنوان منبع نیروی کار ارزان برای :  استثمار نیروی کار و منابع فیزیکی ●

  70های فناوری و همچنین منبع استخراج مواد معدنی حیاتی )مانند کبالت که بیش از  غول 

های دیجیتال شود و لیتیوم از آمریکای لاتین( برای تولید دستگاهدرصد آن از کنگو تأمین می

 .گیردمورد استفاده قرار می

نیز یک فرآیند   94های رفتاری علاوه بر استثمار منابع فیزیکی، استخراج داده:  استخراج داده ●

های اجتماعی ها در آن، اغلب سود را بر اجتناب از آسیبشود که شرکتاستعماری محسوب می

 .دهندترجیح می

 

 
91 - Digital Colonialism 
92 -  Big Tech 
93 - Panopticons 
94 - Data Grab 
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 ای فراملی غیرغربیهای رسانه ظهور قدرت

سال رسانهدر  برخی  اخیر،  بینهای  آرتیهای  الجزیره،  مانند  توسعه  حال  در  کشورهای  از  و   المللی 

تی کرده  95وی فینیکس  روزنامهظهور  دیرینه  انحصار  که  رسانهاند  توسط  غربی  مانند نگاری  هایی 

به چالش می انسیسی و  بیبی را  از مدل این رسانه.  کشندان  استفاده  با  یا  ها،  های تجاری مستقل 

با این حال،  .  ایفا کنند  96های ضد سلطههای دولتی، ممکن است نقش محدودی به عنوان رسانهحمایت

آن استقلال  و  پیچیدگیرشد  توسط  اغلب  داخلی محدود ها  مذهبی  عقاید  و  اقتصادی  های سیاسی، 

 .شودمی

و گسترش  97حضور فزاینده دیجیتال چین در جنوب جهانی، به ویژه از طریق ابتکار کمربند و جاده 

علیشرکت مانند  مدل ،  باباهایی  و  متحده  ایالات  هژمونی  برابر  در  را  متفاوت  زیرساختی  مدل  یک 

هایی یافته، این امر نگرانیدر حالی که نفوذ اقتصادی و تجاری چین افزایش  .  دیجیتال آن قرار داده است

ها و توسعه یک زیرساخت دیجیتال اقتدارگرایانه در جنوب جهانی، همزمان با  را در مورد امنیت داده 

 .رسانی، ایجاد کرده استهای کمکهای غربی از بودجهنشینی دولتعقب

های جهانی نه صرفاً »حاملان فرهنگ ایالات متحده«، بلکه به مهم است که رسانه PEC در تحلیل

نقد اقتصاد سیاسی . های شرکتی و تجاری« در نظر گرفته شوندکنندگان »منافع و ارزش عنوان ترویج

 داری نئولیبرالجه سلطه یک ملت خاص است، بلکه متوجه منطق جهانی سرمایهامروز نه تنها متو

 .گذارندشان، آن را به اجرا میهای چندملیتی، بدون توجه به محل دفتر مرکزیکه این غول است 

 مقایسه امپریالیسم فرهنگی و استعمار دیجیتال : ۳جدول 

 
 استعمار دیجیتال  امپریالیسم فرهنگی  مؤلفه

ارزش  تمرکز اصلی  ایدئولوژی،  فرهنگی  محتوا،  های 

 .غربی

ها و استخراج  زیرساخت، داده، الگوریتم 

 .منابع 

 
95 - Phoenix TV 
96 - Counter-hegemonic 
97 - BRI 
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رسانه  ماده خام  اخبار،  محصولات  )فیلم،  ای 

 (موسیقی

و مواد معدنی    های رفتاری شخصیداده 

 ()کبالت، لیتیوم

فناوریپلتفرم .ای سنتیهای چندملیتی رسانه شرکت ابزار سلطه  بزرگ  کنترل   های  و 

 .زیرساخت محاسباتی 

و تضعیف هویت  سازی فرهنگیهمگون پیامد دموکراتیک 

 .ملی

وابستگی دائمی جنوب جهانی و از دست  

 .ایخودمختاری داده رفتن 

 

 گیری نتیجه

انتقادی و ریشه به عنوان یک چارچوب تحلیلی  ارتباطات،  مارکسیستی،  اقتصاد سیاسی  دار در سنت 

سیستم ساختاری  و  استثماری  ماهیت  درک  برای  را  قدرتمندی  نظری  رسانهابزارهای  و  های  ای 

دالاس اسمایث، نظریه کار دیجیتال کریستین  هایی چون کالای مخاطب  مدل.  آورداطلاعاتی فراهم می

دهند که چگونه اقتصاد سیاسی رسانه داری نظارتی شوشانا زوبوف، نشان میفوکس، و مفهوم سرمایه 

های بینی رفتار و کنترل اجتماعی در پلتفرمهای سنتی، به فروش پیشاز فروش زمان توجه در رسانه

 .دیجیتال تکامل یافته است

دهند که تمرکز ساختارهای مالکیتی، چه به صورت افقی و عمودی در  ها به وضوح نشان میتحلیل

زیرساخترسانه در  مضاعف  تمرکز  به صورت  چه  و  سنتی  تهدید  های  یک  دیجیتال،  پلتفرمی  های 

این تمرکز، نه تنها به دلیل منطق سودمحوری، بلکه به  . گرایی و دموکراسی است وجودی برای کثرت

دلیل ترویج یک ایدئولوژی شرکتی و نئولیبرالی است که منافع عمومی را به نفع منافع تجاری کنار  

ها نیز اغلب در معرض پدیده تسخیر رگولاتوری  دهد که دولتنشان می PEC علاوه بر این، نقد.  زندمی

ها زدایی، کنترل قدرت شرکتهای نظارتی ناکافی و ایدئولوژی مقرراتگیرند، جایی که ظرفیتقرار می

 .کندرا تسهیل می 

به ماهیت عمل دارد PEC گرایبا توجه  تأکید  اجتماعی و اصلاح ساختاری  بر عمل  مجموعه  ،  که 

 :رسدپیشنهادهایی برای مقابله با تمرکز قدرت و حفظ فضای دموکراتیک ضروری به نظر می

لازم است قوانین ضدانحصاری از استاندارد صرف »رفاه :  بازبینی در قوانین ضدانحصاری دیجیتال.  ۱
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های دموکراتیک )مانند حریم خصوصی، آزادی بیان و نفوذ سیاسی( کننده« فراتر روند و ریسکمصرف

تمرکز بر رفتارهای ضد رقابتی نظیر .  های بزرگ را مد نظر قرار دهند ناشی از قدرت انحصاری پلتفرم

 .خودارجاعی و تملک رقبای نوپا باید تشدید شود

طرفی  گیرانه برای حفظ بیاعمال مقررات سخت:  طرفی شبکه(های حیاتی )بیگری زیرساختتنظیم.  ۲

بانانی تبدیل نشوند که جریان ترافیک به دروازه دهندگان خدمات اینترنتیشبکه ضروری است تا ارائه

 .کنندو دسترسی به محتوا را به نفع منافع خود کنترل می

یک بازار در تأمین اتبرای جبران شکست سیستم:  کالای عمومینگاری به عنوان  حمایت از روزنامه.  ۳

های هدفمند  نگاری با کیفیت، حمایت فعال دولتی از نهادهای خبری غیرتجاری و اعمال یارانهروزنامه

است  مدل سیاست.  ضروری  باید  شکستگذاران  تجاری  پایداری های  بر  و  گذاشته  کنار  را  خورده 

 .های عمومی و غیرانتفاعی متمرکز شوندگزینه 

برای مقابله با تسخیر رگولاتوری، نهادهای نظارتی باید با :  گریتقویت شفافیت و ظرفیت تنظیم.  ۴

گذاری و  همچنین، افزایش شفافیت در فرآیندهای سیاست.  منابع مالی و تخصصی کافی تقویت شوند

های تواند مشارکت معنادار گروه های صنعتی برای کسب اطلاعات فنی، میگریکاهش اتکا به لابی

 .گری تسهیل کندنفع عمومی را در فرآیند تنظیمذی

دیجیتال جهانی.  ۵ استعمار  با  بین:  مقابله  و در سطح  مالکیت  تقویت  دنبال  به  باید  المللی، کشورها 

های محاسباتی و ارتباطی خود باشند تا از وابستگی دائمی  های ملی و کنترل زیرساختحاکمیت داده

 .های هسته و استثمار منابع دیجیتال و فیزیکی خود جلوگیری کنندبه پلتفرم 

  



 
 

Safaeinejad.ir 
 

45 

 منابع

1. Political economy of communications - Wikipedia,  
https://en.wikipedia.org/wiki/Political_economy_of_communications 

2. Political Economy of the Media | Oxford Research Encyclopedia of 
Communication,  
https://oxfordre.com/communication/display/10.1093/acrefore/9780190
228613.001.0001/acrefore-9780190228613-e-551 

3. Political economy of communications | Research Starters - EBSCO,  
https://www.ebsco.com/research-starters/communication-and-mass-
media/political-economy-communications 

4. Dallas Smythe Today - The Audience Commodity, the Digi- tal Labour 
Debate, Marxist Political Economy and - tripleC: Communication, 
Capitalism & Critique,  https://www.triple-
c.at/index.php/tripleC/article/view/443/414 

5. Cultural imperialism theory | International Public Relations Class Notes - 
Fiveable,  https://fiveable.me/international-public-relations/unit-
1/cultural-imperialism-theory/study-guide/2h4oPM20R9Q7pflf 

6. Globalization and Media Imperialism | Understanding Media Class Notes 
- Fiveable,  https://fiveable.me/understanding-media/unit-11 

7. Cultural Imperialism Theories - Communication - Oxford Bibliographies,  
https://www.oxfordbibliographies.com/abstract/document/obo-
9780199756841/obo-9780199756841-0209.xml 

8. Digital Labour and Karl Marx - Christian Fuchs,  
https://fuchsc.net/books/digital-labour-and-karl-marx/ 

9. The Audience Commodity in a Digital Age - Peter Lang Verlag,  
https://www.peterlang.com/document/1051414 

10. Impact of Ownership on Content and Diversity | Understanding Media 
Class Notes | Fiveable,  https://fiveable.me/understanding-media/unit-
9/impact-ownership-content-diversity/study-
guide/Qv3v3B9ly1dpaM5P 

11. Mobilizing the audience commodity: Digital labour in a wireless world | 
Ephemeral Journal,  
https://ephemerajournal.org/contribution/mobilizing-audience-
commodity-digital-labour-wireless-world 

12. Book Review: Christian Fuchs, Digital Labour and Karl - Marx - USC 
Cinematic Arts,  https://cinema.usc.edu/spectator/35.2/9_Bohrod.pdf 

13. SURVEILLANCE CAPITALISM, THE COMMODIFICATION OF PERSONAL 

https://en.wikipedia.org/wiki/Political_economy_of_communications
https://oxfordre.com/communication/display/10.1093/acrefore/9780190228613.001.0001/acrefore-9780190228613-e-551
https://oxfordre.com/communication/display/10.1093/acrefore/9780190228613.001.0001/acrefore-9780190228613-e-551
https://www.ebsco.com/research-starters/communication-and-mass-media/political-economy-communications
https://www.ebsco.com/research-starters/communication-and-mass-media/political-economy-communications
https://www.triple-c.at/index.php/tripleC/article/view/443/414
https://www.triple-c.at/index.php/tripleC/article/view/443/414
https://fiveable.me/international-public-relations/unit-1/cultural-imperialism-theory/study-guide/2h4oPM20R9Q7pflf
https://fiveable.me/international-public-relations/unit-1/cultural-imperialism-theory/study-guide/2h4oPM20R9Q7pflf
https://fiveable.me/understanding-media/unit-11
https://www.oxfordbibliographies.com/abstract/document/obo-9780199756841/obo-9780199756841-0209.xml
https://www.oxfordbibliographies.com/abstract/document/obo-9780199756841/obo-9780199756841-0209.xml
https://fuchsc.net/books/digital-labour-and-karl-marx/
https://www.peterlang.com/document/1051414
https://fiveable.me/understanding-media/unit-9/impact-ownership-content-diversity/study-guide/Qv3v3B9ly1dpaM5P
https://fiveable.me/understanding-media/unit-9/impact-ownership-content-diversity/study-guide/Qv3v3B9ly1dpaM5P
https://fiveable.me/understanding-media/unit-9/impact-ownership-content-diversity/study-guide/Qv3v3B9ly1dpaM5P
https://ephemerajournal.org/contribution/mobilizing-audience-commodity-digital-labour-wireless-world
https://ephemerajournal.org/contribution/mobilizing-audience-commodity-digital-labour-wireless-world
https://cinema.usc.edu/spectator/35.2/9_Bohrod.pdf


 
 

Safaeinejad.ir 
 

46 

BEHAVIORAL DATA, AND HOW IT FACTORS INTO OUR RESPONSE,  
https://repository.arizona.edu/bitstream/handle/10150/665885/azu_etd_
hr_2022_0146_sip1_m.pdf?sequence=1 

14. Harvard professor says surveillance capitalism is undermining 
democracy,  https://news.harvard.edu/gazette/story/2019/03/harvard-
professor-says-surveillance-capitalism-is-undermining-democracy/ 

15. Shoshana Zuboff on surveillance capitalism | VPRO Documentary - 
YouTube,  https://www.youtube.com/watch?v=hIXhnWUmMvw 

16. Value Creation, Value Extraction, and Ecosystem Design | by Roel 
Wieringa - Medium,  https://medium.com/discourse/value-creation-
value-extraction-and-ecosystem-design-2e4826f41ee5 

17. Guide to data-driven private equity value creation - Crowe LLP,  
https://www.crowe.com/-/media/crowe/llp/widen-media-files-
folder/p/private-equity-guide-to-data-driven-value-creation-pdf-
audit2305-003e.pdf 

18. Concentration of media ownership - Wikipedia,  
https://en.wikipedia.org/wiki/Concentration_of_media_ownership 

19. Why accurate measuring of media ownership concentration matters - 
Centre for Media Pluralism and Media Freedom - European University 
Institute,  https://cmpf.eui.eu/why-accurate-measuring-of-media-
ownership-concentration-matters/ 

20. Viewpoint Diversity and Media Ownership - Digital Repository @ Maurer 
Law,  
https://www.repository.law.indiana.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=154
1&context=fclj 

21. 10.1 Vertical and Horizontal Integration - Media Business - Fiveable,  
https://fiveable.me/media-business/unit-10/vertical-horizontal-
integration/study-guide/z9V3dPtlNx0HDTKq 

22. Media Mergers: First Step in a New Shift of Antitrust Analysis? - Digital 
Repository @ Maurer Law,  
https://www.repository.law.indiana.edu/cgi/viewcontent.cgi?referer=&h
ttpsredir=1&article=1138&context=fclj 

23. Global Media, Neoliberalism, and Imperialism - Monthly Review,  
https://monthlyreview.org/articles/global-media-neoliberalism-and-
imperialism/ 

24. Media in Crisis: should the state intervene? | Reuters Institute,  
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/research/files/
Media%2520in%2520Crisis-
%2520should%2520the%2520state%2520intervene.pdf 

https://repository.arizona.edu/bitstream/handle/10150/665885/azu_etd_hr_2022_0146_sip1_m.pdf?sequence=1
https://repository.arizona.edu/bitstream/handle/10150/665885/azu_etd_hr_2022_0146_sip1_m.pdf?sequence=1
https://news.harvard.edu/gazette/story/2019/03/harvard-professor-says-surveillance-capitalism-is-undermining-democracy/
https://news.harvard.edu/gazette/story/2019/03/harvard-professor-says-surveillance-capitalism-is-undermining-democracy/
https://www.youtube.com/watch?v=hIXhnWUmMvw
https://medium.com/discourse/value-creation-value-extraction-and-ecosystem-design-2e4826f41ee5
https://medium.com/discourse/value-creation-value-extraction-and-ecosystem-design-2e4826f41ee5
https://www.crowe.com/-/media/crowe/llp/widen-media-files-folder/p/private-equity-guide-to-data-driven-value-creation-pdf-audit2305-003e.pdf
https://www.crowe.com/-/media/crowe/llp/widen-media-files-folder/p/private-equity-guide-to-data-driven-value-creation-pdf-audit2305-003e.pdf
https://www.crowe.com/-/media/crowe/llp/widen-media-files-folder/p/private-equity-guide-to-data-driven-value-creation-pdf-audit2305-003e.pdf
https://en.wikipedia.org/wiki/Concentration_of_media_ownership
https://cmpf.eui.eu/why-accurate-measuring-of-media-ownership-concentration-matters/
https://cmpf.eui.eu/why-accurate-measuring-of-media-ownership-concentration-matters/
https://www.repository.law.indiana.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1541&context=fclj
https://www.repository.law.indiana.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1541&context=fclj
https://fiveable.me/media-business/unit-10/vertical-horizontal-integration/study-guide/z9V3dPtlNx0HDTKq
https://fiveable.me/media-business/unit-10/vertical-horizontal-integration/study-guide/z9V3dPtlNx0HDTKq
https://www.repository.law.indiana.edu/cgi/viewcontent.cgi?referer&httpsredir=1&article=1138&context=fclj
https://www.repository.law.indiana.edu/cgi/viewcontent.cgi?referer&httpsredir=1&article=1138&context=fclj
https://monthlyreview.org/articles/global-media-neoliberalism-and-imperialism/
https://monthlyreview.org/articles/global-media-neoliberalism-and-imperialism/
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/research/files/Media%2520in%2520Crisis-%2520should%2520the%2520state%2520intervene.pdf
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/research/files/Media%2520in%2520Crisis-%2520should%2520the%2520state%2520intervene.pdf
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/research/files/Media%2520in%2520Crisis-%2520should%2520the%2520state%2520intervene.pdf


 
 

Safaeinejad.ir 
 

47 

25. In the Digital Era, Journalism Should Be Considered a Public Good,  
https://www.cigionline.org/articles/in-the-digital-era-journalism-should-
be-considered-a-public-good/ 

26. Neoliberalism - Wikipedia,  https://en.wikipedia.org/wiki/Neoliberalism 

27. FCC's Media Ownership Plan Axed: Deregulation and the Debate Over 
Democracy - LAW eCommons,  
https://lawecommons.luc.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1393&contex
t=pilr 

28. Be Careful What You Wish For: The Hidden Risks Of Broadcast 
Deregulation - TVREV,  https://www.tvrev.com/news/careful-what-you-
wish-for-hidden-risks-broadcast-deregulation 

29. Regulatory capture - Wikipedia,  
https://en.wikipedia.org/wiki/Regulatory_capture 

30. Rooting Out Regulatory Capture,  
https://www.theregreview.org/2016/06/13/rooting-out-regulatory-
capture/ 

31. Capturing Regulatory Agendas?: An Empirical Study Of Industry Use Of 
Rulemaking Petitions,  
https://scholarship.law.upenn.edu/faculty_scholarship/1969/ 

32. Understanding Regulatory Capture: An Academic Perspective from the 
United States - Duke Law Scholarship Repository,  
https://scholarship.law.duke.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=5262&cont
ext=faculty_scholarship 

33. Antitrust Reform in the Digital Era: A Skeptical Perspective,  
https://businesslawreview.uchicago.edu/print-archive/antitrust-reform-
digital-era-skeptical-perspective 

34. Big Tech Antitrust - Cato Institute,  https://www.cato.org/cato-
handbook-policymakers/cato-handbook-policymakers-9th-edition-
2022/big-tech-antitrust 

35. Net neutrality - Wikipedia,  https://en.wikipedia.org/wiki/Net_neutrality 

36. Net Neutrality | Pros, Cons, Debate, Arguments, Censorship, & Internet | 
Britannica,  https://www.britannica.com/procon/net-neutrality-debate 

37. Media imperialism - Wikipedia,  
https://en.wikipedia.org/wiki/Media_imperialism 

38. Cultural imperialism - Wikipedia,  
https://en.wikipedia.org/wiki/Cultural_imperialism 

39. 14.1 Theories of Media Globalization and Cultural Imperialism - Fiveable,  
https://fiveable.me/media-criticism/unit-14/theories-media-

https://www.cigionline.org/articles/in-the-digital-era-journalism-should-be-considered-a-public-good/
https://www.cigionline.org/articles/in-the-digital-era-journalism-should-be-considered-a-public-good/
https://en.wikipedia.org/wiki/Neoliberalism
https://lawecommons.luc.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1393&context=pilr
https://lawecommons.luc.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1393&context=pilr
https://www.tvrev.com/news/careful-what-you-wish-for-hidden-risks-broadcast-deregulation
https://www.tvrev.com/news/careful-what-you-wish-for-hidden-risks-broadcast-deregulation
https://en.wikipedia.org/wiki/Regulatory_capture
https://www.theregreview.org/2016/06/13/rooting-out-regulatory-capture/
https://www.theregreview.org/2016/06/13/rooting-out-regulatory-capture/
https://scholarship.law.upenn.edu/faculty_scholarship/1969/
https://scholarship.law.duke.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=5262&context=faculty_scholarship
https://scholarship.law.duke.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=5262&context=faculty_scholarship
https://businesslawreview.uchicago.edu/print-archive/antitrust-reform-digital-era-skeptical-perspective
https://businesslawreview.uchicago.edu/print-archive/antitrust-reform-digital-era-skeptical-perspective
https://www.cato.org/cato-handbook-policymakers/cato-handbook-policymakers-9th-edition-2022/big-tech-antitrust
https://www.cato.org/cato-handbook-policymakers/cato-handbook-policymakers-9th-edition-2022/big-tech-antitrust
https://www.cato.org/cato-handbook-policymakers/cato-handbook-policymakers-9th-edition-2022/big-tech-antitrust
https://en.wikipedia.org/wiki/Net_neutrality
https://www.britannica.com/procon/net-neutrality-debate
https://en.wikipedia.org/wiki/Media_imperialism
https://en.wikipedia.org/wiki/Cultural_imperialism
https://fiveable.me/media-criticism/unit-14/theories-media-globalization-cultural-imperialism/study-guide/IoPSDfKuhN3AAzwB


 
 

Safaeinejad.ir 
 

48 

globalization-cultural-imperialism/study-guide/IoPSDfKuhN3AAzwB 

40. Title Media, Society and Cultural Hybridization: Theories Vs Reality in 
Assam Dr. Jintu Gohain Assistant Professor, Department o - Paschim 
Guwahati Mahavidyalaya,  
https://pgmdharapur.ac.in/journal/upload/journal/1741429280.pdf 

41. (PDF) Hybridity and simultaneity in the Global South - ResearchGate,  
https://www.researchgate.net/publication/298519868_Hybridity_and_si
multaneity_in_the_Global_South 

42. Digital colonialism: The evolution of US empire - TNI Longreads,  
https://longreads.tni.org/nl/digital-colonialism-the-evolution-of-us-
empire 

43. 'Data Colonialism' and the Political Economy of Big Tech | Lawfare,  
https://www.lawfaremedia.org/article/data-colonialism--and-the-
political-economy-of-big-tech 

44. The Rise of International and Local Media Outside the West: Really Helps 
Counter-hegemonic News? - ResearchGate,  
https://www.researchgate.net/publication/363068266_The_Rise_of_Inte
rnational_and_Local_Media_Outside_the_West_Really_Helps_Counter-
hegemonic_News 

45. SOUTH-SOUTH COOPERATION IN A DIGITAL WORLD - UNOSSC,  
https://www.unsouthsouth.org/wp-content/uploads/2021/05/Final-
Report.pdf 

46. Full article: China's deepening digital presence in the global South - Taylor 
& Francis Online,  
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/00358533.2025.2514777 

 

  

https://fiveable.me/media-criticism/unit-14/theories-media-globalization-cultural-imperialism/study-guide/IoPSDfKuhN3AAzwB
https://pgmdharapur.ac.in/journal/upload/journal/1741429280.pdf
https://www.researchgate.net/publication/298519868_Hybridity_and_simultaneity_in_the_Global_South
https://www.researchgate.net/publication/298519868_Hybridity_and_simultaneity_in_the_Global_South
https://longreads.tni.org/nl/digital-colonialism-the-evolution-of-us-empire
https://longreads.tni.org/nl/digital-colonialism-the-evolution-of-us-empire
https://www.lawfaremedia.org/article/data-colonialism--and-the-political-economy-of-big-tech
https://www.lawfaremedia.org/article/data-colonialism--and-the-political-economy-of-big-tech
https://www.researchgate.net/publication/363068266_The_Rise_of_International_and_Local_Media_Outside_the_West_Really_Helps_Counter-hegemonic_News
https://www.researchgate.net/publication/363068266_The_Rise_of_International_and_Local_Media_Outside_the_West_Really_Helps_Counter-hegemonic_News
https://www.researchgate.net/publication/363068266_The_Rise_of_International_and_Local_Media_Outside_the_West_Really_Helps_Counter-hegemonic_News
https://www.unsouthsouth.org/wp-content/uploads/2021/05/Final-Report.pdf
https://www.unsouthsouth.org/wp-content/uploads/2021/05/Final-Report.pdf
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/00358533.2025.2514777


 
 

Safaeinejad.ir 
 

49 

 اقتصاد نهادی در رسانه : ۳فصل 
 عقلانیت محدود و هزینه تراکنش 

 

 

به تحلیل عمیق چارچوب نظری اقتصاد نهادی و کاربردهای حیاتی آن در سازماندهی   فصل پیش رو

به عنوان  .  پردازدگیری در صنعت رسانه میو فرآیندهای تصمیم نهادها  بر  با تمرکز  نهادی،  اقتصاد 

های رفتاری  قواعد حاکم بر بازی، نه تنها ساختارهای رسمی مانند قوانین و قراردادها، بلکه محدودیت

این تحلیل بر دو رکن اساسی مکتب اقتصاد نهادی . دهدعاملان اقتصادی را نیز مورد بررسی قرار می

)جدی یعنی(NIEد  محدود  ،  تراکنش  98عقلانیت  هزینه  نظریه  تعیین    ،99و  چگونگی  و  است  متمرکز 

 .سازدای و حکمرانی بر بازارهای محتوا را روشن میهای رسانهمرزهای شرکت

 
 NIE و OIE تمایز: فلسفی و تاریخی اقتصاد نهادیمبانی 

 ها و محیط نهادیتعریف نهادها، سازمان

ای شوند که مجموعهدر ادبیات اقتصاد نهادی، نهادها به عنوان »قواعد بازی« در یک جامعه تعریف می

داگلاس نورث نهادها  .  دهنددست بشر هستند و تعاملات انسانی را ساختار می  های ساختهاز محدودیت

می تقسیم  اصلی  دسته  دو  به  و  محدودیت:  کندرا  قراردادها،  و  مقررات،  قوانین،  شامل  رسمی  های 

عرفمحدودیت رفتاری،  هنجارهای  مانند  غیررسمی  خودهای  اخلاقی  کدهای  و  .  تحمیلی-ها، 

ای( بازیگرانی هستند که در چارچوب های رسانههای اقتصادی، احزاب یا شرکتها )نظیر بنگاه سازمان

هدف بنیادین این قواعد، کاهش عدم قطعیت و ریسک در  .  کنندشده توسط این نهادها عمل میتعیین

 .تر انجام شوندتر و روانبینیها قابل پیشمبادلات است تا تراکنش

 
98 - Bounded Rationality 
99 - Transaction Cost Economics - TCE 
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 تمرکز بر ساختارهای اجتماعی و فرهنگی  :اقتصاد نهادی قدیم

قدیم نهادی  اقتصاد  در    100مکتب  ریشه  وبلنکه  ثورستین  چون  متفکرانی  را  ،  دارد  101آثار  اقتصاد 

میجدایی فرهنگی  و  اجتماعی  نهادهای  از  ).  دانستناپذیر  از  1929-1857وبلن  یکی  عنوان  به   ،)

می  OIE  بنیانگذاران تأکید  حکومتی  و  حقوقی  اجتماعی،  ساختارهای  اهمیت  برخلاف بر  و  کرد 

 . دیدنهادهای اجتماعی ریشه دار میاقتصاددانان نئوکلاسیک، اقتصاد را در 

بازارها را دیدگاهی تکاملی به فرآیندهای اقتصادی دارد و نحوه توسعه و شکل OIE رویکرد گیری 

  102در حالی که اقتصاد نهادی جدید عمدتاً بر کارایی.  ها راکند، نه صرفاً نحوه عملکرد آنبررسی می

ها متمرکز رقابت سه وجهی میان فرهنگ، نهادها و عاملیتبر اصلاحات اجتماعی و     OIE،  تمرکز دارد

چارچوبی ضروری برای نقد ساختاری صنعت رسانه ،  بر نفوذ فرهنگی و هنجاری  OIE این تأکید.  است

ای ممکن است نه به دلیل کارایی تمرکز مالکیت رسانه،  OIE  به عنوان مثال، از دیدگاه.  آوردفراهم می

ریشه دلیل  به  بلکه  تراکنش،  و حکومتی  در کاهش هزینه  اجتماعی  قدرت  در ساختارهای  دار شدن 

این نگاه جامع، تحلیل اقتصاد رسانه را از .  پرداخت( ادامه یابدگونه که وبلن به طبقه مرفه می)همان

 .بردصرف تمرکز بر کارایی سازمانی فراتر می

 مبانی نظری، کارایی و قرارداد: ظهور اقتصاد نهادی جدید

نهادی جدید الیور   (NIE) اقتصاد  نورث و  رانلد کوز، داگلاس  متفکرانی چون  با مشارکت فعال  که 

تمرکز خود را به سمت تحلیل کارایی ساختارهای نهادی در به حداقل رساندن  ،  ویلیامسون تأسیس شد

قرار دارد که نحوه عملکرد   (TCE) نظریه هزینه تراکنش،  NIE  در هسته.  هزینه تراکنش معطوف کرد

 .کندبازارها را تحلیل می

به فردی در نورث نقش منحصر  این حال، داگلاس  نورث، که در کنار کوز و  .  کندایفا می NIE با 

بین  جامعه  اولیه  رهبران  از  بر  ،  بود NIE المللیویلیامسون  زیادی  تأثیر  که  کرد  ترویج  را  رویکردی 

 
100 - Original Institutional Economics - OIE 
101 - Thorstein Veblen 
102 - Efficiency 
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است، بر اهمیت نهادهای  NIE که بخشی ازرویکرد نورث، در عین حال  .  اقتصاددانان توسعه داشت

ورزد و در نتیجه،  کنند، تأکید میمحیطی )رسمی و غیررسمی( که ساختار تعاملات انسانی را تعریف می

.  تر است تا صرفاً منطق سازماندهی معاملاتهای تکاملی و بلندمدت تغییرات نهادی نزدیکبه جنبه

های دولتی یا میراث تاریخی بر عملکرد صنعت  گذاریاین رویکرد برای درک چگونگی تأثیر قانون 

 .رسانه در طول زمان، حیاتی است

 ایهای رسانه گیریدر تصمیم 103اقتصاد نهادی و مفهوم عقلانیت محدود

برای توضیح نقص   NIE فرض زیربنایی،  مفهوم عقلانیت محدود که توسط هربرت سایمون معرفی شد

می.  قراردادهاست بیان  نظریه  توانایی این  نئوکلاسیک،  مدل  برخلاف  اقتصادی،  عاملان  که  کند 

 .شناختی، اطلاعات یا زمان لازم برای دستیابی به تصمیمات کاملاً بهینه را ندارند

 سازیهای شناختی در مقابل بهینه محدودیت: عقلانیت محدود

زمان   و  مغزی  ظرفیت  محدودیت  کامل،  دانش  در  نقص  نتیجه  محدود  برای  عقلانیت  فشرده 

که فرآیندی گران و طولانی    104سازی در نتیجه، افراد به جای تلاش برای بهینه.  گیری استتصمیم

ای که »به اندازه کافی خوب« شوند؛ یعنی انتخاب گزینهسوق داده می   105است، به سمت رفتار بسنده

سازد تا  وکار را قادر میسایمون معتقد بود که همین تصمیمات بسنده هستند که رهبران کسب.  باشد

 .های متعدد قابل استفاده باشندهایی را توسعه دهند که در موقعیتحلراه

 عقلانیت محدود مخاطب در محیط اشباع اطلاعاتی: کاربرد در مصرف محتوا

صنعت رسانه دیجیتال امروز با اشباع منابع اطلاعاتی و تکثر محتوا مواجه است که اغلب به اضطراب 

می منجر  کاربران  در  شناختی جستجوی  .  شوداطلاعاتی  هزینه  این محیط،  برای   بهترین در  محتوا 

 
103 - Bounded Rationality 
104 - Optimizing 
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 .مخاطب بسیار بالاست

برای برآورده  کافیکاربران زمانی که محتوای  .  بار، رفتار بسنده استواکنش مخاطب به این اضافه

یافتن محتوای کاملاً بهینه  کنند و به ندرت برای  کنند، جستجو را متوقف میکردن اهداف خود پیدا می 

.  های محتوایی تبدیل شده استدرک این موضوع به یک اصل راهبردی برای پلتفرم.  کنندتلاش می

گیری بسنده توسط مخاطب و کاهش هزینه شناختی، از ها، برای تسهیل فرآیند تصمیماین شرکت

کاربری تکنیک رابط  طراحی  می  106های  سرفصلاستفاده  جمله  از  از کنند؛  استفاده  واضح،  های 

متنفهرست ابتدای  در  کلیدی  اطلاعات  دادن  قرار  و  سازگاری.  ها  پاسخی  این  استراتژیک،  های 

 .کنندگان استهای شناختی ذاتی مصرفاقتصادی به محدودیت

 های مدیریتی رسانهگیریعقلانیت محدود در تصمیم

ای مواجه هستند که  سابقههای بیای به طور مداوم با عدم قطعیتهای رسانهمدیران ارشد در سازمان

نوسانات پیش   107ماهیت تصادفی  یا  ژئوپلیتیک  مانند اختلالات  بازاربینیدارند،  آنجایی که  .  ناپذیر  از 

های کامل یا ساخت توزیع احتمالی معنادار برای تمام نتایج ممکن دشوار است، مدیران آوری دادهجمع

 .عمل کنندمجبورند در غیاب اطلاعات کامل  

های انسانی مستعد با این حال، قضاوت.  شودهای مدیریتی میاین امر منجر به اتکای بیشتر به قضاوت

ها هستند، به طوری که مدیران اغلب دامنه بهترین  بینیخطاهایی مانند اطمینان بیش از حد به پیش

 .گیرندو بدترین سناریوها را دست کم می

نتیجه مستقیم عقلانیت محدود این است که قراردادها در صنعت رسانه )به ویژه قراردادهای تولید 

آینده  اقتضائات   بینی و پوشش دادن تماممحتوای خلاقانه( همواره »ناقص« خواهند بود، زیرا پیش

کند و های آتی را تشدید میهای مربوط به سوءاستفادهاین نقص قراردادی، ریسک.  غیرممکن است

سلسله حکمرانی  ساختارهای  انتخاب  برای  نظری  فراهم  توجیه  بازار  جای  به  داخلی(  )تولید  مراتبی 

 .آوردمی
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 ها و نقش آن در سازماندهی رسانه  نظریه هزینه تراکنش

آید، چارچوبی برای تحلیل تخصیص کارآمد  به حساب می NIE ، که هسته108نظریه هزینه تراکنش

مراتب( بر اساس هدف به حداقل رساندن  ها به ساختارهای حکمرانی مختلف )بازار یا سلسلهتراکنش

 .آوردهای مبادله فراهم میهزینه

 چارچوب نظری ویلیامسون و مبانی رفتاری 

TCE عقلانیت محدود )ناتوانی در تدوین قراردادهای کامل( :  بر دو مفهوم رفتاری کلیدی بنا شده است

گری است و به دلیل وجود حیلهطلبی به معنای پیگیری منفعت شخصی با  فرصت.  109طلبی و فرصت

 .کند ها ایجاد میاطلاعات نامتقارن و ناقص، ریسک بزرگی در تراکنش

اصلی هزینه TCE فرضیه  کاهش  برای  که  است  ریسکاین  مدیریت  با  مرتبط  از های  ناشی  های 

آورند که بیشترین  ای روی میطلبی، عاملان اقتصادی به ساختار حکمرانیعقلانیت محدود و فرصت

مراتب )تولید داخلی و  های ساده(، سلسلهاین ساختارها عبارتند از بازار )تراکنش.  کارایی را داشته باشد

 ص.( های خامدت یا مشارکتادغام عمودی(، یا اشکال هیبریدی )مانند قراردادهای طولانی

 ابعاد کلیدی تراکنش در صنعت رسانه 

ویژگی دارایی، عدم :  شودها در صنعت رسانه بر اساس سه بعد اصلی ارزیابی میسازماندهی تراکنش

 .قطعیت و تکرار

ها در استفاده  هایی اشاره دارد که ارزش آنگذاریویژگی دارایی به سرمایه  :110ویژگی دارایی .  ۱

ویلیامسون شش نوع ویژگی دارایی را شناسایی .  یابدجایگزین یا توسط شرکای دیگر بسیار کاهش می

ها، این شامل مهارت. است ترین بعد، ویژگی دارایی انسانیصنعت رسانه و محتوا، مهم در . کرده است

 
108 - Transaction Cost Economics - TCE 
109 - Opportunism 
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دانش سازمانی اختصاصی یا استعدادهای منحصر به فرد )مانند یک تیم تولید یا یک خبرنگار مشهور( 

 .است

هنگامی که .  است«  111گذاری در محتوای خلاقانه اغلب یک تراکنش »بسیار منحصر به فردسرمایه

گذاری زیادی در یک دارایی اختصاصی )مثلاً توسعه یک فرمت انحصاری(  ای سرمایهیک شرکت رسانه

افزایش توسط شریک تجاری )تأمین «112دهد، ریسک »مسئله گروکشی انجام می کننده خارجی( 

می.  یابدمی فراهم  درونی(  )تولید  عمودی  ادغام  برای  قوی  توجیه  امر  از  این  بتواند  شرکت  تا  سازد 

 .های استراتژیک خود محافظت کنددارایی

در صنعت رسانه، عدم قطعیت بالا در مورد تقاضای محتوا، تغییرات تکنولوژیک   :11۳عدم قطعیت.  ۲

عدم قطعیت بالا به تنهایی لزوماً منجر به ساختارهای   ،TCE در تحلیل.  و رقبای جدید وجود دارد

.  دهد که عدم قطعیت با ویژگی دارایی بالا ترکیب شودزمانی رخ میاین تنها  .  شودمراتبی نمیسلسله

اما .  شودهای بازاری جذب میاگر محتوای تولیدی استاندارد باشد، عدم قطعیت بازار توسط مکانیزم

های تجدید مذاکره شود که هزینه ها اختصاصی هستند، عدم قطعیت بالا باعث میزمانی که دارایی

ها ضروری  قراردادی در آینده بیش از حد بالا رود، در نتیجه، حکمرانی داخلی برای کاهش این ریسک 

 .شودمی

انتخاب ساختار حکمرانی تأثیر   :114تکرار تراکنش .  ۳ بر  نیاز برای یک تراکنش نیز  تکرار مورد 

اندازی و نگهداری راههای  های تلویزیونی، هزینهتولید روزانه یا مکرر محتوای خبری یا سریال.  گذاردمی

کند و نسبت به مذاکره مجدد قراردادهای بازاری برای  مراتبی داخلی را توجیه می یک ساختار سلسله

 .هر تراکنش، کارآمدتر است

 

 

 
111 - Highly Idiosyncratic 
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 ی« سپارتولید درونی در مقابل برون»تصمیم : در ساختار صنعت رسانه TCE کاربرد

مقابل  »تصمیم   در  درونی  شرکت  «115سپاری برونتولید  رسانهمرزهای  با  های  مواجهه  در  را  ای 

میچالش تعریف  دیجیتال  عصر  یافته.  کندهای  اساس  داراییبر  که  زمانی  تجربی،  مورد های  های 

مند و خاص باشند، احتمال روی آوردن شرکت به ادغام عمودی )تولید استفاده در زنجیره تأمین، رابطه 

 .داخلی( بیشتر است

 بر اساس مزیت استراتژیک »تولید درونی یا برون سپاری«  تحلیل تصمیم

به طور مستقیم بر سودآوری و شهرت   «سپاریتولید درونی یا برون»گیری  در سطح استراتژیک، تصمیم

تأثیر می تولید محتوا( .  گذاردشرکت  فناوری  یا  )مانند محتوای انحصاری  هنگامی که یک محصول 

انتخاب ارجح   های داخلی و کنترل کامل بر فرآیند تولیدبرای عملکرد شرکت حیاتی است، حفظ قابلیت

 .این کنترل شدید برای مدیریت کیفیت و انطباق سریع با تغییرات ضروری است. است

کارآمدتر تلقی  اگر فرآیند یا محصول خاصی مزیت استراتژیک ایجاد نکند، خرید آن از شرکای خارجی

در صنعت رسانه، این اصل به طور مستقیم بر چگونگی توزیع محتوا و مدیریت زنجیره ارزش .  شودمی

 .گذارداثر می

 VOD هایادغام عمودی پلتفرم: موردکاوی

های پخش محتوا )مانلاً نتفلیکس یا آمازون پرایم( از خرید صرف محتوای دارای لیسانس گذار پلتفرم

این . است TCE نمونه بارز کاربرد، 116اختصاصی های عظیم در تولید محتوای گذاریبه سمت سرمایه

 :های حیاتی استتغییر استراتژیک ناشی از افزایش ویژگی دارایی

 .گذاری در استعدادهای سطح بالا برای تولید محتوای برترسرمایه :  ویژگی دارایی انسانی .1

شود که محتوای اختصاصی به یک دارایی برند اختصاصی تبدیل می: ویژگی دارایی برند .2

 
115 - Make-or-Buy 
116 - Originals 
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 .دهدرا کاهش می 117کند و ریسک ترک خدمت مشتریان را جذب می

دهد که از مشکلات قراردادی ناشی از محتوای منحصر به  ها میتولید داخلی این امکان را به پلتفرم

آن   118فرد در  بازار"که  است،    "تسکین  کنندناکافی  دارایی  .  اجتناب  یک  به  محتوا  تبدیل شدن  با 

طلبی  اختصاصی و رقابتی، ادغام عمودی به عنوان کارآمدترین ساختار حکمرانی برای مقابله با فرصت

 .شودو حفظ کنترل استراتژیک تلقی می

 های داخلی در رسانهسازماندهی تراکنش 

TCE ای مورد استفاده قرار های رسانههای داخلی در شرکتهمچنین برای سازماندهی کارآمد تراکنش

هایی است که مسئول نوآوری و توسعه این شامل طراحی روابط استخدامی و ساختار بخش.  گیردمی

هایی مانند شبکه الجزیره در مدیریت منابع و انطباق شرکتی سازمان.  های پویای شرکت هستندقابلیت

های داخلی  دهد مکانیسماند که نشان میهای دیجیتال جدید( موفق بودهبرای نوآوری )توسعه پلتفرم

 .مدیریت منابع چقدر برای بقا در محیط در حال تغییر ضروری هستند 

محتوا بازارهای  در  و حکمرانی  نهادهای :  نهادها  و  مالکیت  قراردادها، حقوق  نقش 

 غیررسمی

محیط نهادی، از طریق نهادهای رسمی و غیررسمی، چارچوب لازم برای معاملات محتوا را تعیین  

 .کندمی

 قراردادها و حقوق مالکیت فکری : نهادهای رسمی

بنیان و دیجیتال است، چرا که انگیزه  یک نهاد رسمی بنیادین برای اقتصاد دانش  حقوق مالکیت فکری

های تجاری و علامت 119نشر ها، حق  شامل پتنت IPR.  آوردبرای نوآوری و خلاقیت را فراهم می

 
117 - Churn 
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 .های فکری تعلق دارنداست که همگی به دارایی

IPR  و کاهش هزینه تراکنش در محتوا 

با هزینه متغیر  محتوا به دلیل ویژگی ثابت بالا و تکثیر  با هزینه  های کالای اطلاعاتی بودن )تولید 

 IPR.  گرفتبازار قرار میبرداری آسان و شکست  در معرض کپی IPR نزدیک به صفر(، بدون حمایت

گذاری  دهد تا بازدهی سرمایه به تولیدکنندگان محتوا اجازه می،  با ایجاد یک حق انحصاری و قابل اجرا

 .سازی کنندخود را داخلی

این بر  استاندارد عمل می IPR ،علاوه  قانونی  عنوان یک چارچوب  تراکنشبه  های کند که هزینه 

گذاری و تجارت این استانداردسازی، امکان ارزش .  دهدکاهش میفرامرزی در محصولات فکری را  

 .آوردهای فکری در سطح جهانی را فراهم میمیلیاردها دلاری دارایی

 قراردادهای لیسانسینگ 

هستند که امکان تجارت محتوا را در بازارهای   NIE های رسمیمکانیزم 120قراردادهای لیسانسینگ

و به صراحت  را کاهش داده 121های تولید محتوای سفارشی این قراردادها هزینه.  سازندثانویه فراهم می

امتیاز پرداخت حق  استفاده، تکثیر و  این قراردادها .  کنندرا مشخص می  122حقوق  در صنعت رسانه، 

 .های مختلف هستندهای توزیع محتوا، از جمله سندیکای محتوا و پخش در پلتفرمزیربنای مدل

 هنجارها، اخلاق و شهرت : نهادهای غیررسمی

بخش قابل توجهی از  ،  گیرندهای غیررسمی، که از فرهنگ، اخلاق و هنجارها نشأت میمحدودیت

 .کننددهند و به عنوان مکمل نهادهای رسمی عمل می »قواعد بازی« را تشکیل می

در نبود قراردادهای کاملی که بتوانند کیفیت محتوا   :ای به عنوان سرمایه نهادیاخلاق حرفه  -

آزمایی و  نگاری )تعهد به راستیای روزنامهرا تضمین کنند، هنجارهای غیررسمی مانند اخلاق حرفه

 
120 - Licensing Agreements 
121 - Bespoke 
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این هنجارها به عنوان یک  . کنندطلبی رسانه ایفا میطرفی( نقش مهمی در کاهش ریسک فرصتبی

اعتبار و اعتماد رسانه، . نمایندکنند و »اعتماد« مخاطب را ایجاد میتحمیلی عمل می-کد رفتاری خود

 .دهدنوعی سرمایه نهادی است که هزینه نظارت بر عملکرد رسانه را برای مخاطب و جامعه کاهش می

های شهرت )نظرات در اقتصاد پلتفرمی، سیستم  :های دیجیتالشهرت و اعتماد در پلتفرم  -

رتبه و  مکانیسمبندیکاربران  عنوان  به  میها(  عمل  غیررسمی  نهادی  و های  خریداران  به  که  کنند 

کنند تا در شرایط اطلاعات ناقص )ناشی از عقلانیت محدود(، اعتماد لازم برای فروشندگان کمک می

بینی در مورد عملکرد طرف مقابل، ها با ایجاد قابلیت پیشاین سیستم. ها را ایجاد کنندانجام تراکنش

پردازند و تعاملات اقتصادی را در محیط های بازار ناشی از اطلاعات نامتقارن میبه مبارزه با نارسایی

 .کننددیجیتال تسهیل می

 گیری نتیجه

می نشان  نهادی  سازماناقتصاد  ساختار  که  رسانهدهد  برونهای  یا  عمودی  )ادغام  نه  ای  سپاری( 

های اساسی  های تراکنش است که از ویژگیتصادفی، بلکه تلاشی منطقی برای مدیریت کارآمد هزینه

طلبی( ناشی  های رفتاری عاملان )عقلانیت محدود و فرصتمحتوا )ویژگی دارایی بالا( و محدودیت

ساختار  .  شودمی همسوسازی  در  سازمان  توانایی  به  وابسته  رسانه  صنعت  در  استراتژیک  موفقیت 

 .و هنجارهای اخلاقی، است IPR تر، از جمله قوانینحکمرانی داخلی با محیط نهادی گسترده 

فناوری نهادی مطرح میتوسعه سریع  در خصوص حکمرانی  را  مسائل جدیدی  دیجیتال،  . کند های 

دهد که برای دستیابی به بالاترین نرخ رشد، صرف داشتن فناوری دیجیتال کافی ها نشان می تحلیل

یک محیط با فناوری بالا اما نهادهای  .  نیست؛ بلکه باید نهادها و حکمرانی باکیفیتی وجود داشته باشند

 .سازدها را پرریسک میگذاریضعیف، سرمایه

این امر شامل  .  شوددر این راستا، ضرورت ایجاد »نهادها و حکمرانی دیجیتالی شدن« احساس می

سازند و از منافع  هایی است که فرآیند دیجیتالی شدن را فراگیر میها و توازنها، نظارتطراحی سازمان

در رسانه،  NIE آینده.  کنندهای نوظهور محافظت میهای مرتبط با فناوریریسکاجتماعی در برابر  

فناوری تأثیر  نحوه  همچنین  و  پلتفرمی  حکمرانی  این  بر  زیاد  احتمال  و به  بلاکچین  چون  هایی 
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توانند به عنوان نهادهای نوینی عمل کنند  ها میاین فناوری.  متمرکز خواهد بود قراردادهای هوشمند

های تراکنش را در بازارهای محتوای دیجیتال به طور  ها، هزینهکه با افزایش شفافیت و حذف واسطه

 .متحول سازند Web 3.0 را در عصر NIE اساسی کاهش دهند و بدین ترتیب، چارچوب حکمرانی
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   اقتصاد تکاملی و کارآفرینانه: 4فصل 

 در بازارپویایی نوآوری و رشد 

 

 

 های بازاررویکرد عدم تعادل در پویایی: اقتصاد تکاملی: مقدمه

اقتصادی است که در دهه  123اقتصاد تکاملی  بهیک مکتب فکری مهم در علوم  اخیر،  ویژه در  های 

مانند صنعت رسانه، اهمیت فزاینده و تحول سریع  بالا  فناوری  با  یافته است تحلیل صنایع  این .  ای 

رویکرد در ابتدا به عنوان نقدی بر جریان اصلی اقتصاد نئوکلاسیک مطرح شد، اما اکنون به تدریج 

به حساب می اقتصادی  تحلیل  اصلی  از جریان  مدل.  آیدخود بخشی  نئوکلاسیک که برخلاف  های 

تعادل در  مبینی  اقتصاد را به عنوان سیستمی در حال حرکت به سمت یک وضعیت پایدار و قابل پیش 

 .داندپویا می فرآیندگیرند، اقتصاد تکاملی توسعه اقتصادی را نه یک حالت ایستا، بلکه یک نظر می

نوآوری، تغییرات کیفی، سازمانی و ساختاری،  :  این پارادایم تحول بر چندین عامل کلیدی تأکید دارد

در  . کنشگران اقتصادی بخش و عقلانیت محدودهای خودتحولهای متقابل پیچیده، سیستموابستگی

ویژگی تکاملی،  تصمیمچارچوب  یا  انتخابی  اهداف  نمیهای  فرض  ثابت  در عوض،  .  شوندگیرندگان 

سازند و پیامدهای ناشی است که اقتصاد را از درون متحول می  124تمرکز بر فرآیندهای خارج از تعادل

تعاملات می و  تجربه  از  که  متنوعی  عاملان  میاز عملکرد  بررسی  این  تفاوت.  شودآموزند،  میان  ها 

 .شودعاملان، نیروی محرکه اصلی برای تغییرات در سیستم اقتصادی تلقی می

 

 
123 - Evolutionary Economics - EE 
124 - Non-Equilibrium Processes 
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 اهمیت عدم تعادل در بازارهای محتوا و رسانه

. کنندهای بارز بازارهایی هستند که ذاتاً خارج از تعادل عمل میصنایع رسانه و فناوری اطلاعات نمونه 

فناوریمدل یا ظهور  مالی  بازارهای  مانند فروپاشی  ناگهانی  به درک تحولات  قادر  های  های سنتی 

میمختل نیستند؛ تحولاتی که  باعث  کننده  و  دهند  تغییر  به شدت  را  تقاضا  و  منحنی عرضه  توانند 

 .های جدید شوندهای ناگهانی به حالتنوسانات یا دگرگونی 

ای و توزیع های رسانهای قوی حاکم است )مانند پلتفرمدر بازارهای پلتفرمی مدرن، که اثرات شبکه

این پدیده به صورت نوسانات زمانی  .  تواند پابرجا بمانددیجیتال(، یک وضعیت پایدار عدم تعادل می

نکته حائز اهمیت آن است که این پدیده نه  .  یابدبینی در سهم بازار تجلی میبزرگ و غیرقابل پیش 

برای بازیگران اصلی بازار، فعالیت در چنین .  است  125زادرونهای خارجی، بلکه کاملاً  ناشی از شوک

های رونق و تواند مطلوب باشد، زیرا این وضعیت اغلب با چرخهبازارهایی که از تعادل فاصله دارند، می

 .رکود مداوم و سودهای به مراتب بالاتر همراه است

ها را از منظر مدیریت عدم قطعیت و ها و سیاستبنابراین، برای تحلیل اقتصاد رسانه، باید استراتژی

های خارج از تعادل مورد بررسی قرار داد؛ چالش اصلی نه در یافتن تعادل، بلکه در  مدیریت پویایی

العاده ها برای کسب سودهای فوقهایی است که خود هدف اصلی بنگاهمدیریت تلاطم ناشی از نوآوری

 .هستند

  مبانی نظری تخریب خلاق شومپیتر

های ساختاری در صنایع رسانه بدون درک کامل چارچوب نظری های بازار و دگرگونیتحلیل پویایی

این مفهوم نه تنها تحولات بازار را  . ناقص خواهد بود 126ویژه مفهوم تخریب خلاق جوزف شومپیتر، به 

 .دهدداری را به سمت رشد و پیشرفت سوق می فرآیند اصلی است که سرمایه   آن دهد، بلکه  توضیح می

 
125 - Endogenous 
126 - Creative Destruction - CD 



 
 

Safaeinejad.ir 
 

65 

 داری مفهوم تخریب خلاق به مثابه جوهر سرمایه

خود،   محوری  کتاب  در  را  آن  شومپیتر  که  خلاق  دموکراسیسرمایه تخریب  و  سوسیالیسم   داری، 

های قدیمی را های جدید، نوآوریمعرفی کرد، فرآیندی اقتصادی است که در آن نوآوری   (۱۹۴۲)

تثبیت اقتصادی  ساختارهای  جایگزین  و  کرده  میمنسوخ  دیرپا  و  را  .  شوندشده  فرآیند  این  شومپیتر 

کند، به طور پیوسته قدیم را نابود وقفه ساختار اقتصادی را از درون دگرگون می»جهش صنعتی که بی

را خلق می داری است و هر شرکت  تخریب خلاق جوهر سرمایه.  کند« توصیف کرده استو جدید 

 .داری باید در چارچوب آن زندگی کندسرمایه

. نمایدکننده را معرفی میهای مختل کند و فناوریاین فرآیند پویا، رقابت از طریق نوآوری را تقویت می

با این حال، . وری کلی است در بلندمدت، نتیجه نهایی تخریب خلاق، پیشرفت اقتصادی و بهبود بهره 

شومپیتر تأکید داشت که این پیشرفت بدون درد و رنج نیست؛ نوآوری منجر به از دست رفتن موقت 

کنند  آمیز این است که جوامعی که تلاش مینکته مهم و غالباً کنایه. شودشغل و عواقب ناخواسته می

منافع تخریب خلاق را بدون پذیرش »درد« آن )مانند ورشکستگی تولیدکنندگان ناکارآمد یا تعدیل 

های بازار را مسدود ها سیگنالکنند، زیرا این تلاش نیرو( کسب کنند، در نهایت تنها درد را تحمل می

روش  معرفی محصولات و  برای  انگیزه  و  بین میکرده  از  را  تولید جدید  به رکود  های  منجر  و  برد 

 .شودمی

 از تعادل تا عدم تعادل: تحول پارادایم شومپیتر 

دهنده یک گسست بزرگ در کار نظری شومپیتر بود و بذر یک چارچوب مفهوم تخریب خلاق نشان 

را کاشت کاملاً جدید  پارادایم کاملاً  .  تحلیلی  به یک  را  متأخر، نظریه توسعه خود  از  شومپیتر  خارج 

های پیشین برای ادغام تعادل و تکامل )والراس تلاش این چارچوب جدید، برخلاف  .  تبدیل کرد تعادل

 .و مارکس(، کاملاً بر عدم تعادل متمرکز است

کنش کارآفرینانه، عدم قطعیت، نهادها و رقابت  ،127مالی :  عناصر محوری این تحلیل نوین عبارتند از

 
127 - Finance 
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داند و در تضاد شدید  این دیدگاه، اقتصاد را به عنوان یک فرآیند ارگانیک و پویا می.  هااز طریق نوآوری

رقابت به عنوان فرآیندی باز، پر از تلاطم .  های ایستا و مبتنی بر ریاضیات اقتصاد سنتی قرار داردبا مدل 

در این دیدگاه، حتی رقابت کامل نیز در .  شوددار در تعادل میهای ریشهثباتی جایگزین چرخهو بی

 .شودصورت وجود، اساساً ناکارآمد تلقی می

 کارآیی ساختارهای انحصاری موقت و نقش کارآفرین 

کارآفرین شومپیترین، فردی است که وظیفه اجرای »ترکیبات جدید تولید« )شامل محصولات جدید،  

. فرآیندهای نوین، بازارهای جدید یا سازماندهی مجدد( را بر عهده دارد و محرک اصلی توسعه است

شود که جوهر آن ایجاد قدرت خرید  داری تأمین مالی میاین نوآوری از طریق سیستم اعتباری سرمایه

اهمیت این فرآیند مالی، قلب .  جدید برای انتقال به کارآفرین است، نه صرفاً انتقال قدرت خرید موجود

 .دهدسیستم نوآوری شومپیترین را تشکیل می

ها )ساختارهای انحصاری شرکت اندازه بزرگکند که  در پارادایم تخریب خلاق، شومپیتر استدلال می

در واقع، .  شوندیا الیگوپولی( در صورتی که در معرض رقابت از طریق نوآوری باشند، کارآمد تلقی می

اقتصادی به عنوان ناکارآمدی الیگوپولیستی مورد -شومپیتر اعمالی را که اغلب توسط منتقدان سیاسی

های رقابتی  دستکاری قیمت(، به عنوان استراتژی های بازار یا  گیرند )مانند ایجاد جایگاهانتقاد قرار می

العاده، ایجاد های فوقگذاریناشی از این ساختارها، بذر سرمایه 128العادهسودهای فوق.  بیندضروری می

 .آورندبه نفع همه را فراهم می 129وری، بهبود کیفیت و در نهایت توزیع مازادشغل، افزایش بهره 

سیستم اقتصادی  هنجارکند که بیکاری و ظرفیت مازاد، نه انحراف، بلکه  این مدل همچنین فرض می 

 .ناشی از تخریب خلاق است

 تعادل نئوکلاسیک در برابر تخریب خلاق شومپیترین : های اقتصادی مقایسه پارادایم -1جدول 

 
 ( پارادایم شومپیترین )تکاملی ( مدل نئوکلاسیک )ایستا ویژگی اقتصادی 

 
128 - Super-profits 
129 - Surplus Distribution 
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  نوآوری، عدم قطعیت و تخریب خلاق منابع در شرایط تعادل ایستا تخصیص  فرآیند کلیدی 

 ( عامل اصلی تغییر و پیشرفت )نوآور تنها مدیر/پذیرنده ریسک نقش کارآفرین 

  130انحصارات موقت پویا  رقابت کامل  ساختار بازار ترجیحی 

  سیستم ذاتاً در وضعیت عدم تعادل  131تمایل به سمت تعادل  وضعیت سیستم 

 

 اقتصادی انحصار در عصر دیجیتال-نقد سیاسی

های اخیر در صنعت رسانه و فناوری، سؤالات  با وجود توجیه شومپیتر برای ساختارهای بزرگ، دگرگونی

استجدی کرده  مطرح  خلاق  تخریب  بودن  متقارن  ماهیت  مورد  در  را  شومپیتر  .  ای  که  حالی  در 

تأثیر موج  تثبیتهای  کرد که غولبینی میپیش شده مانند آمازون، گوگل، متا و اپل به ناچار تحت 

 .تر استواقعیت در عصر دیجیتال پیچیده، بعدی تخریب خلاق قرار خواهند گرفت

های توزیع، تبلیغات های بزرگ فناوری سیلیکون ولی بر روی پلتفرمتمرکززدایی قدرت توسط شرکت

داده، مدل  بهوکار سنتی رسانههای کسبو  به شدت تضعیف کرده استویژه روزنامهای،  را  . نگاری، 

درصد کاهش    56ها  سایت خبری برتر در یک دهه، درآمد آن   46درصدی ترافیک    43علیرغم افزایش  

است می.  یافته  نشان  نابرابری شدید  پلتفرم این  در عصر  برندگان تخریب خلاق  توانایی دهد که  ها 

 .ها دارندای در انحصاری کردن قدرت توزیع و کسب درآمد از دادهسابقهبی

هرچند تخریب خلاق، ساختارهای قدیمی را نابود  :  دهنده یک چالش ساختاری استاین وضعیت نشان 

اثر  کند، اما ممکن است ساختارهای جدیدی ایجاد کند که به سرعت قدرت خود را برای جذب یا بیمی

این بدان معناست که در شرایط کنونی، »درد« ناشی .  کنندهای رادیکال بعدی تقویت میکردن نوآوری

شود، در حالی که »سود« ها، کاهش شغل( به طور گسترده توزیع میاز دگرگونی )از دست دادن روزنامه

انداز شود؛ وضعیتی که با چشمهای متمرکز متمرکز میالعاده( به شدت در دست پلتفرم)سودهای فوق

دارد تفاوت  ایجاد  .  شومپیتر در مورد توزیع فراگیر مازاد  یا  نهادی  بررسی مداخلات  لزوم  این شرایط 

 
130  -Oligopolies 
131 - Equilibrium 
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 .سازدرا برای متعادل کردن مجدد اکوسیستم مطرح می 3.0وب  های متقابل مانندنوآوری

 های سنتی تئوری کارآفرینانه و استراتژی بقای سازمان

 132شده های تثبیتشود، اما بقای سازمانفرآیند تخریب خلاق شومپیترین توسط کارآفرینان آغاز می

توانایی آن موج به  این  به  پاسخ  در  داردها  بستگی  نوآوری  مداوم  تفاوت.  های  در  درک  های ظریف 

 .های استراتژیک برای انطباق، برای تحلیل مدیریت رسانه حیاتی استها و تواناییماهیت نوآوری

 کارآفرین شومپیترین در مقابل کارآفرین تکراری 

تعریف می نوآوریکارآفرین شومپیترین  و  است  توسعه  موتور محرک  فردی که  عنوان  به  های  شود 

است و بر ایجاد بازارهای کاملاً جدید  133این نوع کارآفرینی ذاتاً رشدگرا.  آوردرادیکال را به اجرا در می 

بهبودهای افزایشی بر   134در مقابل، کارآفرینی تکراری .  کننده تمرکز داردهای تولید دگرگونیا روش 

با چارچوبدر محصولات یا خدمات موجود، یا تطبیق نوآوری .  های نهادی متفاوت متمرکز استها 

ایجاد تحول ساختاری یک  توانایی  اما  دارد،  اهمیت  اقتصادی  برای رشد  تکراری  کارآفرینی  هرچند 

 .کارآفرین شومپیترین را ندارد

استارتاپ رسانه، ظهور  اقتصاد  در صنعت  که  دیجیتال  پلتفرم 135پدیدآورندگانهای  از طریق  های  را 

این  .  دموکراتیزه کردند، یک نمونه واضح از کارآفرینی شومپیترین است محتوای تولیدشده توسط کاربر

های پخش( را کنار گذاشتند و دسترسی نوآوران نهادهای قدیمی تولید محتوا )استودیوهای بزرگ، شبکه

گذاری، تمایز بین این دو  از دیدگاه سیاست.  سرایان فراهم کردندبه تولید محتوا را برای همه داستان

نوع کارآفرینی ضروری است؛ حمایت از کارآفرینی تکراری ممکن است صرفاً به تقویت ساختارهای 

های  هایی است که ریسکموجود منجر شود، در حالی که رشد شومپیترین مستلزم حمایت از اکوسیستم

 .کنندنوآوری رادیکال را تحمل می

 
132 - Incumbent Firms 
133 - Growth-oriented 
134 - Replicative Entrepreneurship 
135 - Creator Economy 
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 زدا های صلاحیتنوآوری: چالش دگرگونی دیجیتال

 :کنندهای فناورانه، دو مسیر متضاد را تجربه میها هنگام مواجهه با نوآوریسازمان

های موجود  ها بر دانش و قابلیتاین نوآوری:  1۳6کننده صلاحیتهای تقویتنوآوری .1

عنوان مثال، استفاده از هوش مصنوعی برای به  .  بخشندها را تعمیق میشرکت بنا شده و آن

پلتفرم توسط  محتوا  توصیه  موتورهای  قابلیتبهبود  استریمینگ،  آنهای  موجود  در  های  ها 

 .کندتعامل با مشتری و تحلیل داده را تقویت می

صلاحیتنوآوری .2 نوآوری:  1۳7زدا های  شایستگیاین  مهارتها  و  اصلی  های های 

 .کنندارزش میشده یک شرکت را منسوخ یا کاملاً بیتثبیت

نمونه  دیجیتال،  به  آنالوگ  فناوری  از  نوآوری صلاحیتگذار  از  بارز  از  ای  بسیاری  برای  که  بود  زدا 

مورد ورشکستگی شرکت ایستمن کداک این چالش را  .  العاده دشوار شدشده، فوقهای تثبیتشرکت

وکار کداک بر فروش فیلم عکاسی رنگی با فرآیندهای شیمیایی پیچیده و موانع کسب.  کندبرجسته می

با ظهور عکاسی دیجیتال، تخصص اصلی کداک )شیمی پیچیده و تکنولوژی  .  ورود بالا بنا شده بود

ارزش شد، حتی با وجود اینکه شرکت تجارت عکاسی دیجیتال باره بیدهی فیلم آنالوگ( به یکپوشش

 .اندازی کرده بودرا راه

های اصلی مربوط به چاپ، توزیع  ارزش شدن شایستگیدر صنعت رسانه، گذار به دیجیتال به معنای بی

دگرگونی دیجیتال صرفاً به تغییر رسانه توزیع محدود .  های تبلیغاتی وابسته به کاغذ بودفیزیکی و مدل

داده  به یک سرویس  فیزیکی  )از یک کالای  بلکه ماهیت خود محصول  مهارتنشد؛  و  های محور( 

این  .  افزار و تجزیه و تحلیل داده( را تغییر دادسازمانی مورد نیاز )از لجستیک و چاپ به مهندسی نرم 

 .کندرا برای بقا ایجاب می  138دگرگونی، یک دگردیسی سازمانی گسترده 

 

 
136 - Competence-Enhancing 
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138 - Organizational Metamorphosis 
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 کننده صلاحیت زدا در برابر تقویتصلاحیت: ها در صنعت رسانهتحلیل نوآوری -2جدول 

 
بر   نوع نوآوری های  شایستگی تأثیر 

 شدهتثبیت 

 مثال در صنعت رسانه/محتوا 

شایستگی  زداصلاحیت  ارزش  حذف  یا  های  کاهش 

دانش   شدن  منسوخ  سازمان،  کلیدی 

  تخصصی

شرکت   برای  دیجیتال  عکاسی  ظهور 

آنالوگ )فیلم  جایگزینی  (کداک  ؛ 

مولد در تولید   AI نگار تحقیقی باروزنامه 

 .محتوای خبری پایه 

شود  های موجود بنا میبر دانش و قابلیت   کننده صلاحیتتقویت

 .بخشدها را تعمیق می و آن

توسط داده  تحلیل  از   NYT استفاده 

بهبود مدل اشتراکیبرای  بهبود   های  ؛ 

توسط   محتوا  توصیه  موتورهای 

 .AI آمازون/نتفلیکس با استفاده از 

 

 به عنوان استراتژی بقا  های پویاقابلیت

چارچوبی  139های پویازدا قرار دارند، قابلیتهای سنتی که در معرض اختلالات صلاحیتبرای سازمان

این مفهوم، که توسط دیوید تییس و همکارانش تعریف . کندحیاتی برای مدیریت دگرگونی فراهم می

های داخلی و  سازی، ایجاد و پیکربندی مجدد شایستگیشده، به »توانایی یک شرکت برای یکپارچه

 .های به سرعت در حال تغییر« اشاره داردخارجی برای رسیدگی به محیط

کننده های سریع فناوری و تغییر عادات مصرفهای متلاطم مانند صنعت رسانه، که با پیشرفتدر محیط

ها به  این قابلیت.  کند تا مزیت رقابتی خود را حفظ کنندها کمک میبه شرکت DCs شکل گرفته 

دهد که فراتر از اقدامات واکنشی عمل کرده و در عوض، ریسک را به ها این امکان را میسازمان

بلوغ دیجیتال، که به توانایی سازمان .  عنوان یک قابلیت استراتژیک برای نوآوری و رشد در نظر بگیرند

 
139 - Dynamic Capabilities- DCs 
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های دیجیتال اشاره دارد، به عنوان یک پیامد میانی  برای انطباق مؤثر با محیط با استفاده از فناوری

های  سازی قابلیتریزی استراتژیک را از طریق پیادهشود؛ بلوغ دیجیتال کارآیی برنامهحیاتی دیده می

 .دهدپویا افزایش می

 

 دگرگونی دیجیتال نیویورک تایمز : موردی مطالعه
های  قابلیت آمیز  یک مثال برجسته از بکارگیری موفقیت (NYT) دگرگونی دیجیتال نیویورک تایمز

است تخریب خلاق  با  مواجهه  در  عادات  .  پویا  تغییر  و  چاپی  تبلیغات  درآمد  شدید  کاهش  وجود  با 

دیجیتال مصرف و  درخواستی  اخبار  سمت  به  مدل NYT ،کننده  سمت  به  را  خود  های  استراتژی 

 .تغییر داد 140وکار مبتنی بر اشتراک و دیوارهای پرداخت کسب

شایستگی ● مجدد  سرمایه    NYT:  هاپیکربندی  قابلیتبا  در  داده گذاری  محور، های 

توانست ارزش ژورنالیسم با کیفیت خود را حفظ کند و خوانندگان غیررسمی را به مشترکان  

 .پولی تبدیل نماید

با سازمان   های اولیه، نحوه ادغام عملیات دیجیتالیکی از چالش:  تغییر ساختار سازمانی ●

تا   NYT موفقیت. هایی دشوار استهای میراثی، چنین ادغامسازماندر بسیاری از . سنتی بود

مدل تنظیم  برای  آن  توانایی  از  ناشی  بینشحدی  اساس  بر  بازاریابی  و  اشتراکی  های  های 

 .شدمحور بود که با نیازهای مخاطب سازگار میداده 

های اولیه برای توسعه دیجیتال نیازمند تلاش :  مدیریت ریسک در برابر فشار داخلی ●

در مدیریت این دگرگونی از  NYT توانایی.  تخصیص سریع بودجه و جلب توجه داخلی بود

رغم طریق فرآیندهای سازمانی جدید و ایجاد فرهنگ نوآوری، به این شرکت اجازه داد تا علی

 .های ذاتی در گذار از آنالوگ به دیجیتال، ثبات مالی بلندمدت خود را تقویت کنددشواری

انطباق، شکلهای رسانههای پویا در سازمان قابلیت دهی و تکامل در ای حکم تلاشی مستمر برای 

هایی را بسازند که بتوانند شرایط ها باید بتوانند فرآیندها و فرهنگسازمان.  قبال محیط متغیر را دارد

 
140 - Paywalls 
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های نوآورانه را به صورت فعالانه توسعه  حلبینی کنند تا به جای پاسخ واکنشی، راهمتغیر بازار را پیش

 .دهند

  اقتصاد کاربردی و تحلیل صنایع محتوا

ای دگرگون های عمیق و پیچیدهتخریب خلاق در عمل، ساختارها و بازیگران صنایع محتوا را به شکل

های استریمینگ، یک شوک  و پلتفرم (VOD) ظهور ویدئو بر اساس تقاضابه طور مثال  .  کرده است

 .زنجیره ارزش سنتی سرگرمی، به ویژه هالیوود، وارد کرده استسیستمی بزرگ به 

 تخریب خلاق در هالیوود و زنجیره ارزش محتوا 

( بوده است، 1950های متعددی )مانند ظهور تلویزیون در دهه  صنعت سینما و تلویزیون شاهد دگرگونی

ای بر ساختار سابقهها و تولیدات خارج از مرکز، تأثیر بیزمان استریمینگ، افزایش هزینه اما افزایش هم 

 .آن گذاشته است

های  های استریمینگ، توالی سنتی نمایش محتوا )پنجره مدل:  های سنتیشکستن پنجره ●

ها  سپس تلویزیون پولی( را به چالش کشید و گاهی اوقات آن DVD اکران سینمایی، سپس 

بلکه کل فرآیند تولید و مصرف محتوای  های درآمدی،  این دگرگونی نه تنها مدل.  را از بین برد

 .سینمایی و تلویزیونی را بازتعریف کرد

برای ترسیم  «141در مدل سنتی، مفهوم »زنجیره ارزش:  ظهور سیستم ارزش پلتفرمی ●

های بعدی( استفاده پیشرفت پروژه از خلق تا تحویل )مثلاً نمایش در سینما و سپس توزیع

های کلان و  های استریمینگ جهانی به دلیل دسترسی به سرمایه با این حال، پلتفرم .  شدمی

این  .  اندترین بازیگران در این زنجیره تبدیل شدهکنندگان، به قویدسترسی مستقیم به مصرف 

اکوسیستموضعیت نشان می این  برای  ارزش« دیگر  استعاره »زنجیره  پیچیده دهد که  های 

 .تر یاد کردپیچیده «142کافی نیست، و باید از آن به عنوان یک »سیستم ارزش
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این سیستم ارزش جدید منجر به تمرکز قدرت و یکپارچگی عمودی :  متمرکز شدن قدرت ●

نتایج این تمرکز برای  .  های استریم شده است )تولید، توزیع و نمایش داخلی(در دست پلتفرم

سیستم سود،  حاشیه  کاهش  شامل  مستقل  محتوای  و  تولیدکنندگان  پلکانی  پرداخت  های 

پلتفرم در  محتوا  مورد عملکرد  در  استکاهش شفافیت  بوده  می.  ها  نشان  امر  دهد که این 

اگرچه زنجیره  نابود میتخریب خلاق  را  ارزش قدیمی  اما آنهای  با سیستم کند،  را  های  ها 

های  سازند و چالشکند که کارکردهای بسیاری را درونی میپلتفرمی متمرکز جایگزین می

 .کنندجدید انحصاری ایجاد می

 و کاهش ریسک استراتژی محتوای اصلی

بازار پلتفرم VOD با تشدید رقابت در  استراتژی محتوای  به حفظ مشترکین،  نیاز مستمر  ها دچار و 

کند، از جمله انحصاری نبودن و هایی را ایجاد میچالش 143شدهتکیه بر محتوای لایسنس.  تحول شد

در   پخش  حقوق  دادن  از دست  رقابتیاحتمال  پلتفرم.  فضای  امر  سرمایه این  به سمت  را  گذاری  ها 

 .سوق داده است  144استراتژیک بر روی محتوای اصلی 

کند، محتوای اصلی یک نقطه فروش منحصر به فرد فراهم می:  مزایای محتوای اصلی ●

پلتفرم و جذب و حفظ مشترکین کلیدی است پلتفرم.  که در برندسازی  ها کنترل همچنین، 

نیاز به تمدید   بلندمدت و بدون  خلاقانه کامل دارند و محتوای اصلی به عنوان یک دارایی 

 .15کندمجوز عمل می

میلیارد   17ها برای توسعه محتوا )مانند  علیرغم افزایش چشمگیر هزینه:  VOD تله نوآوری ●

اوج در  نتفلیکس  سرمایه ،  )دلار  این  توجیه  به  نیاز  و  مشترکان  رشد  برای  های  گذاریفشار 

به جای تأمین مالی .  سوق داده است گریزی خلاقانهریسکعظیم، مدیران اجرایی را به سمت  

ها و محتوای با  ها، بازسازینشده، شاهد تمرکز فزاینده بر تولید دنبالهآثار کاملاً بدیع و اثبات
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 .شده هستیماثباتهای فرمول 

های در نظریه شومپیتر، کارآفرینی و توسعه از دل عدم قطعیت و ریسک:  تضاد شومپیترین ●

زاده می بوروکراتیک .  شودبزرگ  به  )استریمینگ( منجر  اولیه  نوآوری  اینجا، موفقیت  اما در 

در میان بازیگران بزرگ   رادیکالشدن نوآوری محتوا شده است، که عملاً از سرعت نوآوری  

کوچک.  کاهدمی نوآوران  برای  فرصتی  امر  پلتفرماین  یا  می تر  فراهم  نوظهور  تا های  کند 

 .های خلاقانه را بپذیرندریسک

 محتوای محلی و کالای عمومی: اقتصادی-ملاحظات سیاسی

های مهمی را برای محتوای محلی و فرهنگی کشورها های جهانی چالشهای ناشی از پلتفرمدگرگونی 

 .ایجاد کرده است

مداخله ● برای  اقتصادی  استدلال:  توجیه  و برخی  فرهنگی  محصولات  اقتصادی،  های 

عمومیرسانه »کالای  عنوان  به  را  می «ای  نظر  )عدم .  گیرنددر  عمومی  کالای  ویژگی 

آورد که این محصولات باید  انحصارپذیری و عدم رقابت در مصرف( این توجیه را فراهم می

 (145متفاوت از سایر کالاها دیده شوند و حمایت دولتی )مانند سوبسید یا سهمیه محتوای محلی

 .برای تغذیه و حمایت از صنایع فرهنگی داخلی ضروری است

کنند که الزامات محتوای  در مقابل، منتقدان استدلال می:  نقد مقررات محتوای محلی ●

اغلب هزینه تولید را برای   هاLCR.  توانند پیامدهای منفی داشته باشندمی  (LCRs) محلی

میشرکت افزایش  میها  کاهش  را  صادرات  برای  انگیزه  و  این  مهم.  دهنددهند  آن،  از  تر 

ها ممکن است کشورها را از دسترسی به محصولات رقابتی و پیشرفته محروم سازد،  محدودیت

با این حال، شواهد تاریخی .  هایی را به همراه داردکنندگان هزینه که در نهایت برای مصرف 

تری مانند حمایت از »صنعت در برخی موارد برای اهداف گسترده   ها LCR دهد کهنشان می 
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ها( به کار گرفته های نوظهور فناوری یا مقابله با بیکاری )پس از بحراندر بخش «146نوزاد

 .اندشده

 در رسانه  Web3 هوش مصنوعی و: موج جدید تخریب خلاق

ویژه های همگرا، بهرسانه با موج جدید و قدرتمند تخریب خلاق ناشی از فناوریدر حال حاضر، صنعت  

این دگرگونی نه  .  روبرو است Web3 های غیرمتمرکزو زیرساخت (GenAI) هوش مصنوعی مولد

 .های سازمانی را نیز هدف قرار داده استتنها فرآیندهای تولید، بلکه ساختار حقوق مالکیت و مدل

 و دگرگونی نیروی کار محتوا هوش مصنوعی مولد

های تولید، ویرایش و ارائه ژورنالیسم مولد چندوجهی در مدت کوتاهی، تمامی جنبه AI هایظهور مدل 

وری و حاشیه سود مالکان و  این فناوری با هدف افزایش بهره .  و محتوای عمومی را در برگرفته است

 .شودتواند کار خلاق انسانی را منسوخ کند، دیده میزدا که میمدیران، به عنوان یک نیروی صلاحیت

ژورنالیسم در حال حاضر در یک وضعیت عدم قطعیت :  تهدید وجودی برای ژورنالیسم ●

دارد منبع کارآیی و شخصی AI ؛ عمیق قرار  تلقی میبه عنوان  اما همسازی  به شود،  زمان 

ای را فرسایش  کند، هنجارهای حرفهها را تهدید میکننده که شغلثباتعنوان یک نیروی بی

 .است خطرآفرینکند، های فناوری متمرکز میدهد و قدرت را در دست شرکتمی

های هوش مصنوعی مولد، توانایی تولید متون و محتوای  مدل:  چالش محتوای مصنوعی ●

انسانی  حد  از  دارند «  147»بیش  ترس .  را  اما  است،  پیشرفت  اگرچه  قابلیت  تهدید این  از  ها 

علاوه .  کندنگاری تصویری و متنی را تشدید میای برای یکپارچگی و عینیت روزنامهسابقهبی

های مصنوعی در مقیاس  رسانهتواند توسط بازیگران مخرب برای تولید  می  GenAI بر این

 .وسیع )مانند اخبار جعلی و ویدئوهای توطئه( استفاده شود

های بزرگ فناوری اجازه  به شرکت AI های سریع درپیشرفت:  نقش انحصارات فناوری ●
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هایی مانند  دهد تا موقعیت غالب خود را گسترش و تثبیت کنند، که این امر استقلال بخشمی

تواند وظایف حیاتی انسانی مانند  نمی AI اگرچه.  اندازدژورنالیسم و صنایع خلاق را به خطر می

اما خطر آن  ،  گزارشگری میدانی، کسب اعتماد یا شجاعت در خط مقدم جنگ را انجام دهد

 «148های »انسان در حلقههای خبری برای بقا مجبور به پذیرش مدل وجود دارد که سازمان

 .شودهای فناورانه منتقل میای به سیستم گیری به طور فزایندهتصمیمشوند، که در آن 

 149پدیدآورندگان هوش مصنوعی و اقتصاد 

اقتصاد   برای   AI ،پدیدآورندگاندر  استراتژیک  موتور  یک  به  شدن  تبدیل  حال  در  سرعت  به 

 .های تجاری و نه صرفاً تولید محتوا استاستراتژی

محور ● مصنوعی  هوش  خود   AI ،محتوا  پدیدآورندگان:  کارآفرین  کار  گردش  در  را 

نتیجهگنجانده و  استقلال  کارایی،  تا  دهنداند  افزایش  را  استفاده .  محوری خود  ها شامل  این 

دادهساده تحلیل  و  تعامل  فرآیندهای خلاق، خودکارسازی  تنظیم  سازی  برای  های مخاطب 

 .های بازرگانی استاستراتژی

تجارت ● و  محتوا  مصنوعی  :  نزدیکی  استهوش  کرده  متحول  را  محصول  . کشف 

های مربوط به روند محصول، نرخ کمیسیون و رفتار که با داده  AI موتورهای توصیه هوشمند

کنند تا محصولات را با اطمینان بیشتری کمک می  پدیدآورندگاناند، به  مخاطب آموزش دیده

را از تولیدکنندگان   پدیدآورندگاناین امر  .  و با اصطکاک کمتر در چرخه فروش انتخاب کنند

 .کندصرف محتوا به معماران بازرگانی تبدیل می

دهد،  را افزایش می 150حجم محتوای مصنوعی  GenAI در حالی که:  تقاضا برای اصالت ●

می تحلیل نشان  محتوای  ها  بازار  ارزش  واقع  در  است  ممکن  افزایش  این  که  واقعی دهند 

مولد برای  AI ،از دیدگاه رقابتی.  های اصیل را افزایش دهدهای جدید و دیدگاه بینش ،انسانی
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عمومی صلاحیت محتوای  تولید  شایستگیمشاغل  ارزش  اما  است،  متمایز  زدا  انسانی  های 

 .کند)مانند اصالت، بینش منحصر به فرد( را تقویت می

نقشآسیب ● آننقش:  هاپذیرترین  با  مخاطب  ارتباط  که  مانند هایی  است،  سطحی  ها 

های مد و سخنگویان برند، بیشتر مستعد جایگزینی با آواتارهای هوش مصنوعی هستند،  مدل

را به کار با استعداد انسانی   AI مبتنی برهای تبلیغاتی ممکن است تولید تبلیغات  زیرا آژانس 

 .دشوار ترجیح دهند

 و نوآوری نهادی Web3 ،متاورس

Web3    چینکه بر پایه فناوری بلاک،  NFT های خودگردان غیرمتمرکزو سازمان   ها (DAOs) 

شومپیترین را در    151استوار است، یک بعُد کاملاً جدید به اینترنت اضافه کرده و یک نوآوری نهادی 

شده صدها بینیمتاورس به عنوان یک قلمرو دیجیتال نوظهور، با بازار پیش.  زندحوزه رسانه رقم می

 .دهدمیلیارد دلاری، اقتصاد مصرف جدیدی را شکل می

● NFTها و بازتعریف مالکیت  :NFT های دیجیتالی منحصر به فردی هستند که  دارایی  ها

با استفاده از بلاکفراداده آن  این  .  شودچین ذخیره می ها به صورت دائمی و غیرقابل تغییر 

در حالی که .  کنندها مفهوم کمیابی و مالکیت تأییدشده را در فضای دیجیتال ایجاد میتوکن

های مبتنی  در اقتصادهای مجازی قبلی، کمیابی به اپراتورهای مرکزی وابسته بود، در متاورس 

 .شودفرد بودن ذاتی میچین، کمیابی و منحصربهبر بلاک

واسطه ● )ضد  نهادی  خلاق  اختلالبزرگ:  )گریتخریب  ،  هاNFTو Web3 ترین 

به هنرمندان و سازندگان   هاNFT.  در صنایع محتوا است 152ها ها برای حذف واسطهپتانسیل آن 

با مصرفمحتوا اجازه می کنندگان در تعامل باشند و از طریق قراردادهای دهند تا مستقیماً 

های متمرکز یا را بدون نیاز به پلتفرم 153هوشمند، مالکیت، حق امتیاز و درآمدزایی مستقیم
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کنندشرکت تضمین  قیمت  گران  نشر  پلتفرم .  های  از  را  قدرت  تغییر،  به  این  متمرکز  های 

های درآمدی نوآورانه )مانند حق های جدیدی برای جریانمنتقل کرده و فرصت  پدیدآورندگان

 .آوردامتیاز از معاملات ثانویه( فراهم می 

● DAOs    مجدد سازماندهی  غیرمتمرکزسازمان:  و  خودمختار  یک   (DAOs) های 

غیرمتمرکز بوده و بر اساس سهم اعضا در  کنند که ساختار سازمانی کاملاً جدید را معرفی می

هایی مانند اقتصاد  تواند ساختارهای سازمانی سنتی را در حوزهاین می.  شوندارز مجازی اداره می

 .فریلنسری و تولید محتوای مشارکتی مختل کند

 Web3  و AI همگرایی استراتژیک

کرده Web3 و AI اگرچه حرکت  متفاوتی  مسیرهای  میدر  دو  این  ترکیب  به  اند،  منجر  تواند 

 .ها شودتر از تأثیرات فردی آنهایی بزرگدگرگونی 

اعتماد انتشار رسانه    AI:  کاهش عدم  و  اعتماد  اشاره شد، مشکل عدم  های  مولد، همانطور که 

چین برای تأیید منشأ محتوا  تواند با استفاده از بلاکمی Web3 در اینجا.  کندمصنوعی را تشدید می

 .به حل این چالش کمک کند 154اطمینان و ایجاد 

های  ویژه رابطبه  Web3 های پذیرش تواند به غلبه بر چالشمی    AI:  تسریع پذیرش ●

ها کمک ترکیب این دو فناوری به سازمان.  کاربری پیچیده و مسائل عملیاتی آن، کمک کند

کاهش داده و منابع را  نزدیک شوند، اصطکاک عملیاتی را  «155روان کند تا به حالت »فوقمی

وکار توسط این همگرایی تسریع های کسبنوآوری در مدل.  برای رشد به یکدیگر متصل کنند

آفرینی و جذب شود، که شامل مسیرهای نوآوری رادیکال و افزایشی است که بر ارزش می

 .گذاردارزش در متاورس تأثیر می
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 گیری  نتیجه

دهد که این صنعت به طور پیوسته تحت  تحلیل اقتصاد رسانه از منظر تکاملی و کارآفرینانه نشان می

است شومپیترین  تعادل  از  خارج  فرآیندهای  به.  تأثیر  نوآوری،  موج پویایی  هوش  ویژه  از  ناشی  های 

و بی  Web3 مصنوعی  با سرعتی  را  قدیمی  برچیدن هستندساختارهای  حال  در  این  .  سابقه  درک 

 .ها ضروری استچارچوب برای بقا و رشد سازمان

های اقتصاد رسانه به جای یک سیستم تعادلی، یک سیستم پویا است که در آن عدم قطعیت و ریسک

پیشرفت هستند به تحمل .  کارآفرینانه، موتورهای اصلی  اغلب منجر  تغییرات،  این  برابر  مقاومت در 

ها، نوآوری به  در عصر پلتفرم .  شودوری میناشی از رشد و بهره   «سود»دگرگونی بدون کسب    «درد»

موفقیت در این محیط مستلزم  .  کندسرعت بوروکراتیک شده و به انحصارات متمرکز تمایل پیدا می

 .ها در پاسخ به محیط متغیر استتوانایی مداوم برای ایجاد و بازآرایی شایستگی

رویکردهای استراتژیک آوری در برابر تخریب خلاق هستند، باید  هایی که به دنبال رشد و تابسازمان

 : زیر را اتخاذ کنند

 :و بلوغ دیجیتال های پویاتمرکز بر قابلیت. ۱

سازی ها در توسعه و پیاده ای سنتی، مانند مورد نیویورک تایمز، به توانایی آنهای رسانهبقای سازمان

های جدید )مانند تحلیل شایستگیسازی  این به معنای توانایی یکپارچه.  های پویا بستگی داردقابلیت

بلوغ دیجیتال،   22وکار است. های کسبافزار( و پیکربندی مجدد مدلهای مخاطب و مهندسی نرمداده 

هایی که اغلب  ریزی استراتژیک را در مواجهه با دگرگونیبه عنوان یک نتیجه میانی، کارایی برنامه 

 .دهدبرند، افزایش میهای قدیمی را از بین میصلاحیت

 : web3 های نهادیگذاری استراتژیک در نوآوریسرمایه . ۲

 Web3 اند، اماهای درآمدی سنتی را از بین برده )مانند متا و گوگل( مدل   2های متمرکز وب  پلتفرم

 Web3/NFT هایها باید مدل سازمان.  دهدیک پاسخ شومپیترین از نوع »نوآوری سازمانی« ارائه می

منابع   ثانویه،  معاملات  از  امتیاز  حق  و  مستقیم  درآمدزایی  دیجیتال،  مالکیت  طریق  از  تا  بپذیرند  را 

این اقدام  .  های متمرکز را کاهش دهندگری پلتفرمدرآمدی جدیدی ایجاد کنند و وابستگی به واسطه
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 .نه تنها یک نوآوری فنی، بلکه یک بازتعریف اساسی از حقوق مالکیت در اقتصاد دیجیتال است

 :مدیریت ریسک به عنوان قابلیت استراتژیک. ۳

ها باید فراتر از و مقررات جدید( مواجه است، سازمان AI در محیطی که با عدم قطعیت بالا )ناشی از

اقدامات واکنشی حرکت کنند و ریسک را به عنوان یک قابلیت استراتژیک برای رشد و نوآوری در نظر  

ها،  و حفاظت از داده  AI انداز نظارتی به سرعت در حال تغییر در موردچشم این شامل تطبیق با  .  بگیرند

 .است AI آموزی مجدد نیروی کار برای همگام شدن با تحولاتگذاری در مهارتو همچنین سرمایه

 :گذاری در محتوای متمایز انسانیسرمایه . ۴

دهد، استراتژی محتوا باید بر  مولد محتوای عمومی و مصنوعی را به شدت افزایش می AI در حالی که

کهحوزه شود  متمرکز  آننمی AI هایی  کندتواند  تکرار  را  اصالت، .  ها  از  غنی  محتوای  شامل  این 

گذاری، ارزش این رویکرد سرمایه .  فرد استهای جدید، گزارشگری تحقیقی و دسترسی منحصربهبینش

دهد تا با افزایش حجم محتوای  ها اجازه میدهد و به شرکتهای انسانی متمایز را افزایش میشایستگی

 .مزیت رقابتی خود را حفظ کنند AI عمومی

 :گذاریدیدگاه اکوسیستمی در سیاست. ۵

های فناوری از آنجایی که مشکل اصلی صنایع خلاق، عدم تعادل اکوسیستمی ناشی از قدرت غول

رویکرد باید    ایندر عوض،  .  متمرکز شوندهای منفرد  های نوآوری نباید صرفاً بر شرکتسیاست،  است

یابد اکوسیستم کارآفرینی سوق  بهبود کل  نوآوری  مهم  این.  به سمت  از  نهادی شامل حمایت  های 

علاوه .  های رقابتی جایگزین و دانش خودجوش را دارنداست که توانایی ایجاد جریان (Web3 )مانند

های های مالی وابسته است که ریسکبر این، موفقیت نوآوری در این صنایع به شدت به مکانیسم

نوآوری رادیکال را پاداش داده و از سلطه صرف سرمایه موجود جلوگیری کند، همانطور که شومپیتر 

 .تأکید داشت CD بر نقش مرکزی سرمایه مالی در فرآیند
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 : اقتصاد صنایع محتوا: ۵فصل 

 VOD مدل هالیوود، سینما و تحول

 

 

 مبانی نظری اقتصاد محتوا و ماهیت ریسک در سینما

های  های ساختاری و عدم قطعیتای از پارادوکسمحتوا، به ویژه سینما، بر پایه مجموعهاقتصاد صنایع  

درک این ساختار منحصر به .  سازدهای تولیدی مرسوم متمایز میعمیق بنا شده است که آن را از مدل

 .های عملیاتی سنتی و دیجیتال ضروری استفرد هزینه و ریسک، برای تحلیل مدل

 ها و نظریه کالای عمومیساختار هزینه: سینما به مثابه کالای اقتصادی

نمونه سریال(  و  )فیلم  ویدئویی  محتوای  ویژگیتولید  دارای  که  است  کالاهایی  از  بارز  های  ای 

های اولیه گذاریساخت فیلم مستلزم سرمایه .  هستند «156بالا و هزینه نهایی صفر  ثابتهای  »هزینه

نظر از تعداد مخاطبانی های ثابت، صرف این هزینه .  مرحله تولید استدر   157کلان و غیرقابل بازگشت 

 .که نهایتاً محتوا را مصرف خواهند کرد، باید پرداخت شوند

در عصر دیجیتال   158کننده اضافی در مقابل، پس از تکمیل تولید، هزینه ارائه این محتوا به هر مصرف 

ترین مقیاس سازی و توزیع در وسیعای، محتوا را به سمت جهانیاین ساختار هزینه.  تقریباً صفر است

برداری کامل از ویژگی هزینه  های ثابت هنگفت اولیه و بهرهبرای بازیابی هزینه. دهدممکن سوق می

های تولیدکننده باید به مقیاس جهانی دست نهایی صفر، یک الزام اقتصادی قوی وجود دارد که شرکت

ادغام،  .  یابند سمت  به  را  صنعت  ذاتی،  طور  به  که  است  ساختاری  نیروی  یک  اقتصادی  فشار  این 

های هایی با قابلیت توزیع فرامرزی )مانند استودیوهای هالیوود و پلتفرمتمرکزگرایی و برتری شرکت

 
156 - High Fixed Costs/Zero Marginal Costs - HFC/ZMC 
157 - Sunk Costs 
158 - Marginal Cost 
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 .دهدجهانی( سوق می

به عنوان یک کالای شبه اقتصادی،  نظریه  این، محتوا در چارچوب  بر  بندی  طبقه 159عمومی علاوه 

این معنا که مصرف آن توسط یک شخص )مثلاً تماشای یک  محتوا غیررقابتی.  شودمی به  است؛ 

با این حال، محتوا کاملاً .  دهدفیلم(، توانایی شخص دیگر را برای تماشای همان فیلم کاهش نمی

و سازوکارهای فنی )مانند رمزگذاری پخش(،   غیرانحصاری نیست، زیرا از طریق حقوق مالکیت فکری

دارد وجود  دسترسی  کنترل  فکری.  امکان  مالکیت  حقوق  تقویت  و  اقتصادی  ،وجود  توجیه  برای 

های کلان اولیه در تولید این کالای غیررقابتی حیاتی است؛ زیرا بدون تضمین انحصار گذاریسرمایه

 .وجود نخواهد داشت HFC ای برای پرداختموقت، هیچ انگیزه

 «آزماییبختاثر »: اقتصاد عدم قطعیت و ریسک تقاضا

کند، سطح غیرعادی ریسک ذاتی و نااطمینانی شدید در عامل دیگری که اقتصاد سینما را پیچیده می

ای، قابل تضمین  موفقیت تجاری یک پروژه خلاقانه به دلیل ماهیت ذهنی و سلیقه.  است  160تقاضا

شدیداً  .  نیست توزیع  یک  دارای  سینما  در  موفقیت  آن   161نامتقارنتوزیع  به  اغلب  که  اثر  »است 

باسترها(  این بدان معناست که درصد بسیار کوچکی از محصولات )بلاک.  شودگفته می«  162آزمایی بخت

می تولید  را  پروژهسود کل صنعت  اتفاق  به  قریب  اکثریت  در حالی که  در حد  کنند،  تنها  جبران  ها 

 .کنندها یا حتی شکست مالی عمل میهزینه

تولید  نظریه سبد  اساس  بر  در صنعت  این ریسک  بزرگ.  شودانجام می 163مدیریت  با   استودیوهای 

و همچنین تولیدات   164ها، که شامل عناوین پرریسک و پرهزینهای متنوع از پروژهبندی مجموعهبودجه

به استودیوها   165این استراتژی پوشش ریسک.  کنندتر است، عمل میهزینه و دارای ریسک متعادلکم

 
159 - Quasi-Public Good 
160 - Demand Uncertainty 
161 - Skewed Distribution 
162 - Lotto Effect 
163 - Portfolio Theory 
164 - Tentpoles 
165 - Hedging 



 
 

Safaeinejad.ir 
 

89 

می را  امکان  پروژه این  از  معدودی  بالای  بسیار  سودآوری  باشند  داشته  انتظار  که  موفق،  دهد  های 

ساختار ریسک  .  ضررهای مالی اکثریت محصولات ناموفق در سبد را پوشش داده و مازاد سود ایجاد کند

مالی خاص و   ابزارهای  به  به شدت  را  آن  پیچیده کرده و  را  تولید  مالی  تامین  بالا و عدم قطعیت، 

 .زندگره می  های نامشهودوابستگی به دارایی

 :دهدهای اقتصادی متمایز محتوا در مقایسه با کالاهای استاندارد را نشان میتحلیل زیر، ویژگی

 استاندارد های اقتصادی کالاهای محتوایی و کالاهای  مقایسه ویژگی: 1جدول 

 
 ( کالای محتوایی )فیلم ( کالای استاندارد )فیزیکی  ویژگی اقتصادی 

  هزینه ثابت بالا هزینه ثابت و متغیر متعادل  ماهیت هزینه 

 نزدیک به صفر  معمولاً متوسط تا بالا   هزینه نهایی

  بسیار بالا متوسط تا قابل مدیریت ریسک تقاضا 

 IP تنوع سبد و مالکیت سازی تولید و موجودی بهینه استراتژی مدیریت ریسک 

 
 زنجیره ارزش، تامین مالی و استخراج ارزش : مدل عملیاتی هالیوود

های  ها بر صنعت محتوا مسلط بود، پاسخی ساختاریافته به چالشمدل عملیاتی هالیوود که برای دهه

دارای کالاهای  بود HFC اقتصادی  بالا  تقاضای  ریسک  و این  .  و  فکری  مالکیت  کنترل  بر  مدل 

 .سازی جریان درآمد از طریق توالی توزیع استوار استبهینه

 کنندگان ساختار زنجیره ارزش سنتی و نقش توزیع

. است و نمایش تولید، توزیع ،زنجیره ارزش سنتی هالیوود شامل مراحل کلیدی توسعه مالکیت فکری

ها محصول نهایی را از تولیدکننده کنند؛ آنکنندگان در این مدل نقش حیاتی واسطه را ایفا میتوزیع

 .رسانندهای تلویزیونی( میهای نمایش مختلف )سینماها، شبکهدریافت کرده و آن را به کانال 

ای محسوب  یک ستون مرکزی در ارزش بلندمدت یک استودیو یا شرکت رسانه IP اقتصاد مدیریت
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های تولید شده، بلکه در توانایی آن برای  ارزش نهایی یک شرکت محتوایی نه صرفاً در پروژه .  شودمی

مالکیت و کنترل کامل  .  نهفته است 166های محتوای خودحفظ، مدیریت و استخراج ارزش از کتابخانه 

 .آوردهای نامشهود، مزیت رقابتی پایداری را فراهم میاین دارایی

 سازوکارهای مدیریت ریسک مالی: تامین مالی تولید محتوا

و نااطمینانی شدید در موفقیت گیشه، هالیوود به ساختارهای مالی  بزرگ    ثابتهای  به دلیل وجود هزینه 

مدل تامین مالی تولید محتوا اغلب . های مالی اولیه را توزیع کندای روی آورده است تا ریسکپیچیده

 .است 167چندگانه

روش  از  مالی تخصصی  یکی  ابزارهای  از  استفاده  اصلی،  پیشهای  توزیع مانند  حقوق  در  168فروش 

کنند که بخشی از بودجه تولید پیش از ها تضمین میفروش این پیش. مناطق جغرافیایی مختلف است

های محتوایی )به عنوان  شده توسط کتابخانههای تضمینعلاوه بر این، وام .  اکران نهایی بازیابی شود

هدف خاص با  نهادهای  تشکیل  و  سرمایه  169وثیقه(  بین  مالی  ریسک  تقسیم  مختلف  برای  گذاران 

این ساختارها، تامین .  گیردگذاران بخش خصوصی، استودیوها( مورد استفاده قرار میها، سرمایه)بانک

شوند، های نامشهود تضمین میکنند که توسط داراییهای تخصصی تبدیل میها را به بدهیمالی پروژه

 .سازندو ریسک را از ترازنامه استودیوی اصلی خارج می

 های توزیع سازی استخراج ارزش از طریق پنجرههای درآمدی و بهینه مدل

شکل  171های توزیع متوالیاز طریق پنجره 170استراتژی درآمدی هالیوود سنتی بر پایه تبعیض قیمت 

های مختلف بازار بر اساس حساسیت  سازی استخراج ارزش از بخشهدف اصلی، بهینه.  گرفته است

 
166 - IP Libraries 
167 - Hybrid Financing 
168 - Pre-sales 
169 - Special Purpose Vehicles - SPVs 
170 - Price Discrimination 
171 - Sequential Windows 
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 .ها نسبت به قیمت و زمان دسترسی استآن

 :کنداین توالی به صورت زیر عمل می

دسترسی محدود، اما بالاترین قیمت برای هر واحد  .  ترین پنجرهاولین و گران  :پنجره سینما .1

 .کنداین پنجره به عنوان ابزار بازاریابی عمل کرده و اعتبار یک اثر را تعیین می. تماشا

خانگیرسانهپنجره   .2 دیجیتال(:  های  و  )فیزیکی  ویدئو  اجاره  و  فروش  قیمت  .  شامل 

 .ترمتوسط، دسترسی وسیع

تر، اما با قیمت ثابت  دسترسی گسترده :  پنجره تلویزیون پولی و پخش جریانی اولیه .3

 .()عموماً مجوزدهی حجمی

 .ترین قیمت، بیشترین دسترسیپایین :پنجره تلویزیون رایگان .4

ابزار حیاتی مدیریت ریسک مالی عمل می . کنداین توالی، فراتر از یک روال توزیعی، به مثابه یک 

دهد های بعدی را افزایش می موفقیت در پنجره اول )گیشه سینما( به طور مستقیم ارزش درآمدی پنجره

می.  افزایی()اثر هم اجازه  استودیوها  به  مالی  ابزار  هزینهاین  تا  بازگشتهای  دهد  به  172غیرقابل  را 

 .صورت متوالی و با اطمینان بیشتری بازیابی کنند

آورد، بلکه به تلویزیون( نه تنها جریان درآمدی می - های خانگیرسانه - هر پنجره متوالی )سینما

کند که پروژه، حتی این نقدینگی تضمین می.  کندپذیر عمل میبینیعنوان یک جریان نقدینگی پیش

های متعدد، در نهایت به سوددهی اگر در گیشه موفقیت محدودی داشته باشد، با تجمیع درآمد پنجره

شده  مستقیماً مکانیسم مالی تضمین (VODبنابراین، هرگونه تضعیف در این توالی )مانند تحولات.  برسد

اندازد، زیرا توانایی استودیوها برای بازاریابی متوالی و تبعیض قیمت در طول هالیوود را به خطر می

 .شودزمان مختل می 

 
 

 
172 - Sunk Costs 
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 17۳های پخش جریانیخیزش اقتصاد پلتفرم

درخواستی ویدئوی  مدل ظهور  شکل  و  به  را  محتوا  صنعت  اقتصادی  پارادایم  جریانی،  پخش  های 

این تحول، تمرکز را از مدل فروش واحد و مدیریت کمیابی، به مدل مبتنی  .  بنیادینی تغییر داده است

 .ای تغییر دادبر حفظ کاربر و اقتصاد مقیاس شبکه

 SVOD  طرفه و مدل اشتراکی- های دواقتصاد پلتفرم

از مدل تراکنشی سنتی به مدل مبتنی بر   174های پخش جریانی مبتنی بر اشتراک ثابتاقتصاد پلتفرم

که باید در    ثابتدر این مدل، هزینه محتوا از یک هزینه  .  تغییر یافته است 175جریان درآمدی پایدار

شود که وظیفه اصلی آن، نگهداری تبدیل می  پویامدت بازگردانده شود، به یک هزینه عملیاتی  کوتاه

بنابراین، موفقیت اصلی  . است 177و کاهش نرخ فرسایش  176جریان درآمدی ثابت از طریق حفظ کاربر 

 .بلکه به حداقل رساندن فرسایش است ،در این مدل نه صرفاً جذب کاربر جدید

اثرات شبکه SVOD هایپلتفرم از  بزرگتر و محتوای  :  برندای غیرمستقیم بهره می موفق،  کاتالوگ 

شود که این خود باعث افزایش بودجه قابل تخصیص برای  تر منجر به افزایش مشترکین میجذاب

محتوای  های ثابتدهد تا هزینهها اجازه میجهانی به پلتفرم این مقیاس  .  گرددتولید محتوای اصلی می

را در وسیع مقیاس فوقاصلی خود  این ترتیب، مزیت  به  پایگاه ممکن توزیع کنند، و  ای  العادهترین 

 .نسبت به رقبا یا تولیدکنندگان محلی کسب کنند

 دار دنباله نهایت و اقتصاد قفسه بی: استراتژی کاتالوگ

 ای و قدیمی( نقش متمایزی از محتوای اصلیدر مدل اشتراکی، محتوای کاتالوگ )محتوای کتابخانه

 
173 - VOD/Streaming 
174 - SVOD 
175 - Annuity Stream 
176 - Retention 
177 - Churn Rate 
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محتوای اصلی عمدتاً برای جذب مشترکین جدید و ایجاد رویدادهای مورد بحث ضروری  . کندایفا می

نقش حیاتی در حفظ مشترکین فعلی   178ایدنبالهای و محتوای  در حالی که محتوای کتابخانه، است

 .کندمیایفا 

ها  ها، زمان اکران( روبرو بود، پلتفرمهای زمانی و فضایی )تعداد صندلیبرخلاف سینما که با محدودیت

توانند کاتالوگ عظیمی از محتوای تخصصی یا ها میآن.  مند هستندبهره  «نهایتاز قابلیت »قفسه بی

های شود که محتوایی که در بازار سنتی )مثلاً در رسانهاین قابلیت سبب می. قدیمی را نگهداری کنند

داد، اجازه یابد تا در مجموع، سهم قابل توجهی از تماشا  خانگی( پس از مدتی ارزش خود را از دست می

 .را به خود اختصاص دهد، و در نتیجه، به حفظ مشترکین کمک کند

 مهندسی مجدد ریسک: بینانههای بزرگ و تحلیل پیشداده

از  پلتفرم استفاده  با  داده  های پخش جریانی  تا عدم  بینانه، تلاش میهای پیشو تحلیلکلان  کنند 

بر روی   شانساین انتقال، صنعت را از رویکرد . قطعیت تقاضای ذاتی در اقتصاد سینما را کاهش دهند

 .دهدخلاقیت به سمت رویکرد مبتنی بر علم سوق می 

کنند،  سازی میبینی کرده و پیشنهادها را شخصیها نه تنها سلیقه مخاطب را پیشهای پلتفرمالگوریتم

گذاری محتوایی را بر روی معیارهای حیاتی مانند نرخ فرسایش و توانند اثربخشی یک سرمایهبلکه می

محور، تخصیص منابع را به شکلی بسیار این توانایی داده.  گیری کننداندازه  179ارزش طول عمر مشتری

ها  دهد که چرا پلتفرماین تحلیل توضیح می.  آوردتر از مدل سبد تولید سنتی هالیوود فراهم میدقیق

گذاری برای تضمین ها در حال سرمایه مایلند میلیاردها دلار را صرف تولید محتوای اصلی کنند؛ آن

اگر یک برنامه جدید بتواند مشترکین را تنها برای یک ماه  .  پایداری جریان درآمدی اشتراک هستند

اضافه حفظ کند، درآمد حاصل از آن ماه )حتی اگر هزینه تولید برنامه بالا باشد( به توجیه هزینه آن  

 .کندمحتوا کمک می

 
178 - Long Tail 
179 - Customer Lifetime Value - CLV 
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 اثرگذاری تحول دیجیتال بر اکوسیستم سنتی سینما

های پخش جریانی به طور مستقیم ساختار قدرت و چارچوب اقتصادی مدل هالیوود را خیزش پلتفرم

های توزیع و تسریع روند ادغام عمودی، مشخص این تحول با فروپاشی پنجره.  به چالش کشیده است

 .شودمی

 های توزیع و نبرد بر سر دسترسیفروپاشی پنجره

با ارائه دسترسی آنی و بدون محدودیت مکانی، اساس اقتصادی کمیابی زمانی را  VOD هایپلتفرم

پنجره  کردندکه  تخریب  بودند،  استوار  آن  بر  سنتی  توزیع  که   SVOD مدلهدف  .  های  است  این 

این امر باعث شد تا استراتژی انتشار .  دسترسی آنی را به یک دارایی حیاتی )محتوای جدید( تبدیل کند

 .تغییر کند

تاریخ شرکت از استراتژی »روز و  استفاده  با  پلتفرمی  برای «  180های  پنجره سینمایی  یا حذف کامل 

 SVOD مدت گیشه به سمت جذب و حفظ مشترکمحصولات بزرگ، اولویت خود را از درآمد کوتاه

این تصمیمات مستقیماً ارزش مالی پنجره سینمایی را تضعیف کرده و مکانیسم استخراج  .  تغییر دادند

 .ارزش متوالی هالیوود را از کار انداخت

 و بازآرایی قدرت  روند ادغام عمودی

ها اتخاذ شد، ادغام ظهور پلتفرمای سنتی در پاسخ به  های رسانهاستراتژی کلیدی که توسط شرکت

اندازی دیزنی پلاس(، به دنبال کنترل کامل زنجیره  ها، مانند دیزنی )با راه این شرکت.  بود  181عمودی

 .بودند 182کننده ارزش، از تولید تا نمایش مستقیم به مصرف 

کنندگان توانند توزیعمیها  با کنترل کامل زنجیره، پلتفرم.  ادغام عمودی یک استراتژی تهاجمی است

 
180 - Day-and-Date Release 
181 - Vertical Integration 
182 - Direct-to-Consumer - DTC 
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دهد ها اجازه میاین رویکرد به آن .  های سینما را دور بزنندهای تلویزیونی واسط و سالنخارجی، شبکه

سازی کرده و مستقیماً به ارزش پیشنهادی  گرفت، داخلیها تعلق میتا سودی را که قبلاً به این واسطه

کند  های سینما را تضعیف میزنی سنتی سالناین اقدام به طور مستقیم قدرت چانه .  اشتراک اضافه کنند

شد، اکنون به سود داخلی تبدیل شده و توجیه کننده افزایش  ها داده میو درآمدهایی که قبلاً به واسطه

 .ها استتوسط پلتفرم های تولید محتواشدید هزینه
 مقابل مدل عمودی پلتفرم مدل سنتی هالیوود در : تحلیل تغییرات زنجیره ارزش: 2  جدول

 
 مدل عملیاتی پلتفرم  مدل عملیاتی هالیوود  عامل اقتصادی 

 مبتنی بر حفظ کاربر  اشتراک ثابت  تبعیض قیمت، فروش واحد مکانیسم درآمدی 

  دسترسی همزمان/مستقیم  توالی زمانی استراتژی توزیع 

)سالن  هانقش واسطه  شبکهحیاتی  سینما،  های  های 

 ( تلویزیونی

  شدهشده یا ضعیف حذف

  سازی ارزش طول عمر مشتریبهینه سازی درآمد در هر پنجره بهینه هدف اصلی 

 و موانع ورود  «جنگ محتوا»: تحلیل اقتصاد رقابتی

« 183جنگ محتوا»ای شده است که به عنوان  ها منجر به پدیدهادغام عمودی و رقابت شدید پلتفرم

های بزرگ، به عنوان گذاری سالانه در محتوا توسط پلتفرمافزایش تصاعدی سرمایه.  شودشناخته می

 .علیه رقبا را بالا ببرد 184کند تا موانع ورودیک استراتژی اقتصادی عمل می

مدت بر روی یک محصول خاص، به  رقابت تغییر یافته است؛ تمرکز از کیفیت و انحصار کوتاهماهیت 

مالکیت فکری انحصار  و  محتوا  است  حجم  پیدا کرده  بازار و حفظ سلطه،  .  تغییر  برای کسب سهم 

های ارزشمند قدیمی نیز ها مجبورند نه تنها در محتوای جدید، بلکه در حفظ انحصاری کاتالوگپلتفرم

این امر منجر به تورم شدید قیمت محتوا و تمرکز بیشتر منابع تولیدی در دست  .  گذاری کنندسرمایه

 .چند بازیگر بزرگ جهانی شده است
 

183 - Content Wars 
184 - Entry Barrier 
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 اقتصاد تولید و توزیع محتوای بومی و جهانی : مطالعات موردی 

های جهانی، تولید محتوای بومی )غیرانگلیسی( را به یک عنصر استراتژیک در مقیاس اقتصاد پلتفرم

این محتوا نه تنها یک وظیفه نظارتی، بلکه یک دارایی حیاتی برای نفوذ در . جهانی تبدیل کرده است

 .بازارهای کلیدی است

 هااقتصاد محتوای بومی در استراتژی جهانی پلتفرم

ای حیاتی، در تولید محتوای بومی ها برای حفظ نفوذ و کاهش نرخ فرسایش در بازارهای منطقهپلتفرم

شود، محتوای بومی را  نامیده می«  185محلی -جهانی»این استراتژی که اغلب  .  کنندگذاری میسرمایه

تواند کند که محتوای انگلیسی زبان به تنهایی نمیبه ابزاری برای حفظ کاربر در بازارهایی تبدیل می

 .ها را برآورده سازدتمامی نیازهای فرهنگی و زبانی آن

عصر در  بومی  محتوای  صادرات  است VOD پتانسیل  یافته  افزایش  عنوان  پلتفرم.  به شدت  به  ها 

های تواند مرزها را شکسته و به پدیدهکنند که میهایی برای انتقال آسان محتوای بومی عمل میدروازه

کره  موج  )مانند  سریال جهانی  یا  شودای  تبدیل  اسپانیایی(  اقتصادی .  های  توجیه  قابلیت،  این 

کند، زیرا تر در محتوای بومی با استانداردهای تولیدی جهانی را تقویت میهای ریسکیگذاریسرمایه

 .شودریسک محلی آن توسط پتانسیل درآمد جهانی پوشش داده می

 اقتصاد تولید بومی و نقش نهادهای دولتی

کند، اما بازار های تولید بالایی را تحمیل میتولید محتوای بومی با استانداردهای کیفی جهانی، هزینه

)زبانی/منطقه اینداخلی  بازیابی  به  قادر  تنهایی  به  اغلب  به .  نیست HFC ای(  نیاز  تناقض،  این 

 .کندهای حمایتی را تقویت میمکانیزم

در بسیاری از کشورها، تولید محتوای بومی برای حفظ تنوع فرهنگی و حمایت از صنایع خلاق داخلی، 

 
185 - Global-Local Strategy 
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به حمایت استبه شدت  وابسته  دولتی  یارانهاین حمایت.  های  شامل  معافیتها  مستقیم،  های  های 

ها در واقع ابزارهایی برای مدیریت ریسک تقاضا و  این مشوق.  های تولیدی هستندمالیاتی و مشوق

می HFC کاهش عمل  محلی  تولیدکنندگان  پلتفرم .  کنندبرای  الزام  این،  بر  به  علاوه  جهانی  های 

نوعی مالیات غیرمستقیم بر دسترسی به  ی، اختصاص سهمی از بودجه یا کاتالوگ خود به محتوای بوم

کنند که ها استدلال میمنتقدان این روش .  شودبازار بزرگ است که به نفع اقتصادهای محلی تمام می

صادرات را ها افزایش داده و انگیزه برای توانند هزینه تولید را برای شرکتمی الزامات محتوای محلی

 .کاهش دهند

های جهانی در محتوای بومی، یک بازی دوگانه است که همزمان اهداف اقتصادی  گذاری پلتفرمسرمایه

های هوشمند پلتفرم.  سازد)کاهش فرسایش( و اهداف سیاسی/نظارتی )انطباق با مقررات( را محقق می

با بهبود نرخ حفظ کاربر و   هزینه انطباق:  کنند این الزام نظارتی را به یک مزیت اقتصادی تبدیل می

 .شود افزایش ارزش طول عمر مشترک در آن بازار، تا حدی جبران می
 مقایسه عوامل اقتصادی تولید محتوای بومی و محتوای جهانی در بستر پلتفرم : 3 جدول

  محتوای بومی  محتوای جهانی عامل اقتصادی 

 در بازارهای کلیدی کاربرحفظ   جذب اولیه کاربر هدف اصلی پلتفرم

مشوق بودجه داخلی پلتفرم، حقوق جهانی  منبع تامین مالی  و  یارانه  های  پلتفرم، 

 دولتی/مالیاتی

 بالا، به شدت تحت تاثیر مقررات  پایین، مگر در بازارهای محدود  ریسک سیاسی/نظارتی 

 یافته افزایش   VOD متغیر، اما به دلیل  بسیار بالا  پتانسیل صادرات 

 های اقتصادی محتوای مستقلمدل

فراهم کرده   186نظیری برای توزیع جهانی محتوای مستقل های بیفرصت VOD هایدسترسی پلتفرم

می.  است اکنون  مستقل  تولیدکنندگان  از  پلتفرمبسیاری  این  طریق  از  مارکتتوانند  نیچ  به  های  ها 

تولیدکنندگان مستقل  :  جدیدی متوجه این بخش استبا این حال، ریسک  .  دسترسی پیدا کنند جهانی

 
186 - Indie Content 
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 .های پلتفرمی دارندزنی کمی برای حفظ حقوق مالکیت فکری بلندمدت در برابر غول اغلب قدرت چانه

این مدل اقتصادی سبب شده است که تولیدکنندگان مستقل برای تضمین بقای مالی خود، ناچار به  

دسترسی را دموکراتیزه کرده است، اما   VOD در حالی که.  به پلتفرم شوند IP واگذاری حقوق دائمی

 .کنترل بر مالکیت فکری و فرآیندهای استخراج ارزش را متمرکزتر ساخته است

 گیری نتیجه

دهد که گذار از مدل هالیوود مبتنی بر توالی توزیع به مدل پلتفرم  تحلیل اقتصاد صنایع محتوا نشان می

های مدیریت  تغییر فناورانه، بلکه یک دگردیسی ساختاری در مکانیسممبتنی بر اشتراک، نه تنها یک  

 .ریسک، تامین مالی و استخراج ارزش است

ها و افزایش رقابت در بازار پخش جریانی، صنعت وارد فاز جدیدی از چالش  « جنگ محتوا»با تشدید  

از سال   نرخ فرسایش مشترکین.  شده است قابل توجهی  یافته است و نسل    2019به طور  افزایش 

دارند  ترجوان این فرسایش  را در  از  .  بیشترین سهم  بودن قیمت و کمبود محتوای جدید اصیل  بالا 

 .دلایل اصلی این فرسایش ذکر شده است

های عظیم و غیرقابل توقف در محتوا برای حفظ برتری، سوددهی بلندمدت بسیاری گذاریاین سرمایه 

خواهند که از رشد ها میای از پلتفرمبازارهای مالی به طور فزاینده.  ها را به خطر انداخته استاز پلتفرم

صرف فاصله گرفته و به سمت سوددهی واقعی حرکت کنند، که این امر مستلزم بازنگری در مدل  

 .های محتوا استهزینه

ای به سمت  ها به طور فزایندهبرای غلبه بر بحران سوددهی و جذب کاربران حساس به قیمت، پلتفرم

ترکیبی مدل درآمدی  می   187های  ردیف.  کنندحرکت  ارائه  شامل  تغییر  ارزاناین  اشتراکی  با های  تر 

تر را فراهم امکان استخراج درآمد از پایگاه کاربران گسترده  های ترکیبیمدل.  است حمایت تبلیغاتی

توزیع محتوا برای کسب درآمد تبلیغاتی استفاده   دهد تا از هزینه نهایی صفرکند و به پلتفرم اجازه می می

نشان.  کند متنوعاین حرکت  برای  به سازی جریاندهنده تلاش  اتکا صرف  کاهش  درآمدی و  های 

 .هزینه اشتراک ثابت است
 

187 - Hybrid Models 
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گذاران باید  های جهانی، سیاستبرای تضمین پایداری اقتصاد محتوای بومی در مواجهه با قدرت پلتفرم 

 .تر سازندرویکردهای حمایتی خود را دقیق

پروژه دولت:  های حمایتی هدفمندسیاست .  ۱ به  را  مالی خود  باید حمایت  هایی تخصیص  ها 

را  آثار فراملی    دهند که از نظر کیفی دارای استاندارد جهانی بوده و پتانسیل صادرات و تبدیل شدن به

  ثابت های  حمایت باید نه تنها بر حجم، بلکه بر قابلیت رقابت جهانی متمرکز شود تا هزینه .  داشته باشند

 .تولید بومی توجیه اقتصادی یابد

فکریتنظیم.  ۲ مالکیت  حقوقچارچوبتقویت  :  گری  حفظ  تضمین  برای  قانونی   IP های 

این کار از خروج ارزش بلندمدت .  های جهانی حیاتی استتولیدکنندگان محلی در قراردادهای با پلتفرم 

 .کنداز اقتصاد محلی جلوگیری می (IP )به صورت

محتوا به عنوان    188سازی در نهایت، تحول در اقتصاد محتوا در حال سوق دادن صنعت به سمت مالی

درآمد محتوا را از یک درآمد متغیر و ریسکی )فروش واحد( به  SVOD مدل.  یک کلاس دارایی است 

 .تبدیل کرده است بینییک جریان درآمدی ثابت و قابل پیش

توانند می ،IP هایکنند، مانند کتابخانهمیبینی ایجاد  هایی که جریان درآمدی ثابت و قابل پیشدارایی

این  . های پلتفرمی استفاده شوندهای کلان توسط شرکتبه عنوان وثیقه قدرتمند برای افزایش بدهی

میمالی افزایش  را  برتر  محتوای  تولید  قیمت  به شرکتسازی،  و  به دهد  نامحدود  دسترسی  با  های 

. دهد تا از محتوا به عنوان ابزاری برای تثبیت و افزایش ارزش بازار خود استفاده کنند سرمایه اجازه می

یک بخش تحت کنترل :  شوددر این چارچوب جدید، اقتصاد سینما به یک سیستم دوگانه تقسیم می

تر که عمدتاً برای  کند، و یک بخش کوچکتولید می CLV عمودی که محتوا را برای حداکثرسازی

 .ماندتجربه فیزیکی و تولیدات مستقل نیچ باقی می

  

 
188 - Financialization 
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 ای دیجیتالدر بازارهای رسانه ساختار، عملکرد و رفتار: فصل ششم

 مقدمه 

ها  ای از اقتصاد است که به بررسی ساختار بازارها و نحوه رفتار شرکترشته 189اقتصاد سازمان صنعتی 

به عنوان یک    190عملکرد -رفتار- چارچوب ساختاردر این حوزه،  .  پردازددر بازارهای رقابتی ناقص می

.  کندشود که ارتباط میان سه مؤلفه اصلی یک بازار را ترسیم میابزار تحلیلی دیرپا و کلیدی شناخته می

 1930های  این پارادایم، که ریشه در کارهای ادوارد میسون و جوزف بین در دانشگاه هاروارد طی دهه

فرمول  1950تا   برای  سیستماتیک  و  منطقی  راهنمای  یک  مدلدارد،  انجام بندی  و  نظری  های 

 .آوردهای تجربی در مورد عملکرد یک بازار فراهم میآزمون

 در اقتصاد رسانه  SCP مروری کاربردی و تعیین جایگاه

های ساختاری قابل مشاهده یک بازار )مانند تمرکز یا موانع این است که ویژگی SCP فرضیه محوری

رفتار شرکتتعیینورود(   قابل  کننده  عملکرد  نهایت  در  نیز  رفتارها  آن  و  است،  بازار  آن  درون  های 

سویه، تحلیل رقابت و کارایی را ممکن  این زنجیره علیت یک .  کنندگیری بازار را مشخص میاندازه

 .سازدمی

ای مورد استفاده و استقبال قرار  به طور گسترده SCP در حوزه اقتصاد رسانه و ارتباطات، چارچوب

های صرفاً اقتصادی )مانند قیمت و سودآوری(  کاربرد این چارچوب در رسانه فراتر از دغدغه .  گرفته است

تا هم اقتصاد رسانه همواره تلاش کرده است  انتظارات  است؛  بازار،  نیازهای تجاری  ارزیابی  با  زمان 

به محققان کمک  SCP.  اخلاقی و عمومی جامعه )مانند لزوم تکثر و تنوع محتوایی( را نیز تفسیر کند

  192بر سطح میانی رفتار مدیریت و کارگران  191کند تا بررسی کنند که چگونه یک ساختار کلان می

 
189 - Industrial Organization 
190 - Structure-Conduct-Performance - SCP 
191 - Macrolevel Structure 
192 - Mesolevel of Behavior 
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تولیدیتأثیر می نهایت محتوای  پارادایم در دلالت.  دهد را تغییر می گذارد و در  این  های  شایستگی 

 .کندای ایجاد میبرای تنظیم مقررات صنایع رسانهگذاری است که هنجاری و سیاست

 در عصر دیجیتال SCP نقد و تطبیق

های  چارچوب غالب در اقتصاد صنعتی بود، اما با ظهور تحلیل   1980تا    1950های  بین دهه  SCP اگرچه

بر تئوری بازی و اقتصاد صنعتی تجربی جدید ، نفوذ آن در اقتصاد 1980در دهه   (NEIO) مبتنی 

بود که سعی  SCP های مدل سنتییکی از دلایل این تحول، محدودیت. صنعتی اصلی کاهش یافت

گرفت های ساده، ارتباط بین تمرکز و سودآوری را تبیین کند، در حالی که نادیده میکرد با رگرسیون می

این حال،  با . گیری سودآوری در عمل دشوار استباشد و اندازه 193زاکه ساختار ممکن است خود درون

همچنان به عنوان  SCP ،ویژه در مطالعات مربوط به کشورهای در حال توسعهدر اقتصاد رسانه و به

 .یک ابزار تحلیلی بسیار مؤثر باقی مانده است

.  سنتی باید با یک رویکرد پویا تطبیق داده شود SCP ای دیجیتال، چارچوبامروزه، در بازارهای رسانه

طرفه نیستند؛ گیرد که روابط میان ساختار، رفتار و عملکرد صرفاً یک این حقیقت را در نظر می  مدل پویا

شرکت استراتژیک  رفتار  استراتژیبلکه  و  نوآوری  )مانند  زیستها  میهای  زمان  بوم(  طول  در  تواند 

که    های دیجیتالاین چارچوب پویا برای تحلیل قدرت پلتفرم.  ساختار بازار را بازتولید یا حتی تغییر دهد

 .پیوسته در حال نوآوری و تغییر ساختار هستند، ضروری است

 ای دیجیتالتحلیل ساختار بازار رسانه 

به مجموعه  بازار  از ویژگیساختار  پایدار اطلاق می ای  نسبتاً  با  شود که شرکتهای  ها هنگام تعامل 

ها ای دیجیتال به واسطه قدرت شدید پلتفرمساختار در بازارهای رسانه.  شوندها مواجه مییکدیگر با آن 

 .و موانع ورود نوظهور، به شدت به سمت الیگوپولی )انحصار چندجانبه( و انحصار گرایش دارد

 
193 - Endogenous 
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 های رگولاتوری های تمرکز و آستانهشاخص

ساختاریاندازه تحلیل  در  اساسی  مرحله  یک  بازار  تمرکز  مورد  اصلی.  است SCP گیری  ابزار  ترین 

این   برای  هرفیندالاستفاده  شناخته (HHI) هیرشمن-منظور، شاخص  معیاری  که  برای است  شده 

 .شودسنجش تمرکز بازار محسوب می

 

با مجموع مجذور سهم بازار هر شرکت در یک بازار معین محاسبه    HHI    :HHI محاسبه و تفسیر

ها هرچه تعداد شرکت:  ها را دارداین شاخص مزیت در نظر گرفتن توزیع نسبی اندازه شرکت.  شودمی

 .یابدافزایش می  HHI ،ها بیشتر باشدکمتر و نابرابری اندازه آن 

برای   (FTC به طور سنتی توسط نهادهای ضدانحصار )مانند وزارت دادگستری آمریکا و HHI مقادیر

 :شوندتعیین سطح تمرکز بازار استفاده می

 ۱۰۰۰  زیر  HHI: بازار غیرمتمرکز

 ۱۸۰۰ تا 1000بین    HHI: بازار با تمرکز متوسط

های دیجیتال، این آستانه حتی بالاتر از  در برخی تحلیل. ۱۸۰۰ بالای  HHI :بازار با تمرکز بالا

 .شودنیز در نظر گرفته می 2500

رسانه بازارهای  )ماننددر  بالا  تمرکز  دیجیتال،  برای 1800بالای   HHI ای  مستقیمی  پیامدهای   )

واحد افزایش دهند، به طور   100را در بازارهای متمرکز بیش از  HHI معاملاتی که.  پذیری داردرقابت

دهد که ساختار الیگوپولی این نشان می.  معمول احتمال افزایش قدرت بازار را به دنبال خواهند داشت

های اجتماعی( به عنوان یک واقعیت های بزرگ )مانند موتورهای جستجو، شبکهیا انحصاری در پلتفرم

 .شودساختاری غالب در نظر گرفته می

 موانع ورود نوظهور و تحکیم انحصار

ترین تحولات در اقتصاد دیجیتال این است که موانع ورود سنتی )مانند نیاز به سرمایه  یکی از مهم 

 .کننداند که تمرکز بالا را تشدید میاولیه بالا( با موانع ساختاری جدیدی جایگزین شده
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با    :یافتهای شتاباثرات شبکه پلتفرمی  ها شوند که در آن تعریف می ایاثرات شبکهبازارهای 

 .ارزش محصول یا خدمات به تعداد کاربران متصل به آن شبکه بستگی دارد

افزایش کاربران در یک طرف )مثلاً افزایش استفاده از واتساپ( ارزش آن  :  اثرات مستقیم ●

 .دهدمیرا برای کاربران همان طرف افزایش 

پلیس(  افزایش کاربران در یک طرف )مثلاً خریداران در یک مارکت:  اثرات غیرمستقیم ●

 .دهدارزش را برای کاربران طرف دیگر )فروشندگان( افزایش می

زمانی که یک شرکت به  .  کنندیافته عمل میشتابای به شکل  در بازارهای آنلاین، این اثرات شبکه

موانع ورود کنند و به  حجم بحرانی کاربران دست یابد، این اثرات مزیت رقابتی قدرتمندی ایجاد می

های را تجربه کرده، هزینه  194توانند رشد نمایی ها میپلتفرم.  شوندبرای رقبا تبدیل می غیرقابل عبور

.  سوق دهند برنده سهم حداکثری برای کاربران را افزایش دهند و بازارها را به سمت نتایج  195تغییر 

شرکت به  این  عملاً  میهایی دروازهها  آنتبدیل  طریق  از  اطلاعات  و  بازار  به  دسترسی  که  ها  شوند 

 .شودمی ناپذیر است، که منجر به قدرت بازار قابل توجهاجتناب

برخی تحقیقات استدلال . دهندهای اخیر ظرافت بیشتری را در این زمینه نشان میبا این حال، تحلیل 

تاریخی  می تصور  که  شبکهدر    «بردمی-را-چیز-همه-برنده»کنند  اثرات  حد مورد  از  بیش  ای، 

کاربران  چندخانگیبندی بالا( و سهولت  عواملی مانند ساختار شبکه )مثلاً خوشه.  انگارانه استساده

ای را تضعیف کرده و بازار را در برابر  تواند قدرت اثرات شبکههای رقیب( می)استفاده همزمان از پلتفرم

 .پذیرتر سازدورود رقبا آسیب

. شوندمحرک سیستم شناخته می  «نفت»ها به عنوان  در اقتصاد پلتفرم، داده   :196عدم تقارن داده

گذاری  گر و قیمتهای توصیهها در سیستمهای کاربردی و استفاده از آن کنترل بر حجم عظیم داده 

این عدم تقارن دانش و دسترسی به داده،  .  کندمیالگوریتمی، یک مانع ورود ساختاری جدید ایجاد  

 
194 - Exponential Growth 
195 - Switching Costs 
196 - Data Asymmetry 
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 .سازدهای غالب را تقویت کرده و تقلید یا رقابت برای تازه واردان را دشوار میمزیت پلتفرم 

 های محصورو ایجاد باغ ادغام عمودی

های کنندگان یا مکانکنندگان، توزیعای است که در آن شرکت، مالکیت تأمین ادغام عمودی استراتژی

در صنعت رسانه، .  آورد تا کنترل بیشتری بر زنجیره تأمین خود داشته باشدفروشی را به دست میخرده

. این شامل کنترل همزمان تولید محتوا، توزیع )مانند پلتفرم استریم یا شبکه کابلی( و نمایش است

های بارز این استراتژی شامل نتفلیکس است که با مدل توزیع خود، محتوای اصلی خود را تبلیغ نمونه

ای مانند  های بزرگ رسانهو همچنین شرکت Ticketmaster و Live Nation کند، یا ادغاممی

 /NBCUniversal.کامکست

 

ای دیجیتال را به سمت  این استراتژی، ساختار بازار رسانه  :پیامدهای ساختاری ادغام عمودی

های جدی درباره تمرکز بازار و  این امر نگرانی .  دهدسوق می«  197های محصور باغ »  ای به نامپدیده

 .کندتنوع محتوایی ایجاد می 

دو مرحله .1 مانع ورود  هزینه:  ایایجاد  عمودی  به شدت ادغام  را  رقبا  برای  ورود  های 

زمان در بیش از یک سطح از  های جدید برای رقابت مؤثر، باید همشرکت.  دهدافزایش می

سرمایه  توزیع(  و  )تولید  تأمین  مرحلهزنجیره  در هر  این صورت،  غیر  در  کنند،  از گذاری  ای 

 .شوندزنجیره که به شرکت مسلط وابسته باشند، با خطر شکست مواجه می 

توانند محتوای داخلی خود را  شده عمودی میهای یکپارچهشرکت:  کنترل محتوا و توزیع .2

این عمل، که نوعی  .  بندی کرده و دسترسی به محتوای مستقل یا رقیب را محدود کننداولویت

کند و منجر به رفتار ترجیحی برای  تمرکز عمودی است، موانعی برای بازیگران جدید ایجاد می

 .شودسازمانی میمحتوای درون

موانع ورود ناشی   ،(HHI > 1800) با تمرکز بالا  (S) ای دیجیتالبنابراین، ساختار بازارهای رسانه

 
197 - Walled Gardens 
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این ساختارها، بستر  .  شودای و داده، و تحکیم قدرت از طریق ادغام عمودی مشخص میاز اثرات شبکه 

 .کنندجدید و ضدرقابتی را فراهم می (C) ظهور رفتارهای

  های رقابتیتحلیل رفتار و استراتژی

های ضدرقابتی است که در پاسخ  گذاری، نوآوری، و فعالیتها، قیمتها شامل استراتژیشرکترفتار  

ای دیجیتال که اغلب به صورت الیگوپولی چندوجهی  در بازارهای رسانه.  گیردبه ساختار بازار شکل می

 .گیردبرداری از قدرت ساختاری موجود شکل می ها با هدف حفظ و بهرهکنند، رفتار شرکتعمل می

 های کسب درآمدگذاری و مدلهای قیمتاستراتژی

محصولی  گذاری تکای دیجیتال به ندرت به سادگی قیمتهای رسانههای درآمدی در پلتفرماستراتژی

 .کنندهای پیچیده چندوجهی استفاده میهستند و اغلب از مدل

یک استراتژی رایج است که در آن محصول   (Premiumو  Free فریمیوم )ترکیب:  198مدل فریمیوم 

تر یا ها یا خدمات پیشرفتهشود، اما برای دسترسی به ویژگییا سرویس پایه به صورت رایگان ارائه می

 .گرددای( دریافت میبرنامهای )حق اشتراک یا پرداخت درونمحتوای اضافی، هزینه

بینند تا یک مدل  می مدل اکتساب مشتریبه عنوان یک  فریمیوم را بیشتر  :  نقش اکتساب ●

پایین برای مشتریان است،   مزیت اصلی آن جذب پایگاه کاربری بزرگ با ریسک.  گذاریقیمت

 .شودمی های فروش بالاترکه منجر به فرصت 

های ارزشمندی درباره نحوه استفاده  سازد تا داده این مدل شرکت را قادر می:  آوری دادهجمع ●

داده و ترجیحات مشتریان جمع این  رقابتی ساختاریآوری کند، که  نوبه خود، مزیت  به   ها 

(S) کنندرا تقویت می. 

بر فریمیوم، مدل  :های ترکیبی و اشتراکی مدل مانند قیمتعلاوه  پلکانیهای دیگری  ، گذاری 

.  های دیجیتال رایج هستنددر رسانهنیز    گذاری مبتنی بر ارزش و قیمت  گذاری بر اساس مصرفقیمت

 
198 - Freemium 
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کند )مثلاً اشتراک مبتنی بر کاربر همراه با فروش های متعددی را ترکیب میستراتژی  مدل هیبریدی

بینی برای فروشنده فراهم پذیری برای مشتری، جریان درآمدی قابل پیشها( که ضمن انعطافافزودنی

 .آوردمی

 199دهی خودیرفتارهای ضدرقابتی و ترجیح

برانگیزترین رفتارهای ضدرقابتی در بازارهای دیجیتال است و قلب دهی خودی یکی از بحثترجیح

این رفتار شامل اولویت دادن به محصول  .  دهدگذاری ضدانحصار در این حوزه را تشکیل میسیاست

یا خدمات خود شرکت در نتایج جستجو یا نمایش پلتفرم، و استفاده از اطلاعات محرمانه رقبای ثالث 

 .برای توسعه محصولات داخلی است

تحلیل حقوقی و اقتصادی این رفتار مستلزم    :دهی خودیمناظره اقتصادی پیرامون ترجیح

 .بین اثرات ضدرقابتی و اثرات طرفدار رقابت است تعادل ظریفیافتن یک 

 (: استدلال علیه محکومیت )طرفدار نوآوری و کارایی. الف

 . معتقدند که تبلیغ محصولات خودی، جوهر و ذات رقابت استمدافعان این رفتار 

نوآوری شرکت:  انگیزه  کردن  به  محکوم  غالب  میهای  محصولاتشان،  تبلیغ  انگیزه  تواند  دلیل 

سرمایه پلتفرم برای  را  نوآوریها  در  مصرفگذاری  رفاه  بهبوددهنده  دهد کنندههای  سابقه .  کاهش 

آمریکا )تصمیم اشتراککند که وادار کردن شرکتتصریح می (Trinko  ضدانحصاری  به  گذاری ها 

 .های اقتصادی مفید را تضعیف کندگذاری در زیرساختمنبع مزیتشان ممکن است انگیزه سرمایه

آمریکا در مورد گوگل شاپینگ، این سازمان   FTC ۲۰۱۳ در تحقیقات سال: کنندهمنافع مصرف

است، زیرا طراحی    بوده نفع کاربرانعمودی گوگل احتمالًا به  نتیجه گرفت که نمایش برجسته محتوای  

 .بخشدمحصول را بهبود می 

 (: رقابت عادلانهاستدلال برای محکومیت )طرفدار تسهیلات ضروری و . ب

 :کنندگذاران اروپایی این رفتار را به دلیل دو دلیل محکوم میمنتقدان و قانون

 
199 - Self-Preferencing 
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پلتفرم :  تسهیلات ضروری ● خدمات  به  برخی  باید  که  هستند  مرکزی  آنقدر  کلیدی  های 

 .تلقی شوند و مشمول مقررات دولتی شوند های مشترکیا حامل  «تسهیلات ضروری»عنوان  

زمانی که یک پلتفرم )به عنوان میزبان( در بازار محصولات :  سازیتضاد منافع و محروم ●

شود که این عمل باعث می.  شودذاتی ایجاد می تضاد منافع،  کندداخلی خود نیز شرکت می

ای محروم شوند، در نتیجه موقعیت رقبای ثالث از دسترسی به توزیع و از مزایای اثرات شبکه 

می تحکیم  پلتفرم  گوگل  قانون.  شودغالب  پرونده  در  اروپا  کمیسیون  )مانند  اروپایی  گذاران 

ترین کنندگان را برای دسترسی به مرتبطشاپینگ( بر این باورند که این رفتار توانایی مصرف 

مقایسه میخدمات  کاهش  منافع  ای  نفع  به  عملاً  و  می رقبادهد  منافع عمل  صرفاً  تا  کند 

 .کنندهمصرف

از : گذاران استدهنده یک تغییر در تمرکز سیاستاین تضاد در نحوه ارزیابی رفتار ضدانحصاری نشان

 .بازار ساختارو  فرآیند رقابتبه سمت حفاظت از  کنندهرفاه مصرفمعیار صرفاً 

 200های استراتژیک و حذف نوآوریتملک

 تئوری.  هستند (S) استراتژیک برای حفظ قدرت ساختاری   یک رفتار هادر بازارهای دیجیتال، تملک

قاتلتملک» شرکتمی«  های  که  میگوید  خریداری  را  نوپا  و  بالقوه  رقبای  مسلط،  تا های  کنند 

 .ها را متوقف کرده و رقابت آتی را از بین ببرندمحصولات آن

 

این رفتار به طور مستقیم هدف مهار تغییر ساختاری و خفه کردن   :SCP اثر تملک قاتل بر  -

آیندهنوآوری در   ارگانیک .  کندرا دنبال می  (P) عملکرد  منابع  این معاملات،  این است که  نگرانی 

در  «  201رمناطق کشتا»شوند، که نتیجه آن  های جدید میرقابت آتی را حذف کرده و مانع ورود شرکت

 .فضای استارتاپی است

 
200 - Killer Acquisitions 
201 - Kill Zones 
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مناقشه  زمینه  این  در  تجربی  شواهد  حال،  این  استبا  میبرخی  .  برانگیز  نشان  که تحقیقات  دهند 

های قاتل تنها بخش کوچکی از معاملات حوزه فناوری اطلاعات را توصیف های نظری تملکمدل

کسبمی محصولات  موارد،  بسیاری  در  و  نمیکنند  حذف  مقیاس شده  بلکه  میشوند،  و دهی  شوند 

با این وجود، این رفتار به عنوان ابزاری برای تحکیم قدرت و  .  یابدخروجی پس از ادغام افزایش می

از چالش نهادهای ضدانحصار در سراسر  جلوگیری  رقابتی در ساختارهای متمرکز، کانون توجه  های 

 .جهان است

 202سازی ادغام عمودی به مثابه رفتار محروم

شکست  .  گیردها پس از تغییر ساختار اولیه مورد مطالعه قرار میدر مورد ادغام عمودی، رفتار شرکت

اولین  Time Warner و AT&T چالش حقوقی وزارت دادگستری آمریکا در برابر ادغام یکی از 

های اخیر( به عنوان یک هشدار در مورد تأثیر ها برای مسدود کردن یک ادغام عمودی در دههتلاش 

 .کنداین رفتارها عمل می

یکپارچه عمودی  یک شرکت  )مانندرفتار ضدرقابتی  توزیع AT&T شده  عنوان  وبه   Time کننده 

Warner به عنوان تولیدکننده محتوا( به شرح زیر است: 

می:  سازی محروم .1 »بایدشرکت  محتوای  )مثلاً  (Must-Have) «داشته-تواند  خود 

توزیع (Time Warner هایشبکه رقبای  از  )مانندرا  پلتفرم  Dish Sling کننده  های  یا 

 .نامطلوب فراهم سازدنوظهور( دریغ کند یا دسترسی را فقط با شرایط 

دهد و به آن اجازه  را افزایش می AT&T زنیاین رفتار قدرت چانه:  افزایش هزینه رقبا .2

 .های رقبایش را به میزان صدها میلیون دلار در سال افزایش دهددهد تا هزینهمی

تواند محتوای خود را در پلتفرم توزیع خودی ترجیح داده و یا  شرکت غالب می:  20۳تبعیض  .3

 .شرایط سودمندی به آن ارائه دهد

 
202 - Foreclosure 
203 - Discrimination 
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کنندگان از کننده و در نهایت آسیب رساندن به مصرفتضعیف رقبای توزیع ،(C) نتیجه این رفتار

بالاترحسابهای کمتر و صورتنوآوری»  طریق می .  است«  های  نشان  در ساختارهای  این  دهد که 

شدند، ابزارهای قوی برای خطر تلقی میکماز نظر تاریخی  های عمودی کهحتی ادغام  ،(S) متمرکز

 .سرکوب رقابت هستند

  کارایی، نوآوری و تنوع محتوایی: تحلیل عملکرد بازار

نشان  و  است  رفتار  و  ساختار  نهایی  نتیجه  بازار،  به  عملکرد  بازار  پاسخگویی  و  کارایی  میزان  دهنده 

استنیازهای مصرف در صورتی عملکرد ضعیفی  ،SCP در چارچوب.  کنندگان و جامعه  بازار  یک 

ای دیجیتال نه تنها  عملکرد در بازارهای رسانه.  خواهد داشت که قدرت بازار نامناسبی را تجربه کند

 .باید با معیارهای اقتصادی، بلکه با معیارهای اجتماعی و هنجاری مانند تنوع محتوایی ارزیابی شود

 کارایی اقتصادی و نوآوری در بازارهای متمرکز 

ای و گذاری نزدیک به هزینه حاشیهدر اقتصاد صنعتی سنتی، کارایی اغلب بر اساس سودآوری، قیمت

 .اندتر شدهاما در بازارهای دیجیتال، معیارهای عملکرد پیچیده. شدگیری میاندازه کارایی تولید

دیجیتال کارایی  نوظهور  شبکهپلتفرم  :معیارهای  اثرات  دلیل  به  کالاهای  ها  ماهیت  و  ای 

برای .  دهدبرند، که هزینه به ازای هر کاربر را کاهش میبهره می پذیری سریعمقیاس اطلاعاتی، از  

شود؛ بلکه معیارهای جدیدی اهمیت  مدت سنجیده نمیهای دیجیتال، موفقیت لزوماً با سود کوتاه شرکت

 :اندیافته

دهنده موفقیت در ایجاد شبکه و ارزش بلندمدت  این معیارها نشان:  کاربرتعامل و حفظ   ●

 .هستند

ها که در تحلیل عملکرد بازاریابی دیجیتال استفاده  این شاخص:  ارزش طول عمر مشتری ●

 .ترندمدت سنتی مهمشوند، اغلب از سودهای کوتاهمی

این  (S) مورد ساختارهای متمرکزهای اصلی در یکی از نگرانی :تأثیر تمرکز بر نوآوری ●
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دروازه قدرت  و  دیرپا  سلطه  که  فناوری شرکت بانیاست  غول  )مانند شش  بزرگ  —های 

Alphabet, Amazon, Apple, ByteDance, Meta, Microsoft)  تواند می

 .نوآوری را خفه کند

ای های بازار دیجیتال )اثرات شبکه اند که دینامیک رگولاتورها هشدار داده :  خفگی نوآوری ●

بیگ توانند نوآوری را کند کرده و تسلط  شوند، میو کنترل داده( که منجر به تمرکز بالا می

 .را در مرزهای آینده قدرت دیجیتال تثبیت کنند تک

گذاری دهد که در بازارهای چندوجهی که قیمتاین دیدگاه نشان می :  تغییر تمرکز تحلیل عملکرد

اثرات خروجی،  تحلیل عملکرد باید بر  استاندارد )مانند معیار قیمت( برای سنجش رقابت کافی نیست،  

سرمایه سطح  و  مستمر  پایدارنوآوری  شود گذاری  رفتار .  متمرکز  نکردن  محکوم  زمینه،  این  در 

شود این رفتار منجر به نوآوری شدیدتر و رفاه    تنها زمانی توجیه دارد که ثابت (C) دهی خودیترجیح

 .شودمی (P) کنندهبالاتر مصرف

 به مثابه معیار عملکرد اجتماعی 204تنوع محتوایی 

شود؛ وظایف اجتماعی و دموکراتیک در اقتصاد رسانه، عملکرد بازار تنها به کارایی اقتصادی خلاصه نمی

 .اهمیت حیاتی برخوردارند از، هاتنوع محتوایی و تکثر دیدگاه رسانه، به ویژه 

 

تنوع یک فرض بدیهی این است که هرچه بازارها متمرکزتر شوند، تمایل به  :رابطه تنوع و تمرکز

تواند پیامدهای می  205از طریق ادغام افقی، عمودی و تجمعی  )S (ایتمرکز بالای رسانه.  کمتری دارند

 :نامطلوبی بر عملکرد اجتماعی داشته باشد

 .شودمی  206سازی محتوا یکسان به کاهش رقابت در یک بخش خاص، منجر : تمرکز افقی ●

 
204 - Media Diversity 
205 - Conglomerate Concentration 
206 - Homogenized Content 
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تضاد منافع، و اولویت ،  207ترویج متقابل افزایش انگیزه برای  :  تمرکز عمودی و تجمعی ●

 .کننددادن به سود شرکت بر منافع عمومی، که همگی تنوع و نوآوری مستقل را محدود می

گیری این عملکرد هنجاری، نهادهای رگولاتوری از معیارهای مرتبط برای اندازه  :گیری تنوعاندازه

 .کنندبا تمرکز استفاده می

کمیسیون ارتباطات فدرال آمریکا( برای شناسایی بازارهای ) FCC توسطاین شاخص  :  شاخص تنوع

 .طراحی شده است HHI بر اساس  «در معرض خطر»ای رسانه

)اندازه:  HHI معکوس تمرکز  واقعیت،  توسطگیریدر  دارد (HHI شده  معکوس  رابطه  تنوع،  . با 

 .کندساختاری تنوع عمل میاست که به عنوان یک معیار  یک عدد معادل HHI معکوس 

های  شده، دامنه دیدگاه گفتمان سیاسی منحرفشامل   (P) سیاسی- عملکرد ضعیف در بعد اجتماعی

دهد که ارزیابی عملکرد بازارهای این تحلیل نشان می.  است  هامحدود و به حاشیه راندن صدای اقلیت

 .ای دیجیتال باید به طور جامع به این ابعاد چندگانه بپردازدرسانه
 سنتی و دیجیتال  SCP در  مقایسه معیارهای عملکرد: ۳  جدول

 
معیار  

 عملکرد 

)اقتصاد   SCP تمرکز سنتی 

 ( صنعتی

بازارهای   SCP تمرکز در 

)اقتصاد  رسانه دیجیتال  ای 

 ( پلتفرم

 گذاری دلالت سیاست 

کارایی  

 اقتصادی 

 ،(Profitability) سودآوری 

 اینسبت قیمت به هزینه حاشیه 

نرخ   ،(LTV) طول عمر مشتریارزش  

  تعامل، کارایی بازاریابی

سودآوری   به  نگاه  ضرورت 

 بلندمدت و قدرت انحصاری 

سرمایه  نوآوری و  میزان  تحقیق  در  گذاری 

 توسعه 

اکوسیستم،   توسعه  مستمر،  نوآوری 

  جلوگیری از خفگی نوآوری

نوآوری  انگیزه  از  های حفاظت 

 کننده مصرفبهبوددهنده رفاه 

تنوع  

 اجتماعی 

محتوایی تمایز محصول  ،(Diversity) تنوع 

حفاظت   ، HHI های مبتنی برشاخص 

  از حریم خصوصی

برای   رگولاتوری  دخالت  لزوم 

تکثر  و  عمومی  منافع  حفظ 

  دیدگاه

 
207 - Cross-Promotion 
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 گذاری رقابت دیجیتالو آینده سیاست SCP چارچوب

 بازارهای متمرکز در  SCP های سیاستی دلالت

گذاری برای دو دهه در قلب اقتصاد سازمان صنعتی قرار داشت و تأثیر عمیقی بر سیاست SCP پارادایم

بر این  دلالت.  ، گذاشت1970تا    1950های  ویژه در دهه رقابت، به اولیه این چارچوب  های سیاستی 

. فرض بنا شده بود که باید ساختارهای بازار را حفظ کرد یا ایجاد نمود که بیش از حد متمرکز نباشند

شد، هرچند دستیابی به این هدف از طریق همچنین، کاهش موانع ورود برای بهبود عملکرد توصیه می

 .گذاری اغلب دشوار استسیاست

ای و کنترل داده، نیاز به ابزارهای ناشی از اثرات شبکه (S) در عصر دیجیتال، تمرکز شدید بازارها

 .ناشی از این ساختارها تمرکز کنند (C) رگولاتوری جدیدی دارد که بر رفتارهای ضدرقابتی

 
های اخیر مانند چالش ناموفق وزارت دادگستری آمریکا  پرونده  :سازی عمودیمقابله با محروم

دهنده یک بحران در اجرای قوانین ضدانحصار در مورد  نشان  ،AT&T-Time Warner علیه ادغام

های تجاری سودآوری را دهد تا مدل ها اجازه میاین عدم موفقیت به شرکت. های عمودی استادغام

 .زنندتر در زنجیره تأمین آسیب میکرده و به بازیگران ضعیف قانونی کنند که رقابت را سرکوب  

پدیدهادغام ● به  منجر  عمودی  نامهای  به  محصورباغ  ای  دسترسی  می های  که  شود 

 .کندکنندگان را محدود میهای نوظهور به مصرف تولیدکنندگان محتوای مستقل و پلتفرم

های خصوصی و سودجو است که در دست شرکت متمرکز شدن کنترل حوزه عمومینتیجه این رفتار،  

کند این واقعیت را آشکار می SCP تحلیل.  توانند محتوای قابل دسترسی عموم را دستکاری کنندمی

سازی رفتارهایی هستند که مستقیماً به کاهش تنوع محتوایی و  محرومکه در این ساختارها، تبعیض و  

 .شوندمنجر می  (P) رفاه عمومی

 رفتاری -به عنوان واکنش ساختاری مدل قانون بازارهای دیجیتال
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 ای از تلاش برای استفاده از یک رویکرد پیشینیاتحادیه اروپا نمونه برجسته   208قانون بازارهای دیجیتال

 .است SCP های پلتفرمی با استفاده از اصول در تنظیم رفتار شرکت

 DMA در SCP رویکرد

ابتدا بر اساس معیارهای عینی و شفاف )مانند تعداد کاربران و گردش   DMA :شناسایی ساختار

شرکت می مالی(،  ارائه  پلتفرمی  اصلی  خدمات  که  را  بزرگی  جستجو، های  موتورهای  )مانند  دهند 

این فرآیند، یک  .  کند شناسایی می بانانوازهدربه عنوان  های اپلیکیشن(  های اجتماعی و فروشگاهشبکه

 .سنتی جایگاهی نداشت SCP ارزیابی ساختاری و پیشینی از قدرت بازاری است که در

الزامات )بایدها( و ممنوعیتمجموعه  DMA ،پس از شناسایی ساختاری:  تنظیم رفتار های  ای از 

می  اعمال  دربانان  این  بر  را  )نبایدها(  ممنوعیتمهم.  کندرفتاری  این  ضد  ترین  اقدامات  شامل  ها 

. آوری شده از خدمات مختلف یک شرکت استهای جمعممنوعیت ترکیب دادهدهی خودی، و  ترجیح

شرکت سوءاستفاده  از  جلوگیری  هدف  با  قوانین  رفتارهای این  مهار  و  خود  ساختار  از  مسلط  های 

 .اندضدرقابتی طراحی شده

پذیری و انصاف در بازارهای تضمین درجه بالاتری از رقابت ،DMA هدف نهایی:  تضمین عملکرد

این تلاش مستقیماً بر عملکرد بازار، از جمله نوآوری و دسترسی به بازار برای  .  دیجیتال اروپایی است

 .گذاردبازیگران جدید، تأثیر می

اند که در بازارهای دیجیتال، گذاران تشخیص داده دهند که سیاستاین مداخلات رگولاتوری نشان می

با رفتارهای   ناکافی است و یک رویکرد ساختاری)  پسینیمبارزه صرفاً  اثبات سوءاستفاده(  از  - پس 

 .برای ایجاد فضای رقابتی و نوآورانه ضروری است پیشینیرفتاری 

 گیری نتیجه

با مدل ،SCP چارچوب اقتصاد صنعتی اصلی  پیچیدهاگرچه در  به  های  تر جایگزین شده، همچنان 

گذاران و این چارچوب به سیاست.  مانده استعنوان یک ابزار تحلیلی قدرتمند در اقتصاد رسانه باقی  

 
208 - Digital Markets Act- DMA 
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کند تا بفهمند چرا بازارهای دیجیتال به طور ذاتی به سمت تمرکز شدید گرایش  گران کمک میتحلیل

 .گذارددارند و این تمرکز چگونه بر رفتارها و نتایج بازار تأثیر می 

 :دهد کهتحلیل جامع نشان می

—های منحصر به فرد دیجیتالویژگی:  استکننده سرنوشت  تعیین (S) ساختار .1

 اند کرده   ایجاد  قدرتمندی  ساختاری  موانع—داده  تقارن  عدم  و  یافتهشتاب  ایشبکه   اثرات  مانند

 .(HHI بالای تمرکز) دارندمی نگه متمرکز شدت به را ایرسانه بازارهای که

از  شرکت:  رود به سمت تحکیم می  (C) رفتار .2 استفاده  با  هایی استراتژیهای غالب، 

های عمودی، قدرت ساختاری خود را نه تنها حفظ، بلکه از دهی خودی و ادغاممانند ترجیح

مناقشه حول این رفتارها، یک تنش اساسی را .  دهندیک بازار به بازار دیگر نیز گسترش می

های غالب حمایت کرد،  آیا باید از نوآوری شرکت:  دهدگذاری ضدانحصار نشان میدر سیاست

تر به نفع این است سازی محافظت کرد؟ شواهد قوییا باید از رقبای ضعیف در برابر محروم

 .سازی، نهایتاً به ضرر نوآوری در کل بازار استکه محروم

ای دیجیتال باید از ارزیابی عملکرد بازارهای رسانه:  فراتر از قیمت است (P) عملکرد .3

دموکراتیک، به ویژه  -ها فراتر رفته و به سنجش ابعاد حیاتی اجتماعیتمرکز صرف بر قیمت

 .بپردازد ها و حفظ حریم خصوصیتنوع محتوایی، تکثر دیدگاه

اتخاذ یک مدل   مستلزم  بازارها  این  بر  تنها  SCP پویایموفقیت در نظارت  نه  است؛ مدلی که 

بر  را  اقدامات ضدرقابتی(  و  نوآوری  )مانند  استراتژیک  رفتار  تأثیر  بلکه  بداند،  رفتار  عامل  را  ساختار 

 نهادهای رگولاتوری در حال حاضر با ابزارهایی مانند.  بازآفرینی ساختار در بلندمدت تشخیص دهد

DMA، تحلیل ساختاری از  استفاده  دنبال  تا   SCP به  پیشینی هستند  رفتاری  قوانین  اعمال  برای 

 .کنندبان، رقابت و منافع عمومی را تضعیف نمیهای دروازهاطمینان حاصل شود که پلتفرم
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 های کسب و کار مبتنی بر داده مدلای و های شبکه اقتصاد پلتفرم : 7فصل 

 تحلیلی از سازمان صنعتی و سیاست رقابت 

 

 

 های دیجیتالمبانی نظری اقتصاد پلتفرم

های اقتصادی در قرن بیست و یکم، ساختار بازارهای سنتی را عنوان واسطههای دیجیتال بهپلتفرم

کنند، جایی که ارزش اصلی از  عمل می نهادها عمدتاً در قالب بازارهای چندجانبهاین  .  اندمتحول کرده 

اما وابسته به هم از عوامل اقتصادی حاصل می .  شودتسهیل تعاملات میان دو یا چند گروه متمایز 

دهد صورت گرفته، نشان می  210و تیرول  209تحلیل این ساختارها، که توسط اقتصاددانانی نظیر روشه 

تأثیر   دیگر  مجموعه  مطلوبیت  و  نتایج  بر  مستقیم  طور  به  عوامل،  از  مجموعه  یک  تصمیمات  که 

های پرداخت کارت اعتباری، دارندگان کارت را به بازرگانان متصل به عنوان مثال، پلتفرم .  گذاردمی

با مسافران مرتبط کنند، در حالی که سرویسمی لیفت( رانندگان را  اوبر و  های اشتراک سفر )مانند 

های  گری این شبکهها برای ایجاد ارزش از طریق واسطهها در توانایی آنموفقیت این پلتفرم.  سازندمی

 .وابسته نهفته است

 ای و قانون متکالف اثرات شبکه: های اصلی رشدمکانیسم

کند که ارزش  این پدیده بیان می.  است اثر شبکهها، پدیده  محرک اصلی رشد و تسلط در اقتصاد پلتفرم

کند و منجر کنند، رشد مییک محصول یا خدمت به تناسب افزایش تعداد افرادی که از آن استفاده می

رابرت متکالف، با قانون خود، این  .  شودوکارها میبه افزایش مشارکت کاربر و رشد تصاعدی کسب

های  این مفهوم که ریشه .  ایده را رواج داد که ارزش یک شبکه با مربع تعداد کاربران آن متناسب است

 
209 - Rochet 
210 - Tirole 
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گردد، امروزه برای تاریخی آن به اوایل قرن بیستم و با ظهور شبکه تلفن توسط تئودور وایل بازمی

 .های اجتماعی بسیار حیاتی استهای تجارت الکترونیک و شبکهپلتفرم

اثرات شبکه انواع  اثرات شبکه  :ای تمایز  میان  تمایز  اقتصاد صنعتی،  تحلیل  و در  مستقیم  ای 

 :غیرمستقیم اهمیت بنیادینی دارد

دهد که افزایش تعداد کاربران یک گروه )مثلاً کاربران  این نوع اثر زمانی رخ می  :اثر مستقیم .1

پلتفرم شبکه را  یک  ارزش  مستقیم  به طور  اجتماعی(  گروه  های  اعضای همان  سایر  برای 

دهد که در برخی بازارهای تبلیغات آنلاین، این با این حال، شواهد نشان می. دهدافزایش می

تر )مانند گروه دوستان( بستگی دارند های کوچکهستند و صرفاً به گروه  محلیاثرات بیشتر  

 .و نه به کل پایگاه کاربران

این پدیده زمانی اتفاق  .  های چندجانبه کلیدی هستند این اثرات برای پلتفرم:  اثر غیرمستقیم .2

افتد که عملکرد، مطلوبیت یا ارزش یک طرف بازار با افزایش حضور کاربران طرف دیگر  می

به عنوان مثال، افزایش تعداد رانندگان در یک سرویس اشتراک سفر، پلتفرم  .  یابدافزایش می

به طور متقابل، افزایش قیمت برای مسافران احتمالًا تعداد . کندتر میرا برای مسافران جذاب

کند و یک مارپیچ  دهد و این امر جذابیت پلتفرم را برای رانندگان کم میها را کاهش میآن

 .شودنزولی ایجاد می

به  پلتفرم   :های شبکهنقش جرم بحرانی و آسیب  باید  پایدار خود،  برای شروع رشد  جرم  ها 

اما،  .  شودپس از رسیدن به این آستانه، رشد به دلیل اثرات شبکه خودکفا می.  دست یابند  211بحرانی 

پلتفرم از آستانه مشخصی .  های منفی نیز داشته باشندتوانند جنبهها میاین پدیده  هنگامی که یک 

مواجه شود که به کاهش    212ازدحام ای به نام  رسد، ممکن است با پدیدهکند و به تسلط میعبور می

 .گرددکننده منجر میکارایی، کاهش نوآوری و کاهش مزایای کلی مصرف

 
211 - Critical Mass 
212 - Overcrowding 
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 گذاری و توازن شبکه های قیمتاستراتژی

استراتژی بازارها،  چندجانبه  قیمتماهیت  میهای  تغییر  چشمگیری  طرز  به  را  در  .  دهدگذاری 

های خود را از هر گروه جبران کند، بلکه باید  تواند صرفاً هزینه پلتفرم نمی،  213گذاری دوسویه قیمت

 .ای تنظیم کندوری از اثرات متقاطع شبکههای شبکه و بهرهسازی کل تراکنشها را برای بهینه قیمت

وکار پلتفرمی،  دهد که برای ایجاد و محافظت از ارزش در یک کسبتحلیل اقتصادی استاندارد نشان می 

است   استراتژیکیارانهممکن  باشد  214دهی  بهینه  بازار  طرف  یک  حساسیت  .  به  که  طرفی  معمولًا 

تر است، با قیمت زیر هزینه یا حتی رایگان  بیشتری به قیمت دارد یا برای جذب طرف متقابل حیاتی

 رسد، اما در چارچوب اقتصادگذاری تهاجمی به نظر میاین استراتژی، هرچند شبیه قیمت.  شودشارژ می

MSPاغلب برای دستیابی به توازن کارآمد ضروری استها ،. 

دهد که قدرت بازار، انحصار را صرفاً به عنوان یک نتیجه در  نشان می  هاMSP تحلیل ساختار اقتصاد

نمی نیز مینظر  بعدی  رفتارهای  برای  عامل تشدیدکننده  عنوان یک  به  را  آن  بلکه  این .  بیندگیرد، 

در  .  کندرا تضمین می ابتدا کارایی و سپس ناکارآمدی ساختاریساختار اقتصادی یک چرخه  

با این حال، هنگامی که یک پلتفرم  .  شوندفاز رشد، اثرات شبکه منجر به کارایی و رشد تصاعدی می

انگیزه برای نبود فشار رقابتی   ، کندشدگی کاربر را ایجاد مییابد و قفلبه موقعیت مسلط دست می

 .شوددهد و به ناکارآمدی ساختاری )مانند ازدحام( منجر مینوآوری را کاهش می

 منابع مزیت رقابتی پایدار و موانع ورود 

پلتفرم اثرات شبکه  پلتفرم .  کنندهای مسلط ایجاد می ای، مزیت رقابتی پایداری را برای  ها اغلب این 

به طور  های جایگزینسوئیچ کردن به پلتفرموکار را برای  کننده و کسبهای مصرفتوانند هزینهمی

این عوامل، در ترکیب با اثرات  .  شودمی  215شدگی عامدانه افزایش دهند و این امر منجر به پدیده قفل 

 
213 - Two-Sided Pricing 
214 - Strategic Subsidization 
215 - Lock-in 
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کنند که موانع ایجاد می  216کنندهمزیت اولین حرکتکنند، یک  ای که رشد سریع را تسهیل میشبکه

 .شوددهد و در نهایت به نتایج انحصاری منجر میورود را برای رقبای بالقوه افزایش می

های  های شرکتیابد، انگیزهای افزایش میهنگامی که مدت و ارزش قدرت بازار از طریق اثرات شبکه

استراتژی جمله  )از  ضدرقابتی  رفتارهای  طریق  از  بازار  قدرت  این  حفظ  یا  کسب  برای  های  مسلط 

همچنین، این ساختار بازار با پذیرش همزمان، ممکن  .  یابدتهاجمی برای تضعیف رقبا( نیز افزایش می 

منجر شود؛ به طوری که کاربران نتوانند برای انتخاب محصولی واحد  نتایج ناکارآمد در تعادلاست به 

 .ها بهینه نیست، قفل شوندهماهنگی کنند یا به طور ناخواسته در محصولی که برای آن

منظر   از  نهایت،  مطرح  در  را  تحلیلی  چالش  یک  پیچیده  اقتصادی  ساختارهای  این  رقابت،  سیاست 

تواند کاملاً گذاری زیر هزینه برای توازن شبکه در بازارهای چندجانبه میاز آنجا که قیمت.  کنندمی

گذاری تهاجمی )که اغلب بر های سنتی قیمتضدانحصار باید تمرکز خود را از تحلیل ، بهینه باشد

پرفرنسینگ(  نظیر سلف) رفتار انحصاری عمودیهای زیر هزینه تمرکز دارند( به سمت تحلیل  قیمت

 .دستی است، معطوف کندکه هدفش تخریب رقابت پایین
 ها مقایسه اثرات شبکه مستقیم و غیرمستقیم در پلتفرم: 1جدول 

 
 منبع قدرت بازار  هامثال در پلتفرم  تعریف  نوع اثر شبکه 

افزایش    اثر مستقیم با  کاربر  برای  ارزش 

افزایش تعداد کاربران هم  نوع 

 .یابدمی

اجتماعی  شبکه  های 

  (بوک، لینکدین)فیس 

  انباشتگی ،رشدگی کاربقفل

با    اثر غیرمستقیم گروه  یک  برای  ارزش 

گروه   کاربران  تعداد  افزایش 

 .یابدمتقابل افزایش می 

آنلاین   بازارهای 

های  )خریدار/فروشنده(، پلتفرم

  (کنندهتبلیغاتی )کاربر/تبلیغ 

تعیین   گروهی،  توازن 

 ی گذاراستراتژی قیمت

 
 محور های کسب و کار دادهداده به مثابه دارایی اقتصادی و مدل

 
216 - First Mover Advantage 
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های دیجیتال است و به عنوان یک دارایی نامشهود و حیاتی عمل داده، ستون فقرات اقتصاد پلتفرم 

ها صورت گذاری کمی دادهبندی و ارزش ای برای چارچوبهای فزایندهدر این زمینه، تلاش .  کندمی

 .گرفته است

 بندی داده به عنوان دارایی و منبع انحصار چارچوب

را می  داده  اقتصادی  از طریق روش ارزش  ارزش توان  استاندارد، که شامل رویکرد های  مالی  گذاری 

برخی از پژوهشگران حتی مفهوم  .  هزینه، رویکرد بازار، و رویکرد درآمد است، مورد ارزیابی قرار داد

. اندهای داده پیشنهاد کرده گیری سطح ارزش نسبی داراییرا برای اندازه  "شاخص ارزش دارایی داده"

های  ها، بلکه در دعاوی حقوقی مربوط به زیان گذاری نه تنها در مدیریت شرکتاهمیت این ارزش 

های قابل اتکا  گذاریدر صنعت دیجیتال نیز برجسته است؛ در این موارد، توانایی دفاع از ارزش   تجاری

 .های تجاری حیاتی استبینیاز شرکت و پیش

ها از طریق اگر داده .  دهدارزش اقتصادی بالای داده، پیوند ناگسستنی بین اقتصاد و قانون را نشان می

آوری شوند، ارزش اقتصادی ناشی از رفتارهای ضدرقابتی یا عدم کسب رضایت کافی از کاربر جمع

یا دستاورد ناشی  (Ill-gotten Gain) های حقوقی باید به عنوان یک سود غیرقانونیها در تحلیلآن

 .کشی رفتاری در نظر گرفته شوداز بهره 

  داری نظارتیسرمایه : نقد اقتصادی

های نماید که پلتفرمکند و استدلال میمطرح میرا   داری نظارتیسرمایهشوشانا زوبوف نظریه  

داری صنعتی که بر بر خلاف سرمایه.  انددیجیتال یک شکل جدید از اقتصاد استخراجی را ایجاد کرده

ردپاهای  "داری نظارتی بر استخراج مداوم  استخراج ارزش اضافی از نیروی کار متمرکز بود، سرمایه 

دهد که این  زوبوف هشدار می.  های دیجیتال استوار استکاربران هنگام تعامل با رسانه«  217ای داده 

او . ها و آمار شودتواند منجر به جایگزینی فرآیندهای دموکراتیک و شهروندان با پردازش داده روند می

 
217 - Data Clues 
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ناپذیر بودن  های رایج سیلیکون ولی مبنی بر اجتناب کننده و رد لفاظیبر لزوم طرح سؤالات ناراحت

 .کندتغییرات فناورانه تأکید می

برخی از متخصصان اقتصاد سیاسی .  با وجود اهمیت این نظریه، نقدهایی نیز بر آن وارد شده است

که پیشتر   ای و مطالعات نظارتیتر انحصارات رسانهکنند که به تاریخ طولانیرسانه، از زوبوف انتقاد می

 .اند، توجه کافی نداشته استاین مفاهیم را بررسی کرده

 محورهای کسب و کار دادهمدل

داده پلتفرم از  درآمد  کسب  برای  دیجیتال  شبکههای  اثرات  و  مدل ها  پیچیدهای،  کار های  به  را  ای 

 :گیرندمی

های  از جمله روش  و فریمیوم  218وکار اشتراکی های کسبمدل  :های اشتراکی و فریمیوممدل

و  .  رایج هستند پایه  ارائه محصولات  با  فریمیوم  را جذب مدل  مشتریان  رایگان،  به صورت  محدود 

کند تا درصد کمی از این کاربران را به خدمات پیشرفته و پریمیوم تبدیل  کند و سپس تلاش میمی

 .کنندهایی چون اسپاتیفای این مدل را دنبال میمثال. کند

شامل نرخ تبدیل )درصد معیارهای کلیدی  .  وابسته است  219اقتصاد تبدیلبه شدت به  ها  اقتصاد این مدل 

دهی به کاربران رایگان و هزینه خدمات (LTV) کاربران رایگان به پرداختی(، ارزش طول عمر مشتری

کنند، اما از رایگان، هرچند مستقیماً پرداخت نمی  کاربران.  )هزینه زیرساخت، پشتیبانی و سربار( است

های مصرفی، ایجاد برند و آوردن کاربران دیگر که ممکن است در نهایت پرداخت  طریق تولید داده

می ایجاد  غیرمستقیم  ارزش  شرکت  برای  همچنان  از  .  کنندکنند،  بالاتر  تبدیل    معمولاً   ٪5نرخ 

  نسخه   که   دهد  نشان  است  ممکن  ٪2  از  ترپایین  هاینرخ  که  حالی  در  است،  مدل  اثربخشی  دهندهنشان

 .ندارد کافی ارزش  پرداختی نسخه یا دارد کارایی حد از بیش رایگان

در اینجا، طرف .  گذاری بازار چندجانبه است مدل فریمیوم در واقع یک شکل پیچیده از استراتژی قیمت
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های خود را به طور غیرمستقیم از طریق داده و در معرض تبلیغات قرار گرفتن رایگان )کاربران( هزینه

بنابراین، مدل فریمیوم در بسیاری موارد،  .  کندشود( پرداخت می)که به طرف متقابل بازار فروخته می

است که یارانه استراتژیک به یک طرف را با استفاده از جریان درآمدی  دو/چندجانبه پنهانیک ساختار  

 .کندمی  طرف دیگر توجیه

 و خطرات بازار تبلیغات رفتاری آنلاین

کنندگان را بر اساس پیشرفته تکیه دارد تا مصرف های استنباطی  بر تحلیل   220تبلیغات رفتاری آنلاین 

های های بازدیدشده، الگوهای خرج کردن، و حتی واکنشسایتها، نظیر وبپایش رفتار آنلاین آن

ها از این اطلاعات برای انجام الگوریتم.  کدگذاری چهره(، هدف قرار دهدهای  عاطفی )از طریق فناوری

 .های هدفمند به یک کاربر خاص ارائه شودکنند تا آگهی کننده استفاده میبینیهای پیشسازیپروفایل

 OBA های شود، زیرا واسطه  222تبعیض در پیشنهاد قیمت و    221کشی رفتاری بهره تواند منجر به  می

ها با قدرت بازار بالای این ریسک.  کننده را استثمار کنندتبلیغاتی قادرند نقاط ضعف شناختی مصرف

از  از دیدگاه رقابتی، این بهره .  شوندهای تبلیغاتی تشدید میواسطه بارز  های  آسیبکشی یک نمونه 

 .گیرداست که رگولاتوری سنتی ضدانحصار اغلب آن را نادیده می 223ی غیرقیمت

ابتکاراتی نظیرتلاش کرده  های مسلط همچون گوگل، پلتفرم با  و   "Privacy Sandbox" اند تا 

سیستم مانندمعرفی  کوکی FLoC جایگزین) Topics API هایی  جایگزین  خود  به  که  بود(  ها 

با این حال، منتقدان معتقدند که این اقدامات، به جای کاهش، .  های حریم خصوصی پاسخ دهندنگرانی

را   OBA کنند تا انحصار گوگل در فناوری تبلیغات جستجوی مبتنی بر هوش مصنوعی وتلاش می

و   کنند  سیستم تقویت  از  تا  سازند  مجبور  را  نمایندرقبا  استفاده  مسلط  پلتفرم  داخلی  وزارت .  های 

های ضدرقابتی برای حفظ های مختلف نیز گوگل را به استفاده از استراتژیدادگستری آمریکا و ایالت
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 .اندقدرت انحصاری خود در این بازارها متهم کرده 

 انحصار، رقابت پویا و سوءاستفاده از قدرت بازار 

شوند، وضعیتی که اغلب به های دیجیتال با سرعتی بالا و نوآوری مداوم مشخص میبازارهای پلتفرم

پویا عنوان   می   رقابت  اثرات  .  شودشناخته  داده شد،  توضیح  اول  در بخش  این حال، همانطور که  با 

 .این رقابت پویا را به یک موقعیت تسلط پایدار و استاتیک تبدیل کنند توانند به سرعتای میشبکه

 ماهیت رقابت پویا در بازارهای پلتفرم 

با چالش آنلاین  بازارهای  پویا در  پلتفرم  تسلط طولانی.  های ساختاری مواجه استرقابت  مدت یک 

و داشتن یک مزیت آغازین    224انتقال تکنولوژیکی ای،  نظیر اثرات شبکه تواند ناشی از ترکیب عواملی  می

های هایی که هزینهدر یک مدل پویا، حتی پلتفرم.  کندتداوم تسلط را تسهیل میاین ترکیب،  .  باشد

تر اینکه، اندازه صرف یک پلتفرم لزوماً با  و جالب  توانند سود بیشتری کسب کنندبالاتری دارند، می

 .سود آن همبستگی مثبتی ندارد

اگرچه نوآوری و رقابت در بسیاری از بازارهای آنلاین وجود :  پاسخ سیاستی باید این تناقض را حل کند

اثرات شبکه  ، دارد پلتفرمپذیری میهای سوئیچینگ و مقیاس ای، هزینهاما  ها را به موقعیتی توانند 

 .برسانند که فشار رقابتی به میزان قابل توجهی کاهش یابد

 22۵پرفرنسینگ سلف: رفتارهای ضدرقابتی عمودی

پلتفرمهای  ترین شیوه یکی از متداول بازار در  است که به   پرفرنسینگسلفها،  سوءاستفاده از قدرت 

خدمات یا محصولات خودی نسبت به خدمات شخص ثالثی است که از پلتفرم    معنای ترجیح دادن

کنند، به طوری  فروشی دیجیتال اغلب در یکپارچگی عمودی عمل میهای خردهپلتفرم.  کننداستفاده می

برند  با  محصولات  )مانند  خود  محصولات  هم  و  هستند  ثالث  شخص  فروشندگان  میزبان  هم  که 
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 .کنندخصوصی( را عرضه می

در این مدل، یک نهاد  .  شوندتحلیل می«  های رقباافزایش هزینه »  اقتصادیاین رفتارها از طریق مدل  

بازار بالادستی )کنترل بر رابط کاربری یا داده( استفاده )پلتفرم مسلط( از تسلط خود در    یکپارچه عمودی

های رقبا )فروشندگان شخص ثالث( را افزایش دهد و در نتیجه محصولات خود در  کند تا هزینهمی

 :پرفرنسینگ شامل موارد زیر استهای سلفشیوه . تر شونددستی جذاببازار پایین

ترجیحی به محصولات خودی در نتایج جستجو که دادن رفتار  :  دهی در نمایشاولویت .1

 .گذاردبه طور قابل توجهی بر قضاوت کاربران تأثیر می

داده .2 از  ثالثاستفاده  شخص  یا :  های  تولید  غیرعمومی  اطلاعات  از  استفاده 

ها رقابت  وکارهای شخص ثالث برای ارائه یا بهبود محصولاتی که با آن شده از کسبآوریجمع

 .کندمی

های بالاتر بر محصولات شخص ها یا هزینهاعمال کمیسیون: های بالاتردریافت هزینه .3

 .ثالث

 گونههای قاتل تملک: های تملکاستراتژی

قاتلتملک شرکت  226نهگوهای  آن  در  که  دارند  اشاره  استراتژیکی  خریدهای  مسلط، به  های 

ها ها، بلکه برای حذف آنآنکنند، نه برای استفاده از فناوری  های نوآور کوچکتر را تملک میشرکت

تر بر گذاران را به سمت نظارت دقیقاین نظریه، سیاست.  از بازار به منظور جلوگیری از رقابت آینده

دهد که حمایت  با این حال، تحلیل اقتصادی نشان می.  های بزرگ سوق داده استهای پلتفرمتملک

های تحقیق و توسعه(  های مشروع )مانند ادغام تیمتجربی برای این نظریه محدود است و باید کارایی

همچنین، تحلیل کمی زیان رفاهی  .  های مکرر ناشی شود، در نظر گرفترا که ممکن است از تملک

کننده یا مرگ و میر بیمار در صنایع خاص( ناشی از نوآوری از دست رفته )مانند تأثیر بر مازاد مصرف 

 .بسیار دشوار است
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  ضروری امکاناتدکترین 

رود که هایی به کار مییک نظریه ضدانحصاری است که در موقعیت  227تأسیسات ضروری دکترین  

ضروری( را در دست دارد و دسترسی به آن را به    امکاناتیک ورودی حیاتی )  یک انحصارگر کنترل

می طور یک رد  رقبا  برای  پلتفرم .  کندجانبه  کنترل  با ظهور  که  گوگل  و  آمازون  مسلطی چون  های 

های حیاتی را در اختیار دارند، بحث بر سر احیای این دکترین شدت  های کاربری عظیم و داده پایگاه

 .یافته است

 :برای موفقیت تحت این دکترین، خواهان باید چهار شرط اصلی را ثابت کند

 .ضروری توسط یک انحصارگر امکاناتکنترل  .1

 .امکاناتعدم توانایی عملی یا منطقی برای تکرار  .2

 .به یک رقیب امکاناتدسترسی به رد  .3

 .امکاناتپذیر بودن فراهم کردن دسترسی به امکان .4

ای از موارد  بخش عمده.  اندهای اخیر محدود کردهبا این حال، محاکم قضایی این دکترین را در دهه

گیری استاندارد اثبات، به درستی مورد بررسی  های مسلط به دلیل سختامتناع از معامله توسط پلتفرم

نمی محدودیت.  گیرندقرار  به  مربوط  موارد  بر  گذشته  در  دکترین  این  واقع،  )مانند در  عمودی  های 

 .تایینگ( متمرکز بوده است

های ها برای کنترل کامل بر زیرساختتلاش پلتفرم OBA پرفرنسینگ ویک موضوع مرتبط با سلف 

به عنوان یک اقدام حریم خصوصی، عملاً   Topics API گوگل با ارائه.  فناوری تبلیغاتی خود است

این اقدام، یک ابزار ضدانحصاری است  .  کند که به سیستم داخلی آن وابسته شوندرقبا را مجبور می

دهد و سلطه پلتفرم را در فضای تبلیغات  های رقبا را افزایش میکه با ایجاد یک مانع فنی جدید، هزینه

 .کندمبتنی بر هوش مصنوعی تقویت می
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 های سیاستی به انحصار دیجیتالرگولاتوری نوین و واکنش

نارسایی به  توجه  سنتیبا  ضدانحصار  قوانین  و  (Ex-Post) های  رشد  سرعت  با  مواجهه  در 

قفلمکانیسم شبکههای  بازارهای  در  دیجیتالشدگی  خدمات  قوانین  معرفی  با  اروپا  اتحادیه   ای، 

(DSA) و بازارهای دیجیتال (DMA) این رویکرد بر تنظیم  . رویکردی نوین را در پیش گرفته است

تمرکز دارد تا قابلیت رقابت و عدالت را در فضای دیجیتال تضمین  (Ex-Ante) ساختاری و پیشگیرانه

 .کند

  الزامات ساختاری قانون بازارهای دیجیتال

برای شش شرکت   2024اجرایی و از مارس    2022که در نوامبر   (DMA) قانون بازارهای دیجیتال

«  هاباندروازه»ای از آور شد، مجموعه دنس، متا و مایکروسافت( الزامبزرگ )آلفابت، آمازون، اپل، بایت 

می قرار  پلتفرمی  باندروازهاین  .  دهدرا هدف  بر خدمات  کنترل  و  ماندگار  بازار  موقعیت  دلیل  به  ها 

فروشگاههسته آنلاین،  جستجوی  موتورهای  )مانند  و  ای  اپلیکیشن  پیامسرویسهای  رسان(  های 

کند و لیست جامعی از الزامات قوانین رقابت سنتی اتحادیه اروپا را تکمیل می   DMA.  اندشناسایی شده

 .کندهای رفتاری را تعیین میو ممنوعیت

 ممنوعیت ترکیب داده و کنترل کاربر

 DMA. انباشت داده استهدف قرار دادن مزیت ناشی از  DMA ترین الزامات ساختارییکی از مهم

شده از  آوریجمع های شخصیترکیب یا استفاده متقابل از دادهکند که برای  ها را ملزم میباندروازه

بوک، اینستاگرام و واتساپ در متا( رضایت صریح، فیس  هایهای مختلف )مانند ترکیب داده سرویس

کاربران باید بتوانند رضایت خود را پس بگیرند بدون اینکه  .  آگاهانه و معنادار کاربران را کسب کنند

 .دسترسی به عملکردهای اصلی پلتفرم را از دست بدهند

آوری و  با افزایش الزامات کسب رضایت، هزینه جمع.  این الزام یک تدبیر ضدانحصاری قدرتمند است

 OBA یابد و در نتیجه، کارایی مدل تبلیغاتیها افزایش میباندروازههای رفتاری برای  تجمیع داده 
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این امر نه تنها یک حمایت از حریم  .  شودها وابسته است، تضعیف میها که به شدت به این دادهآن

 .است (Data Monopoly) خصوصی، بلکه یک مهندسی بازار برای کاهش انحصار داده

 ممنوعیت رفتارهای انحصاری

DMA کندهای صریحی را بر رفتارهای زیر اعمال میممنوعیت: 

ها از ترجیح خدمات یا محصولات خودی نسبت به شخص  باندروازه:  پرفرنسینگسلف ●

 .اندبندی نتایج جستجو یا نمایش منع شدهثالث در رتبه

ها و  وکارها را از ارائه قیمتاین بندها را که کسب   DMA:228بندهای برابری قیمت  ●

این اقدام به منظور  .  سازدکند، ممنوع میهای شخص ثالث منع میشرایط بهتر از طریق کانال

 .پلتفرمی صورت گرفته استپذیری برونافزایش رقابت

 (DSA) الزامات شفافیت قانون خدمات دیجیتال

پلتفرم (DSA) قانون خدمات دیجیتال و پاسخگویی  تبلیغات بر روی شفافیت  قبال محتوا و  ها در 

 VLOPs) ها و موتورهای جستجوی بسیار بزرگ آنلاینپلتفرماین قانون، به ویژه برای . تمرکز دارد

 .کندکه تأثیر سیستمیک دارند، الزامات بیشتری را تعیین می VLOSEs (و

 شفافیت الگوریتمی و تبلیغاتی

DSA   الگوریتم منفی  اثرات  با  مقابله  افراط با هدف  به  گرایی و دوگانگی  ها که ممکن است منجر 

 :کنددو الزام کلیدی را مطرح می ، سیاسی شوند

گر محتوای  های توصیهها باید نحوه کار سیستمپلتفرم:  گرهای توصیه شفافیت سیستم .1

را به کاربران ارائه دهند  خود را به وضوح تشریح کنند و موظفند حداقل یک گزینه جایگزین

این تدبیر، رگولاتوری اقتصادی را به یک تدبیر دفاع  .  سازی نباشدمبتنی بر پروفایلکه  

حداکثرسازی  »ها را از تمرکز صرف بر  کند تا الگوریتمدهد و تلاش میدموکراتیک پیوند می
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 .تواند به تفرقه دامن بزند، دور نگه داردکه می« درگیری

تبلیغاتی .2 هدف پلتفرم:  پاسخگویی  دلیل  مورد  در  واضحی  اطلاعات  باید  یک ها  گذاری 

 .گذاری را توضیح دهندآگهی خاص به کاربر بدهند و نحوه تغییر پارامترهای هدف

 دهی نظارت و گزارش

DSA    های تعدیل محتوای های سالانه دقیقی در مورد تلاش کند که گزارش ها را ملزم می پلتفرم

این الزامات، به  .  ها، منتشر کنندهای خودکار و نرخ خطای احتمالی آنخود، شامل استفاده از سیستم 

 .تر پایش کنندها را به طور دقیقباندروازهدهد تا عملکرد  کمیسیون اروپا و نهادهای نظارتی امکان می

 گذاری در قبال اطلاعات عمومی سیاست

 های عمومی پلتفرمدادهدسترسی به  .  اندزیرساخت حیاتی برای زندگی مدنی تبدیل شدهها به  پلتفرم

ها،  نگاران ضروری است تا بتوانند چگونگی جریان اطلاعات، تأثیر الگوریتمروزنامهبرای پژوهشگران و  

در غیاب .  ها در قبال انتخابات، سلامت عمومی و تجارت را درک کنندپلتفرم  و در نهایت پاسخگویی

 .شودها محدود میدسترسی کافی، فهم عمومی از تأثیرات پلتفرم

شکاف دیجیتال و .  موضوع دسترسی به اطلاعات به اقتصاد رسانه منافع عمومی نیز گره خورده است

ها( را در  پذیری جوامع )به ویژه در جنوب جهانی، زنان و اقلیتعدم دسترسی برابر به فناوری، آسیب

های منافع عمومی برای مقابله با این  گذاری در رسانهسرمایه.  دهدبرابر اطلاعات نادرست افزایش می

کشند، ها دست میکه در آن مردم از تلاش برای پاسخگو کردن دولت«  شدهدرماندگی آموخته»پدیده  

های تواند به طور بالقوه میلیاردها دلار در هزینه های منافع عمومی می حمایت از رسانه.  حیاتی است 

 .جویی کندگرایی صرفهاطلاعاتی و افراطامنیتی و اجتماعی ناشی از بی

 در قبال رفتارهای ضدرقابتی  DMA الزامات کلیدی : 2جدول 

 هدف اقتصادی/رقابتی  DMA الزام/ممنوعیت رفتار ضدرقابتی مورد هدف 

برای    های کاربر ترکیب داده  آگاهانه  و  صریح  رضایت  به  نیاز 

  ها بین خدماتتجمیع داده 

داده  انحصار  از  از   جلوگیری  حفاظت  و 

 .حریم خصوصی

خدمات    پرفرنسینگسلف  ترجیح  در  ممنوعیت  رقابتخودی  و تضمین  منصفانه  پذیری 
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های  بندی، نمایش، یا استفاده از داده رتبه

  رقبا

 .های رقبا جلوگیری از افزایش هزینه 

قیمت  های قراردادیمحدودیت برابری  بندهای  و  ممنوعیت 

  محدودیت دسترسی به خدمات 

برون رقابت  حق  افزایش  و  پلتفرمی 

 .کنندهانتخاب مصرف

 DAO و اقتصاد ۳های غیرمتمرکز، وب مدل: انداز آیندهچشم

وکار متمرکز های کسبچین، یک چالش پارادایمی را در برابر مدل و بلاک  3های وب  ظهور فناوری

و تمرکززدایی،    229زدایی ها با وعده واسطهاین فناوری.  قرار داده است )Web2 (های دیجیتالپلتفرم

 .بازتعریف رابطه بین پلتفرم، کاربر و مالکیت هستندبه دنبال 

 زداییو وعده واسطه  (Web3) اقتصاد غیرمتمرکز

متاورس و وب  فناوری به ویژه بلاک3های زیربنایی  چین و قراردادهای هوشمند، نقش مهمی در  ، 

واسطههزینهکاهش   و  تراکنش  می.  دارند گریهای  کارمزدها  کاهش  امکاناین  ساختن  تواند  پذیر 

نقش واسطه غیرمتمرکز و حذف  در بخشبازارهای  مالیهای سنتی  مانند  تبادل   (DeFi) هایی  یا 

 .های دیجیتال را فراهم کنددارایی

با تقلب در کلیک کمک میچین شفافیت و اعتماد را تقویت میبلاک کند، و امکان کند، به مبارزه 

، رقابت 2در مدل وب  .  سازد( را فراهم میهاNFT های دیجیتال )مانندمالکیت تأییدپذیر برای دارایی

مالکیت  ، یک ارزش پیشنهادی مبتنی بر  3اما وب  .  شدگی مبتنی بر داده بودو قفل دسترسیبر سر  

 .دهدارائه می جمعی و حاکمیت

 و حاکمیت جمعی   های خودمختار غیرمتمرکزسازمان

سازمانی جدیدی هستند که فاقد رهبری متمرکز یا ساختارهای    230های خودمختار غیرمتمرکزسازمان

 
229 - Disintermediation 
230 - Decentralized Autonomous Organizations - DAOs 
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مراتب سنتی می مالی خود توسط  این سازمان.  باشندسلسله  امور  مدیریت و  از  یا بخشی  ها در کل 

بر روی بلاکبرنامه  اجرا میهای کامپیوتری غیرمتمرکز )قراردادهای هوشمند( که  اداره چین  شوند، 

 .شوندمی

گیری  از طریق سیستم رأی  ها DAO گیری درکنترل و تصمیم  :عادلانهحاکمیت و مدل درآمدی  

کند؛ زیرا این امر شفافیت بالایی را ایجاد می.  شودهای حاکمیتی بین اعضا توزیع میمبتنی بر توکن

چین قابل مشاهده و تأیید هستند و اعتماد بین گیری روی بلاکهای تصمیمها و رویهتمام تراکنش

 .نمایدتقویت میکاربران را 

در حالی که  .  های درآمدی را متحول کرده استمدل  ،NFT هایی ماننددر اکوسیستم   هاDAO ادغام

 DAO های مبتنی برداشتند، مدلها را به طور کامل برای خود برمیسنتی کمیسیون NFT هایپلتفرم

های کنند که بخشی از درآمد پلتفرم را به دارندگان توکن را ایجاد می تراشتراک درآمد عادلانهمدل  یک  

 .کندگذاری جامعه در پروژه را تشویق میدهد، در نتیجه مشارکت و سرمایهمی حاکمیتی اختصاص

 های غیرمتمرکز های اقتصادی مدلها و ریسکچالش

 .های مهمی روبرو هستندبا چالش  هاDAO ،های تراکنش زدایی و کاهش هزینهبا وجود مزایای واسطه

های برخلاف ماهیت غیرمتمرکز مورد نظر، انباشت توکن  :تمرکز مجدد قدرت و چالش سازمان

به  می  231ها حاکمیتی توسط نهنگ گیری شود و عملاً و رأی گیریتمرکز قدرت تصمیمتواند منجر 

 .شده بازگرداندساختار غیرمتمرکز را به یک ساختار متمرکز کنترل

برای حذف واسطه اقتصاد سازمان، تلاش  )کاهش هزینهاز منظر  با چالشگری  های  های تراکنش( 

های صنعتی سنتی، سلسله مراتب و  در سازمان.  شودجایگزین می  232های هماهنگی هزینه مربوط به  

این است    هاDAO چالش اصلی.  منابع و هماهنگی حیاتی است   مدیریت مرکزی برای تخصیص کارآمد

 .توانند به کارایی مدیریتی در یک ساختار بدون رهبری دست یابندکه چگونه می

 
231 - Whales 
232 - Coordination Costs 
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.  های قضایی مختلف نامشخص استدر حوزه   ها DAO وضعیت حقوقی  :ابهامات قانونی و امنیتی

 The" برای مثال، هک.  های امنیتی ذاتی در قراردادهای هوشمند وجود داردعلاوه بر این، ریسک

DAO"   چین  ها دلار شد و نیازمند یک هاردفورک در بلاکمنجر به تخلیه میلیون، که  2016در سال

 .های خودمختار استهای امنیتی اساسی در این سازماندهنده ریسکاتریوم بود، نشان 

های  در حالی که رگولاتوری. کندچین یک پارادوکس نظارتی را ایجاد میشفافیت ذاتی فناوری بلاک

به شفافیت   Web2 هایهای زیادی برای وادار کردن پلتفرم با دشواری (DMA/DSA فعلی )مانند

تواند به طور بالقوه ابزاری کارآمد برای  چین میشفافیت در زنجیره بلاک ، الگوریتمی روبرو هستند

اینکه ساختار حاکمیت دموکراتیک حفظ اجرای ساده بر  آینده فراهم کند، مشروط  تر رگولاتوری در 

 .شود

 گیری نتیجه

ای، بازارهای چندجانبه، و استخراج داده به عنوان  های اثرات شبکهای بر پایههای شبکهاقتصاد پلتفرم

کنند کننده قدرتمند ایجاد میاین ساختارها یک مزیت اولین حرکت.  یک دارایی نامشهود بنا شده است

با این حال، تسلط اقتصادی حاصله، انگیزه برای  .  شودکه منجر به انحصار طبیعی و موانع ورود بالا می

.8 دهدهای قاتل، را افزایش میپرفرنسینگ و تملکهای ضدرقابتی عمودی، از جمله سلفسوءاستفاده

کشی خطرات بهره  ،(OBA) های فریمیوم و تبلیغات رفتاری آنلاینها به مدلهمچنین، اتکای پلتفرم

 .کندرفتاری و تبعیض غیرقیمتی را تشدید می

به   بازارهای دیجیتالاین شکستدر واکنش  قانون  به ویژه  نوین،  بازار ساختاری، رگولاتوری   های 

(DMA) و خدمات دیجیتال (DSA) را در پیش گرفته پیشگیرانه  اروپا، رویکردی  اتحادیه  . انددر 

 DMAو  31 کندها را با الزام به کسب رضایت صریح محدود میمستقیماً مزایای ناشی از تجمیع داده

نیز با تمرکز بر شفافیت الگوریتمی و اجبار  DSA. سازدپرفرنسینگ را ممنوع میرفتارهایی مانند سلف

 .های غیرپروفایلینگ، سعی در محافظت از حریم مدنی و دموکراتیک داردبه ارائه گزینه 

آینده، مدلدر چشم مالکیت جمعی، یک چالش  با وعده واسطه ،DAO و  3های وب  انداز  زدایی و 

 با این حال، پایداری و کارآمدی.  کنندایجاد می  Web2 های متمرکزرقابتی ساختاری را در برابر مدل
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DAOهای  های مربوط به تمرکز قدرت حاکمیتی و غلبه بر هزینه در بلندمدت منوط به حل چالش  ها

ها به یک رقابت  به طور کلی، آینده اقتصاد پلتفرم .  هماهنگی مرتبط با فقدان سلسله مراتب سنتی است 

های  مداوم بین نیروهای ساختاری انحصار )اثرات شبکه و داده( و ابزارهای جدید رگولاتوری و فناوری

 .پذیری و عدالت بستگی داردغیرمتمرکز برای تضمین رقابت
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